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PARTE I

1. Premessa

La legge 6 novembre 2012 numero 190, nota come “legge anticorruzione” o “legge Severino”, reca le
disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dellillegalita nella pubblica
amministrazione. La legge ¢ in vigore dal 28 novembre 2012.

Il contesto nel quale le iniziative e le strategie di contrasto alla corruzione sono adottate & quello
disegnato dalle nhorme nazionali ed internazionali in materia.

Si segnala, in particolare, la Convenzione dell’Organizzazione della Nazioni Unite contro la corruzione,
adottata dall’Assemblea generale dell’O.N.U. il 31 ottobre 2013 con la risoluzione numero 58/4.

Convenzione sottoscritta dallo Stato italiano il 9 dicembre 2013 e ratificata il 3 agosto 2009 con la
legge numero 116.

La Convenzione O.N.U. del 2003 prevede che ogni Stato (articolo 5):
- elabori ed applichi politiche di prevenzione della corruzione efficaci e coordinate;

- si adoperi al fine di attuare e promuovere efficaci pratiche di prevenzione;

- verifichi periodicamente I'adeguatezza di tali misure;

- collabori con altri Stati e organizzazioni regionali ed internazionali per la promozione e messa a
punto delle misure anticorruzione.

La Convenzione O.N.U. prevede che ogni Stato debba individuare uno o piu organi, a seconda delle
necessita, incaricati di prevenire la corruzione e, se necessario, la supervisione ed il coordinamento di
tale applicazione e l'accrescimento e la diffusione delle relative conoscenze (articolo 6).

In tema di contrasto alla corruzione, grande rilievo assumono anche le misure contenute nelle linee
guida e nelle convenzioni che I'OECD, il Consiglio d’Europa con il GR.E.C.O. (Groupe d’Etats Contre la
Corruptione) e I'lUnione Europea riservano alla materia e che vanno nella medesima direzione indicata
dall'O.N.U.:

implementare la capacita degli Stati membri nella lotta alla corruzione, monitorando la loro conformita
agli standard anticorruzione ed individuando le carenze politiche nazionali.

2. Il concetto di corruzione ed i principali attori del sistema

La legge 190/2012 non fornisce la definizione del concetto di corruzione cui si riferisce.
Il codice penale prevede tre fattispecie.
L'articolo 318 punisce la “corruzione per l'esercizio della funzione” e dispone che:

il pubblico ufficiale che, per I'esercizio delle sue funzioni o dei suoi poteri, indebitamente riceva, per
sé o per un terzo, denaro o altra utilita o ne accetti la promessa sia punito con la reclusione da uno a
sei anni.

L'articolo 319 del Codice penale sanziona la “corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufficio”:

“il pubblico ufficiale che, per omettere o ritardare o per aver omesso o ritardato un atto del suo ufficio,
ovvero per compiere o per aver compiuto un atto contrario ai doveri di ufficio, riceve, per sé o per un
terzo, denaro od altra utilita, o ne accetta la promessa, é punito con la reclusione da sei a dieci anni”.

Infine, I'articolo 319-ter colpisce la “corruzione in atti giudiziari”:

“Se i fatti indicati negli articolo 318 e 319 sono commessi per favorire o danneggiare una parte in un
processo civile, penale o amministrativo, si applica la pena della reclusione da sei a dodici anni.

Se dal fatto deriva I'ingiusta condanna di taluno alla reclusione non superiore a cinque anni, la pena e
della reclusione da sei a quattordici anni; se deriva l'ingiusta condanna alla reclusione superiore a
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cinque anni o all'ergastolo, la pena é della reclusione da otto a venti anni”.

Fin dalla prima applicazione della legge 190/2012 & risultato chiaro che il concetto di corruzione, cui
intendeva riferirsi il legislatore, non poteva essere circoscritto alle sole fattispecie “tecnico-giuridiche”
di cui agli articoli 318, 319 e 319-ter del Codice penale.

Il Dipartimento della Funzione Pubblica, con la Circolare numero 1 del 25 gennaio 2013 che ha fornito
una prima chiave di lettura della normativa, ha spiegato che il concetto di corruzione della legge
190/2012 comprende tutte le situazioni in cui, nel corso dell'attivita amministrativa, si riscontri /'abuso
da parte d’un soggetto pubblico del potere a lui affidato al fine di ottenere vantaggi privati.

Secondo il Dipartimento della Funzione Pubblica, la legge 190/2012 estende la nozione di corruzione
a:

tutti i delitti contro la pubblica amministrazione, sanzionati dal Titolo II Capo I del Codice
penale;

ogni situazione in cui, a prescindere dalla rilevanza penale, venga in evidenza un
malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni
attribuite.

Il Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) approvato 1’11 settembre 2013 (ANAC deliberazione n.
72/2013) ha ulteriormente specificato il concetto di corruzione da applicarsi in attuazione della legge
190/2012, ampliandone ulteriormente la portata rispetto all’interpretazione del Dipartimento della
Funzione Pubblica.

“Le situazioni rilevanti sono pit ampie della fattispecie penalistica, che é disciplinata negli artt. 318,
319 e 319 ter, C.p., e sono tali da comprendere non solo l'intera gamma dei delitti contro la pubblica
amministrazione disciplinati nel Titolo II, Capo I, del codice penale, ma anche le situazioni in cui — a
prescindere dalla rilevanza penale - venga in evidenza un malfunzionamento dell'amministrazione a
causa dell’'uso a fini privati delle funzioni attribuite, ovvero l'inquinamento dell’azione amministrativa
ab externo, sia che tale azione abbia successo sia nel caso in cui rimanga a livello di tentativo”.

Con la legge 190/2012, lo Stato italiano ha individuato gli organi incaricati di svolgere, con modalita
tali da assicurare un’azione coordinata, attivita di controllo, di prevenzione e di contrasto della
corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione.

La strategia nazionale di prevenzione della corruzione e attuata mediante I'azione sinergica delle
seguenti istituzioni:

I’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC), che svolge funzioni di raccordo con le altre autorita ed
esercita poteri di vigilanza e controllo dell'efficacia delle misure di prevenzione adottate dalle
amministrazioni, nonché del rispetto della normativa in materia di trasparenza (art. 1, commi 2 e 3,
legge 190/2012);

la Corte di conti, che partecipa ordinariamente all'attivita di prevenzione attraverso le sue funzioni di
controllo;

il Comitato interministeriale, istituito con il DPCM 16 gennaio 2013, che elabora linee di indirizzo e
direttive (art. 1, comma 4, legge 190/2012);

la Conferenza unificata Stato, Regioni e Autonomie Locali, chiamata ad individuare adempimenti e
termini per I'attuazione della legge e dei decreti attuativi da parte di regioni, province autonome, enti
locali, enti pubblici e soggetti di diritto privato sottoposti al loro controllo (art. 1, commi 60 e 61, legge
190/2012);

i Prefetti della Repubblica che forniscono supporto tecnico e informativo, facoltativo, agli enti locali
(art. 1 co. 6 legge 190/2012);

la Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione (SSPA) che predispone percorsi, anche specifici e
settoriali, di formazione dei dipendenti delle amministrazioni statali (art. 1 co. 11 legge 190/2012);

le pubbliche amministrazioni che attuano ed implementano le misure previste dalla legge e dal Piano
Nazionale Anticorruzione (art. 1 legge 190/2012) anche attraverso |'azione del proprio Responsabile
della prevenzione della corruzione;

gli enti pubblici economici ed i soggetti di diritto privato in controllo pubblico, responsabili anch’essi
dell'introduzione ed implementazione delle misure previste dalla legge e dal Piano Nazionale
Anticorruzione (art. 1 legge 190/2012).

Secondo l'impostazione iniziale della legge 190/2012, all’attivita di prevenzione contrasto alla
corruzione partecipava anche il Dipartimento della Funzione Pubblica.
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Il comma 5 dell’articolo 19 del DL 90/2014 (convertito dalla legge 114/2014) ha trasferito all’Autorita
nazionale tutte le competenze in materia di anticorruzione gia assegnate dalla legge 190/2012 al
Dipartimento della Funzione Pubblica.

3. L’Autorita nazionale anticorruzione (ANAC)

La legge 190/2012 inizialmente aveva assegnato i compiti di autorita anticorruzione alla Commissione
per la valutazione, l'integrita e la trasparenza delle amministrazioni pubbliche (CiVIT).

La CiVIT era stata istituita dal legislatore, attraverso il decreto legislativo 150/2009, per svolgere
prioritariamente funzioni di valutazione della “perfomance” delle pubbliche amministrazioni.

Successivamente la denominazione CiVIT e stata sostituita con quella di Autorita nazionale
anticorruzione (ANAC).

L'articolo 19 del DL 90/2014 (convertito con modificazioni dalla legge 114/2014), ha soppresso
I'Autorita di vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture (AVCP) e ne ha trasferito compiti
e funzioni all'Autorita nazionale anticorruzione.

La mission del’ANAC puo essere “individuata nella prevenzione della corruzione nell'ambito delle
amministrazioni pubbliche, nelle societa partecipate e controllate anche mediante I'attuazione della
trasparenza in tutti gli aspetti gestionali, nonché mediante I’attivita di vigilanza nell’ambito dei
contratti pubblici, degli incarichi e comunque in ogni settore della pubblica amministrazione che
potenzialmente possa sviluppare fenomeni corruttivi, evitando nel contempo di aggravare i
procedimenti con ricadute negative sui cittadini e sulle imprese, orientando i comportamenti e le
attivita degli impiegati pubblici, con interventi in sede consultiva e di regolazione.

La chiave dell’attivita della nuova ANAC, nella visione attualmente espressa € quella di vigilare per
prevenire la corruzione creando una rete di collaborazione nell’ambito delle amministrazioni pubbliche
e al contempo aumentare l'efficienza nell’utilizzo delle risorse, riducendo i controlli formali, che
comportano tra l'altro appesantimenti procedurali e di fatto aumentano i costi della pubblica
amministrazione senza creare valore per i cittadini e per le imprese”.

La legge 190/2012 ha attribuito alla Autorita nazionale anticorruzione lo svolgimento di numerosi
compiti e funzioni.

L'’ANAC:
1. collabora con i paritetici organismi stranieri, con le organizzazioni regionali ed
internazionali competenti;
2. approva il Piano nazionale anticorruzione (PNA);
3. analizza le cause e i fattori della corruzione e definisce gli interventi che ne possono

favorire la prevenzione e il contrasto;

4. esprime pareri facoltativi agli organi dello Stato e a tutte le amministrazioni pubbliche,

in materia di conformita di atti e comportamenti dei funzionari pubblici alla legge, ai
codici di comportamento e ai contratti, collettivi e individuali, regolanti il rapporto di lavoro
pubblico;

5. esprime pareri facoltativi in materia di autorizzazioni, di cui all'articolo

53 del decreto legislativo 165/2001, allo svolgimento di incarichi esterni da parte dei dirigenti
amministrativi dello Stato e degli enti pubblici nazionali, con particolare riferimento
all'applicazione del comma 16-ter, introdotto dalla legge 190/2012;

6. esercita vigilanza e controllo sull'effettiva applicazione e sull'efficacia delle misure
adottate dalle pubbliche amministrazioni e sul rispetto delle regole sulla trasparenza dell'attivita
amministrativa previste dalla legge 190/2012 e dalle altre disposizioni vigenti;

7. riferisce al Parlamento, presentando una relazione entro il 31 dicembre di ciascun
anno, sull'attivita di contrasto della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione e
sull'efficacia delle disposizioni vigenti in materia.

A norma dell’articolo 19 comma 5 del DL 90/2014 (convertito dalla legge 114/2014), I'Autorita
nazionale anticorruzione, in aggiunta ai compiti di cui sopra:

1. riceve notizie e segnalazioni di illeciti, anche nelle forme di cui all’'art. 54-bis del d.lgs.
165/2001;
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2. riceve notizie e segnalazioni da ciascun avvocato dello Stato che venga a conoscenza di
violazioni di disposizioni di legge o di regolamento o di altre anomalie o irregolarita relative ai
contratti che rientrano nella disciplina del Codice di cui al d.lgs. 163/2006;

3. salvo che il fatto costituisca reato, applica, nel rispetto delle norme previste dalla legge
689/1981, una sanzione amministrativa non inferiore nel minimo a euro 1.000 e non superiore
nel massimo a euro 10.000, nel caso in cui il soggetto obbligato ometta I'adozione dei piani
triennali di prevenzione della corruzione, dei programmi triennali di trasparenza o dei codici
di comportamento.

Secondo l'impostazione iniziale della legge 190/2012, all’attivita di contrasto alla corruzione
partecipava anche il Dipartimento della Funzione Pubblica presso la Presidenza del Consiglio dei
Ministri.

Il comma 5 dell’articolo 19 del DL 90/2014 (convertito dalla legge 114/2014) ha trasferito all’ANAC

tutte le competenze in materia di anticorruzione gia assegnate al Dipartimento della Funzione
Pubblica.

Ad oggi, pertanto, € I’ANAC che, secondo le linee di indirizzo adottate dal Comitato interministeriale
istituito con DPCM 16 gennaio 2013:

a) coordina l'attuazione delle strategie di prevenzione e contrasto della corruzione e
dell'illegalita nella pubblica amministrazione elaborate a livello nazionale e internazionale;

b) promuove e definisce norme e metodologie comuni per la prevenzione della
corruzione, coerenti con gli indirizzi, i programmi e i progetti internazionali;

C) predispone il Piano nazionale anticorruzione, anche al fine di assicurare I'attuazione
coordinata delle misure di cui alla lettera a);

d) definisce modelli standard delle informazioni e dei dati occorrenti per il conseguimento
degli obiettivi previsti dalla presente legge, secondo modalita che consentano la loro gestione ed
analisi informatizzata;

e) definisce criteri per assicurare la rotazione dei dirigenti nei settori particolarmente
esposti alla corruzione e misure per evitare sovrapposizioni di funzioni e cumuli di incarichi nominativi
in capo ai dirigenti pubblici, anche esterni.

In ogni caso, si rammenta che lo strumento che ha consentito agli operatori di interpretare la legge
190/2012 immediatamente dopo la sua pubblicazione rimane la Circolare numero 1 del 25 gennaio
2013 proprio del Dipartimento della Funzione Pubblica (“/egge n. 190 del 2012 - Disposizioni per la
prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione").

4. 1 soggetti obbligati

L’'ambito soggettivo d’applicazione delle disposizioni in materia di trasparenza e di prevenzione della
corruzione e stato ampliato dal decreto legislativo 97/2016, il cd. “Freedom of Information Act” (o
pil brevemente “Foia").

Le modifiche introdotte dal Foia hanno delineato un ambito di applicazione della disciplina della
trasparenza diverso, e pil ampio, rispetto a quello che individua i soggetti tenuti ad applicare le
misure di prevenzione della corruzione.

Questi ultimi sono distinti tra soggetti tenuti ad approvare il PTPC e soggetti che possono limitarsi
ad assumere misure di prevenzione della corruzione integrative di quelle adottate ai sensi del decreto
legislativo 231/2001.

Il nuovo articolo 2-bis del decreto delegato 33/2013 (articolo aggiunto proprio dal decreto legislativo
97/2016) individua tre categorie di soggetti obbligati:

1. le pubbliche amministrazioni (articolo 2-bis comma 1);

2. altri soggetti, tra i quali enti pubblici economici, ordini professionali, societa in
controllo ed enti di diritto privato (articolo 2-bis comma 2);

3. altre societa a partecipazione pubblica ed enti di diritto privato (articolo 2-bis comma
3).

La disciplina in materia di anticorruzione e trasparenza si applica integralmente alle pubbliche
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amministrazioni, come notoriamente definite dall’articolo 1 comma 2 del decreto legislativo
165/2001, comprese “le autorita portuali, nonché le autorita amministrative indipendenti di garanzia,
vigilanza e regolazione”.

Le pubbliche amministrazioni hanno I'obbligo di approvare i piani triennali di prevenzione della
corruzione, provvedendo annualmente all’aggiornamento dei medesimi, per i quali il PNA costituisce
atto di indirizzo.

Il comma 2 dell’articolo 2-bis del decreto legislativo 33/2013 ha esteso |'applicazione della disciplina
sulla “trasparenza” anche a:

1. enti pubblici economici;
ordini professionali;

2
3. societa in controllo pubblico, escluse le societa quotate in borsa;
4

associazioni, fondazioni e enti di diritto privato, anche privi di personalita
giuridica, con bilancio superiore a cinquecentomila euro, la cui attivita sia
finanziata in modo maggioritario per almeno due esercizi finanziari consecutivi
nell’ultimo triennio da pubbliche amministrazioni e in cui la totalita dei
componenti dell'organo di amministrazione o di indirizzo sia designata da
pubbliche amministrazioni.

L'articolo 41 del decreto legislativo 97/2016 ha previsto che, per quanto concerne le misure di
prevenzione della corruzione, detti soggetti debbano adottare misure integrative di quelle gia attivate
ai sensi del decreto legislativo 231/2001.

Tali soggetti devono integrare il loro modello di organizzazione e gestione con misure idonee a
prevenire i fenomeni di corruzione e di illegalita.

Le misure sono formulate attraverso un “documento unitario che tiene luogo del PTPC anche ai fini
della valutazione dell’aggiornamento annuale e della vigilanza dell’ANAC".

Se invece tali misure sono elaborate nello stesso documento attuativo del decreto legislativo
231/2001, devono essere “collocate in una sezione apposita e dunque chiaramente identificabili,
tenuto conto che ad esse sono correlate forme di gestione e responsabilita differenti” (PNA 2016,
pagina 13).

Infine, qualora non si applichi il decreto legislativo 231/2001, ovvero i soggetti sopra elencati non
ritengano di implementare tale modello organizzativo gestionale, il PNA 2016 impone loro di
approvare il piano triennale anticorruzione al pari delle pubbliche amministrazioni.

Il comma 3 del nuovo articolo 2-bis del “decreto trasparenza” dispone che alle societa partecipate,
alle associazioni, alle fondazioni e agli enti di diritto privato, anche privi di personalita giuridica, con
bilancio superiore a cinquecentomila euro, che esercitino funzioni amministrative, attivita di
produzione di beni e servizi a favore delle amministrazioni pubbliche o di gestione di servizi pubblici,
si applichi la stessa disciplina in materia di trasparenza prevista per le pubbliche amministrazioni “in
guanto compatibile”, ma limitatamente a dati e documenti “inerenti all’attivita di pubblico interesse
disciplinata dal diritto nazionale o dell’'Unione europea”.

Per detti soggetti la legge 190/2012 non prevede alcun obbligo espresso di adozione di misure di
prevenzione della corruzione.

I PNA 2016 (pagina 14) “consiglia”, alle amministrazioni partecipanti in queste societa, di
promuovere presso le stesse “/’adozione del modello di organizzazione e gestione ai sensi del decreto
legislativo 231/2001, ferma restando la possibilita, anche su indicazione delle amministrazioni
partecipanti, di programmare misure organizzative ai fini di prevenzione della corruzione ex legge
190/2012".

Per gli altri soggetti indicati al citato comma 3, il PNA invita le amministrazioni “partecipanti” a
promuovere |I'adozione di “protocolli di legalita che disciplinino specifici obblighi di prevenzione della
corruzione e, laddove compatibile con la dimensione organizzativa, I'adozione di modelli come quello
previsto nel decreto legislativo 231/2001".
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5. 1l responsabile della prevenzione della corruzione e per la trasparenza
(RPCT)

Il Responsabile della prevenzione della corruzione e per la trasparenza di questo ente & la dott.ssa
Del Baglivo Angela, Segretario Generale, nominata con decreto del Sindaco prot. n. 58430 del
22.11.2018.

La figura del responsabile anticorruzione & stata l'oggetto di significative modifiche introdotte dal
legislatore del decreto legislativo 97/2016.

La rinnovata disciplina:

1) ha riunito in un solo soggetto, l'incarico di responsabile della prevenzione della corruzione
e della trasparenza;

2) ne ha rafforzato il ruolo, prevedendo che ad esso siano riconosciuti poteri idonei a garantire
lo svolgimento dell’incarico con autonomia ed effettivita.

Inoltre, l'articolo 6 comma 5 del DM 25 settembre 2015, di “Determinazione degli indicatori di
anomalia al fine di agevolare I'individuazione di operazioni sospette di riciclaggio e di finanziamento
del terrorismo da parte degli uffici della pubblica amministrazione”, secondo una condivisibile logica
di continuita fra i presidi di anticorruzione e antiriciclaggio, prevede che nelle pubbliche
amministrazioni il soggetto designato come “gestore” delle segnalazioni di operazioni sospette possa
coincidere con il responsabile anticorruzione.

Il nuovo comma 7, dell’articolo 1, della legge 190/2012 prevede che I‘organo di indirizzo individui,
“di norma tra i dirigenti di ruolo in servizio”, il responsabile anticorruzione e della trasparenza.

La norma supera la precedente disposizione che considerava in via prioritaria i “dirigenti
amministrativi di prima fascia” quali soggetti idonei all’incarico. Cid nonostante, I’ANAC consiglia
“laddove possibile” di mantenere in capo a dirigenti di prima fascia, o equiparati, l'incarico di
responsabile.

Per gli enti locali € rimasta la previsione che la scelta ricada, “di norma”, sul segretario. Tuttavia,
considerata la trasformazione prevista dalla legge 124/2015 della figura del segretario comunale, il
decreto legislativo 97/2016 contempla la possibilita di affidare l'incarico anche al “dirigente apicale”.

“Il titolare del potere di nomina del responsabile della prevenzione della corruzione va individuato
nel sindaco quale organo di indirizzo politico- amministrativo, salvo che il singolo comune,
nell’esercizio della propria autonomia organizzativa, attribuisca detta funzione alla giunta o al
consiglio” (ANAC, FAQ anticorruzione, n. 3.4).

In caso di carenza di ruoli dirigenziali puo essere designato un titolare di posizione organizzativa. Ma
la nomina di un dipendente privo della qualifica di dirigente deve essere adeguatamente motivata
con riferimento alle caratteristiche dimensionali e organizzative dell’ente.

Il responsabile, in ogni caso, deve essere una persona che abbia sempre mantenuto una condotta
integerrima. Di conseguenza, sono esclusi dalla nomina coloro che siano stati destinatari di
provvedimenti giudiziali di condanna o provvedimenti disciplinari.

Il PNA 2016 precisa che, poiché il legislatore ha ribadito che I'incarico di responsabile sia da attribuire
ad un dirigente “di ruolo in servizio”, & da considerare come un’assoluta eccezione la nomina di un
dirigente esterno.

Nel caso I'amministrazione dovra provvedere con una congrua e analitica motivazione, dimostrando
|'assenza in dotazione organica di soggetti con i requisiti necessari.

In ogni caso, secondo I'Autorita, “resta quindi ferma la sicura preferenza per personale dipendente
dell'amministrazione, che assicuri stabilita ai fini dello svolgimento dei compiti”.

Inoltre, “considerata la posizione di autonomia che deve essere assicurata al responsabile, e il ruolo
di garanzia sull’effettivita del sistema di prevenzione della corruzione, non appare coerente con i
requisiti di legge la nomina di un dirigente che provenga direttamente da uffici di diretta
collaborazione con I'organo di indirizzo laddove esista un vincolo fiduciario”.

Il PNA 2016 evidenza l'esigenza che il responsabile abbia “adeguata conoscenza dell’organizzazione
e del funzionamento dell'amministrazione”, e che sia:

1. dotato della necessaria “autonomia valutativa”;

2. in una posizione del tutto “priva di profili di conflitto di interessi” anche potenziali;
Comune diEboli Piano per la Prevenzione della Corruzione 2019-2021




3. di norma, scelto tra i “dirigenti non assegnati ad uffici che svolgono attivita di gestione
e di amministrazione attiva”.

Pertanto, deve essere evitato, per quanto possibile, che il responsabile sia hominato tra i dirigenti
assegnati ad uffici dei settori piu esposti al rischio corruttivo, “come I’ufficio contratti o quello
preposto alla gestione del patrimonio”.

Il PNA 2016 prevede che, per il tipo di funzioni svolte dal responsabile anticorruzione improntate alla
collaborazione e all'interlocuzione con gli uffici, occorra “valutare con molta attenzione la possibilita
che il RPCT sia il dirigente che si occupa dell’ufficio procedimenti disciplinari”. II RPCT non puo
rivestire, a parere dell’ANAC, il ruolo di Responsabile dell’ufficio procedimenti disciplinari, versandosi
in tale ipotesi in una situazione di potenziale conflitto di interessi.

A parere dell’ANAC tale soluzione sembrerebbe addirittura preclusa dal nuovo comma 7, dell’articolo
1, della legge 190/2012. Norma secondo la quale il responsabile deve indicare “agli uffici competenti
all’esercizio dell’azione disciplinare” i nominativi dei dipendenti che non hanno attuato correttamente
le misure in materia di prevenzione della corruzione e della trasparenza.

Sempre, a parere dell’ANAC la comunicazione all’ufficio disciplinare deve essere preceduta, “nel
rispetto del principio del contraddittorio, da un’interlocuzione formalizzata con l'interessato”.

In ogni caso, conclude I’'ANAC, “é rimessa agli organi di indirizzo delle amministrazioni, cui compete
la nomina, in relazione alle caratteristiche strutturali dell’ente e sulla base dell’autonomia
organizzativa, la valutazione in ordine alla scelta del responsabile”.

Il decreto legislativo 97/2016 (articolo 41 comma 1 lettera f) ha stabilito che I'organo di indirizzo
assuma le eventuali modifiche organizzative necessarie “per assicurare che al responsabile siano
attribuiti funzioni e poteri idonei per lo svolgimento dell’incarico con piena autonomia ed effettivita”.

Inoltre, il decreto 97/2016:

1. ha attribuito al responsabile il potere di segnalare all’ufficio disciplinare i dipendenti
che non hanno attuato correttamente le misure in materia di prevenzione della corruzione e
di trasparenza;

2. ha stabilito il dovere del responsabile di denunciare all’organo di indirizzo e all’'OIV “/e
disfunzioni inerenti all’attuazione delle misure in materia di prevenzione della corruzione e di
trasparenza”.

Circa i rapporti di interazione tra RPCT e OIV/struttura con funzioni analoghe, I’ANAC, con I'Atto di
Segnalazione n. 1 del 24.01.2018, ritiene che non possa essere compatibile la figura del RPCT con
quella di componente del Nucleo di Valutazione/OIV, in quanto si troverebbe a ricoprire
contemporaneamente il ruolo di controllore e di controllato. La commistione di funzioni
comprometterebbe l'imparzialita del RPCT e confliggerebbe, secondo I’ANAC, con le prerogative allo
stesso riconosciute di interlocuzione e controllo nei confronti di tutta la struttura.

In considerazione di tali compiti, secondo I'’ANAC (PNA 2016) risulta indispensabile che tra le misure
organizzative, da adottarsi a cura degli organi di indirizzo, vi siano anche quelle dirette ad assicurare
che il responsabile possa svolgere “il suo delicato compito in modo imparziale, al riparo da possibili
ritorsioni”.

Pertanto I’ANAC invita le amministrazioni “a regolare adeguatamente la materia con atti organizzativi
generali (ad esempio, negli enti locali il regolamento degli uffici e dei servizi) e comunque nell‘atto
con il quale I'organo di indirizzo individua e nomina il responsabile”.

Pertanto secondo I'’ANAC (PNA 2016) & “altamente auspicabile” che:

1. il responsabile sia dotato d’una “struttura organizzativa di supporto adeguata”, per
qualita del personale e per mezzi tecnici;

2. siano assicurati al responsabile poteri effettivi di interlocuzione nei confronti di tutta
la struttura.

Quindi, a parere dell’Autorita “appare necessaria la costituzione di un apposito ufficio dedicato allo
svolgimento delle funzioni poste in capo al responsabile”. Se cid6 non fosse possibile, sarebbe
opportuno assumere atti organizzativi che consentano al responsabile di avvalersi del personale di
altri uffici.

La struttura di supporto al responsabile anticorruzione “potrebbe anche non essere esclusivamente

dedicata a tale scopo”. Potrebbe, invero, essere a disposizione anche di chi si occupa delle misure di

miglioramento della funzionalita dell’amministrazione quali, ad esempio: controlli interni, strutture
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di audit, strutture che curano la predisposizione del piano della performance.

La necessita di rafforzare il ruolo e la struttura di supporto del responsabile discende anche dalle
ulteriori e rilevanti competenze in materia di “accesso civico” attribuite sempre al responsabile
anticorruzione dal decreto Foia. Riguardo all™accesso civico”, il responsabile per la prevenzione della
corruzione e della trasparenza:

1. ha facolta di chiedere agli uffici informazioni sull’esito delle domande di accesso civico;

2. per espressa disposizione normativa, si occupa dei casi di “riesame” delle domande
rigettate (articolo 5 comma 7 del decreto legislativo 33/2013).

A garanzia dello svolgimento, autonomo e indipendente, delle funzioni del responsabile occorre
considerare anche la durata dell’incarico che deve essere fissata tenendo conto della non esclusivita
della funzione.

Il decreto delegato 97/2016, sempre per rafforzare le garanzie del responsabile, ha esteso i doveri
di segnalazione all’ANAC di tutte le “eventuali misure discriminatorie” poste in essere nei confronti
del responsabile anticorruzione e comunque collegate, direttamente o indirettamente, allo
svolgimento delle sue funzioni, mentre in precedenza, era prevista la segnalazione della sola
“revoca”.

In tal caso I'’ANAC puo richiedere informazioni all’'organo di indirizzo e intervenire con i poteri di cui
al comma 3 dell’articolo 15 del decreto legislativo 39/2013.

Il comma 9, lettera c) dell’articolo 1 della legge 190/2012, impone, attraverso il PTPC, |la previsione
di obblighi di informazione nei confronti del responsabile anticorruzione che vigila sul funzionamento
e sull’osservanza del Piano.

Gli obblighi informativi ricadono su tutti i soggetti coinvolti, gia nella fase di elaborazione del
PTPC e, poi, nelle fasi di verifica e attuazione delle misure adottate. Pertanto, secondo I’ANAC,
I’atto di nomina del responsabile dovrebbe essere accompagnato da un comunicato con il quale
si “invitano tutti i dirigenti e il personale a dare allo stesso [responsabile] la necessaria
collaborazione”.

E imprescindibile, dunque, un forte coinvolgimento dell'intera struttura in tutte le fasi di
predisposizione e di attuazione delle misure anticorruzione.

Il PNA 2016 sottolinea che |'articolo 8 del DPR 62/2013 impone un “dovere di collaborazione” dei
dipendenti nei confronti del responsabile anticorruzione, la cui violazione & sanzionabile
disciplinarmente.

Il PNA 2016 prevede che per la fase di elaborazione del PTPC e dei relativi aggiornamenti, lo stesso
PTPC deve recare “regole procedurali fondate sulla responsabilizzazione degli uffici alla
partecipazione attiva”, sotto il coordinamento del responsabile. In ogni caso, il PTPC potrebbe
rinviare la definizione di tali regole a specifici atti organizzativi interni.

Dalle modifiche apportate dal decreto legislativo 97/2016 emerge chiaramente che il responsabile
deve avere la possibilita di incidere effettivamente all’interno dell’lamministrazione e che alle sue
responsabilita si affiancano quelle dei soggetti che, in base al PTPC, sono responsabili dell’attuazione
delle misure di prevenzione.

Dal decreto 97/2016 risulta anche l'intento di creare maggiore comunicazione tra le attivita del
responsabile anticorruzione e quelle dell’'OlV, al fine di sviluppare una sinergia tra gli obiettivi di
performance organizzativa e |'attuazione delle misure di prevenzione.

A tal fine, la norma prevede:

1. la facolta all’OLV di richiedere al responsabile anticorruzione informazioni e documenti
per lo svolgimento dell’attivita di controllo di sua competenza;

2. che il responsabile trasmetta anche all’OlIV la sua relazione annuale recante i risultati
dellattivita svolta.

Le modifiche normative, apportate dal legislatore del Foia, hanno precisato che nel caso di ripetute
violazioni del PTPC sussista la responsabilita dirigenziale e per omesso controllo, sul piano
disciplinare, se il responsabile anticorruzione non € in grado di provare “di aver comunicato agli uffici
le misure da adottare e le relative modalita” e di aver vigilato sull’'osservanza del PTPC.

I dirigenti rispondono della mancata attuazione delle misure di prevenzione della corruzione, se il
responsabile dimostra di avere effettuato le dovute comunicazioni agli uffici e di avere vigilato
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sull’osservanza del piano anticorruzione.

Immutata, la responsabilita di tipo dirigenziale, disciplinare, per danno erariale e all'immagine della
pubblica amministrazione, in caso di commissione di un reato di corruzione, accertato con sentenza
passata in giudicato, all'interno dell'amministrazione (articolo 1, comma 12, della legge 190/2012).

Anche in questa ipotesi, il responsabile deve dimostrare di avere proposto un PTPC con misure
adeguate e di averne vigilato funzionamento e osservanza.

I compiti del RPCT

Il responsabile per la prevenzione della corruzione svolge i compiti, le funzioni e riveste i “ruoli”
seguenti:

1. elabora e propone all’'organo di indirizzo politico, per I'approvazione, il Piano triennale
di prevenzione della corruzione (articolo 1 comma 8 legge 190/2012);

2. verifica I'efficace attuazione e I'idoneita del piano anticorruzione (articolo 1 comma 10
lettera a) legge 190/2012);

3. comunica agli uffici le misure anticorruzione e per la trasparenza adottate (attraverso
il PTPC) e le relative modalita applicative e vigila sull'osservanza del piano (articolo 1 comma
14 legge 190/2012);

4, propone le necessarie modifiche del PTCP, qualora intervengano mutamenti
nell'organizzazione o nell'attivita dell'amministrazione, ovvero a seguito di significative
violazioni delle prescrizioni del piano stesso (articolo 1 comma 10 lettera a) legge 190/2012);

5. definisce le procedure per selezionare e formare i dipendenti destinati ad operare in
settori di attivita particolarmente esposti alla corruzione (articolo 1 comma 8 legge 190/2012);

6. individua il personale da inserire nei programmi di formazione della Scuola superiore
della pubblica amministrazione, la quale predispone percorsi, anche specifici e settoriali, di
formazione dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni statali sui temi dell'etica e della
legalita (articolo 1 commi 10, lettera c), e 11 legge 190/2012);

7. d'intesa con il dirigente competente, verifica |'effettiva rotazione degli incarichi negli
uffici che svolgono attivita per le quali € piu elevato il rischio di malaffare (articolo 1 comma 10
lettera b) della legge 190/2012), fermo il comma 221 della legge 208/2015 che prevede quanto
segue: “(...) non trovano applicazione le disposizioni adottate ai sensi dell'articolo 1 comma 5
della legge 190/2012, ove la dimensione dell'ente risulti incompatibile con la rotazione
dell'incarico dirigenziale”;

8. riferisce sull’attivita svolta all’'organo di indirizzo, nei casi in cui lo stesso organo di
indirizzo politico lo richieda, o qualora sia il responsabile anticorruzione a ritenerlo opportuno
(articolo 1 comma 14 legge 190/2012);

9. entro il 15 dicembre di ogni anno, trasmette all’'OIV e all'organo di indirizzo una
relazione recante i risultati dell’attivita svolta, pubblicata nel sito web dell’'amministrazione;

10. trasmette all’OIV informazioni e documenti quando richiesti dallo stesso organo di
controllo (articolo 1 comma 8-bis legge 190/2012);

11. segnala all'organo di indirizzo e all'OIV le eventuali disfunzioni inerenti all'attuazione
delle misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza (articolo 1 comma 7
legge 190/2012);

12. indica agli uffici disciplinari i dipendenti che non hanno attuato correttamente le
misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza (articolo 1 comma 7 legge
190/2012);

13. segnala all’ANAC le eventuali misure discriminatorie, dirette o indirette, assunte nei
suoi confronti “per motivi collegati, direttamente o indirettamente, allo svolgimento delle sue
funzioni” (articolo 1 comma 7 legge 190/2012);

14. quando richiesto, riferisce all’ANAC in merito allo stato di attuazione delle misure di
prevenzione della corruzione e per la trasparenza (PNA 2016, paragrafo 5.3, pagina 23);

15. quale responsabile per la trasparenza, svolge un'attivita di controllo sull'adempimento
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degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la
chiarezza e l'aggiornamento delle informazioni pubblicate (articolo 43 comma 1 del decreto
legislativo 33/2013).

16. quale responsabile per la trasparenza, segnala all'organo di indirizzo politico, all'OlV,
all'’ANAC e, nei casi pil gravi, all'ufficio disciplinare i casi di mancato o ritardato adempimento
degli obblighi di pubblicazione (articolo 43 commi 1 e 5 del decreto legislativo 33/2013);

17. al fine di assicurare |'effettivo inserimento dei dati nell’Anagrafe unica delle stazioni
appaltanti (AUSA), il responsabile anticorruzione & tenuto a sollecitare l'individuazione del
soggetto preposto all’iscrizione e all’aggiornamento dei dati e a indicarne il nome all’interno del
PTPC (PNA 2016).

6. Il Piano nazionale anticorruzione (PNA)

L’Autorita nazionale anticorruzione elabora ed approva il Piano nazionale anticorruzione (PNA).

Il primo Piano nazionale anticorruzione & stato approvato dall’Autorita I'1l1 settembre 2013 con la
deliberazione numero 72.

Il 28 ottobre 2015 I'Autorita ha approvato la determinazione numero 12 di aggiornamento, per il
2015, del PNA.

L'Autorita ha provveduto ad aggiornare il PNA del 2013 per tre fondamentali ragioni:

1. in primo luogo, I'aggiornamento & stato imposto dalle novelle normative intervenute
successivamente all’approvazione del PNA; in particolare, il riferimento € al DL 90/2014
(convertito dalla legge 114/2014) il cui articolo 19 comma 5 ha trasferito all’ANAC tutte le
competenze in materia di anticorruzione gia assegnate dalla legge 190/2012 al Dipartimento della
Funzione Pubblica;

2. la determinazione n. 12/2015 & pure conseguente ai risultati dell’analisi del campione
di 1911 piani anticorruzione 2015-2017 svolta dall’Autorita; secondo ANAC “/a qualita dei PTPC e
generalmente insoddisfacente”;

3. infine, 1'aggiornamento del PNA si € reso necessario per consentire all’Autorita di
fornire risposte unitarie alle richieste di chiarimenti inoltrate dai professionisti delle pubbliche
amministrazioni, nello specifico i responsabili anticorruzione.

Il 3 agosto 2016, I’ANAC ha approvato il Piano nazionale anticorruzione con la deliberazione numero
831.

L’articolo 41, comma 1 lettera b), del decreto legislativo 97/2016, ha stabilito che il PNA costituisca
“un atto di indirizzo"” al quale i soggetti obbligati devono uniformare i loro piani triennali di
prevenzione della corruzione.

Il PNA 2016, approvato dall’ANAC con la deliberazione 831/2016, ha un’impostazione assai diversa
rispetto al piano del 2013. Infatti, I’Autorita ha deciso di svolgere solo “approfondimenti su temi
specifici senza soffermarsi su tutti quelli gia trattati in precedenza”.

Il 21 novembre 2018, I’'ANAC ha approvato I'aggiornamento 2018 al Piano nazionale anticorruzione,
il quale, in continuita con il PNA e con gli aggiornamenti precedenti, approfondisce alcuni settori di
attivita e tipologie di amministrazioni.

7. 1l Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC)

La legge 190/2012 impone I'approvazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC).

Il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza propone all'organo di indirizzo politico lo schema
di PTPC che deve essere approvato ogni anno entro il 31 gennaio.

L'attivita di elaborazione del piano non pud essere affidata a soggetti esterni all'amministrazione.
Per gli enti locali, la norma precisa che "“il piano é approvato dalla giunta” (articolo 41 comma 1
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lettera g) del decreto legislativo 97/2016).

Il comma 8 dell’articolo 1 della legge 190/2012 (rinnovato dal Foia) prevede che I'organo di indirizzo
definisca gli “obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione” che costituiscono
“contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico gestionale e del PTPC".

Il decreto legislativo 97/2016 ha attribuito al PTPC “un valore programmatico ancora pit incisivo”. 1l
PTPC, infatti, deve necessariamente elencare gli obiettivi strategici per il contrasto alla corruzione
fissati dall’'organo di indirizzo.

Conseguentemente, I'elaborazione del piano non puo prescindere dal diretto coinvolgimento del
vertice delle amministrazioni per cido che concerne la determinazione delle finalita da perseguire.
Decisione che & “elemento essenziale e indefettibile del piano stesso e dei documenti di
programmazione strategico gestionale”.

Il processo di approvazione del PTCP
Come gia precisato, il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza propone all’'organo di indirizzo
politico lo schema di PTPC che deve essere approvato ogni anno entro il 31 gennaio.

Negli enti locali, “il piano & approvato dalla giunta” (articolo 41 comma 1 lettera g) del decreto
legislativo 97/2016).

Il nuovo comma 8 dell’articolo 1 della legge 190/2012, prevede che il PTPC debba essere trasmesso
all’ANAC.

Al riguardo il PNA 2016 precisa che, “in attesa della predisposizione di un‘apposita piattaforma
informatica”, in una logica di semplificazione non deve essere trasmesso alcun documento.
L'adempimento €& assolto con la sola pubblicazione del PTPC sul sito istituzionale, in
“Amministrazione trasparente”, “Altri contenuti”, “Corruzione”.

I piani e le loro modifiche o aggiornamenti devono rimanere pubblicati sul sito unitamente a quelli
degli anni precedenti.

I contenuti

Secondo il PNA 2013 il Piano anticorruzione contiene:

a) I'indicazione delle attivita nell'ambito delle quali & piu elevato (comma 5 lett. a) il
rischio di corruzione, "aree di rischio";

b) la metodologia utilizzata per effettuare la valutazione del rischio;

c) schede di programmazione delle misure di prevenzione utili a ridurre la probabilita

che il rischio si verifichi, in riferimento a ciascuna area di rischio, con indicazione degli obiettivi,
della tempistica, dei responsabili, degli indicatori e delle modalita di verifica dell'attuazione, in
relazione alle misure di carattere generale introdotte o rafforzate dalla legge 190/2012 e dai
decreti attuativi, nonché alle misure ulteriori introdotte con il PNA.4.3. Formazione in tema di
anticorruzione.

Sempre secondo gli indirizzi del PNA 2013 il Piano anticorruzione reca:

a) lindicazione del collegamento tra formazione in tema di anticorruzione e programma
annuale della formazione;

b) lindividuazione dei soggetti cui viene erogata la formazione in tema di anticorruzione;

c) lindividuazione dei soggetti che erogano la formazione in tema di
anticorruzione;

d) Vlindicazione dei contenuti della formazione in tema di anticorruzione;

e) Vlindicazione di canali e strumenti di erogazione della formazione in tema di
anticorruzione;
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f) la quantificazione di ore/giornate dedicate alla formazione in tema di anticorruzione.
Il PTPC reca informazioni in merito (PNA 2013 pag. 27 e seguenti):
a) adozione delle integrazioni al codice di comportamento dei dipendenti pubblici;
b) indicazione dei meccanismi di denuncia delle violazioni del codice di comportamento;

c) indicazione dell'ufficio competente a emanare pareri sulla applicazione del codice di
comportamento.

Infine, sempre ai sensi del PNA 2013 (pag. 27 e seguenti), le amministrazioni possono
evidenziare nel PTPC ulteriori informazioni in merito a:

a) indicazione dei criteri di rotazione del personale;

b) indicazione delle disposizioni relative al ricorso all'arbitrato con modalita che ne
assicurino la pubblicita e la rotazione;

C) elaborazione della proposta di decreto per disciplinare gli incarichi e le attivita non
consentite ai pubblici dipendenti;

d) elaborazione di direttive per I'attribuzione degli incarichi dirigenziali, con la definizione
delle cause ostative al conferimento;

e) definizione di modalita per verificare il rispetto del divieto di svolgere attivita
incompatibili a seguito della cessazione del rapporto;

f)  elaborazione di direttive per effettuare controlli su precedenti penali ai fini
dell'attribuzione degli incarichi e dell'assegnazione ad uffici;

g) adozione di misure per la tutela del whistleblower;
h) predisposizione di protocolli di legalita per gli affidamenti.

i) realizzazione del sistema di monitoraggio del rispetto dei termini, previsti dalla legge
o dal regolamento, per la conclusione dei procedimenti;

j)  realizzazione di un sistema di monitoraggio dei rapporti tra I'amministrazione e i
soggetti che con essa stipulano contratti e indicazione delle ulteriori iniziative nell'ambito
dei contratti pubblici;

k) indicazione delle iniziative previste nell'ambito dell'erogazione di sovvenzioni,
contributi, sussidi, ausili finanziari nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque
genere;

I) indicazione delle iniziative previste nell'ambito di concorsi e selezione del personale;

m) indicazione delle iniziative previste nell'ambito delle attivita ispettive/organizzazione
del sistema di monitoraggio sull'attuazione del PTCP, con individuazione dei referenti, dei
tempi e delle modalita di informativa.

Il whistleblower

Il 15 novembre 2017 la Camera dei deputati ha approvato in via definitiva il disegno di legge n.
3365-B, gia licenziato dal Senato il 18 ottobre 2017. La novella reca le “Disposizioni a tutela degli
autori di segnalazioni di condotte illecite nel settore pubblico e privato”.

Per le amministrazioni pubbliche non si tratta di una vera e propria novita, dato che I'articolo 54-bis
del decreto legislativo 165/2001 disciplinava il “whistleblowing” sin dal 2012, anno in cui la legge
“anticorruzione” n. 190/2012 ha introdotto tale disposizione nell’ordinamento italiano.

La legge approvata a novembre 2017 si compone sostanzialmente di due articoli. Il primo dedicato
alle pubbliche amministrazioni, sul quale ci soffermeremo, ed il secondo destinato alle imprese
private.

L'articolo 54-bis del decreto legislativo 165/2001 stabiliva che, “fuori dei casi di responsabilita a
titolo di calunnia o diffamazione, ovvero per lo stesso titolo ai sensi dell'articolo 2043 del codice
civile”, il dipendente pubblico che avesse denunciato condotte illecite, delle quali fosse venuto a
conoscenza in ragione del rapporto di lavoro, non poteva essere sanzionato, licenziato o sottoposto
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ad una misura discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti sulle condizioni di lavoro per motivi
collegati direttamente o indirettamente alla denuncia.

Eventuali misure discriminatorie, secondo l'articolo 54-bis “originale”, erano da segnalare al
Dipartimento della funzione pubblica dall'interessato stesso o dalle organizzazioni sindacali
maggiormente rappresentative nell'amministrazione.

La nuova legge sul whistleblowing ha riscritto I'articolo 54-bis. Secondo la nuova disposizione il
pubblico dipendente che, “nell'interesse dell'integrita della pubblica amministrazione”, segnala al
responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza, oppure all'’ANAC, o all'autorita
giudiziaria ordinaria o contabile, “condotte illecite di cui &€ venuto a conoscenza in ragione del proprio
rapporto di lavoro non pud essere sanzionato, demansionato, licenziato, trasferito, o sottoposto ad
altra misura organizzativa avente effetti negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro
determinata dalla segnalazione”.

L'adozione di tali misure ritorsive, verra comunicata all'ANAC dall'interessato o dalle organizzazioni
sindacali maggiormente rappresentative nell'amministrazione. L'ANAC, in conseguenza della
segnalazione, ne informera il Dipartimento della funzione pubblica o gli altri organismi di garanzia o
di disciplina, per le attivita e gli eventuali provvedimenti di competenza.

In merito all’applicazione dell’articolo 54-bis “originale”, L'’ANAC attraverso le “Linee guida in materia
di tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti” (determina 28 aprile 2015 n. 6) aveva ribadito
che la tutela poteva trovare applicazione soltanto se il dipendente segnalante avesse agito in perfetta
“buona fede”.

Il testo licenziato dalla Camera in prima lettura, il 21 gennaio 2016, oltre ad accogliere il
suggerimento dell’ANAC, richiedendo espressamente la buona fede del denunciante, aveva il merito
di tentare anche di definire quando la “buona fede” fosse presunta: nel caso di “una segnalazione
circostanziata nella ragionevole convinzione, fondata su elementi di fatto, che la condotta illecita
segnalata si sia verificata”.

Il testo approvato in via definitiva dal Senato della Repubblica, al contrario, non prevede alcun
riferimento esplicito alla presupposta “buona fede” del denunciante. In ogni caso, valgono ancora
oggi le considerazioni espresse dall’ANAC nella deliberazione n. 6/2015, circa la buona fede,
considerato che anche la norma di riforma fa venir meno le tutele se la denuncia cela la calunnia o
la diffamazione.

L'articolo 54-bis previsto dalla legge “anticorruzione” n. 190/2012, stabiliva che la tutela del
denunciante venisse meno nei casi di calunnia o diffamazione. L'ANAC aveva precisato che la
garanzia dovesse terminare quando la segnalazione contenesse informazioni false, rese
colposamente o dolosamente.

La norma risultava assai lacunosa riguardo all’individuazione del momento esatto in cui cessava la
tutela. L'’ANAC, consapevole della lacuna normativa, proponeva che solo in presenza di una sentenza
di primo grado di condanna del segnalante cessassero le condizioni di tutela.

La riforma dell’articolo 54-bis ha fatto proprio questo suggerimento dell’Autorita. Il nuovo comma 9
oggi stabilisce che le tutele non siano garantite “nei casi in cui sia accertata, anche con sentenza di
primo grado”, la responsabilita penale del segnalante per i reati di calunnia o diffamazione o
comunque per reati commessi con la denuncia, oppure venga accertata la sua responsabilita civile,
per lo stesso titolo, nei casi di dolo o colpa grave.

La norma, pertanto:

in primo luogo, precisa che & sempre necessario il pronunciamento, anche non definitivo, di un
Giudice per far cessare le tutele dell’articolo 54-bis;

quindi, chiarisce che la decisione del Giudice puo¢ riguardare sia condotte penalmente rilevanti, sia
condotte che determinano la sola “responsabilita civile” del denunciante per dolo o colpa grave.

Come in precedenza, tutte le amministrazioni pubbliche elencate all’articolo 1 comma 2 del decreto
legislativo 165/2001 sono tenute ad applicare |'articolo 54-bis.

I soggetti tutelati sono principalmente i “dipendenti pubblici” che, in ragione del rapporto di lavoro,
siano venuti a conoscenza di condotte illecite.

I dipendenti pubblici sono i lavoratori delle stesse amministrazioni elencate dal decreto legislativo
165/2001, sia con rapporto di lavoro di diritto privato, che di diritto pubblico compatibilmente con la
peculiarita dei rispettivi ordinamenti (articoli 2, comma 2, e 3 del d.lgs. 165/2001).
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La nuova disposizione, accogliendo una ulteriore sollecitazione contenuta nella determinazione n.
6/2015 dell’Autorita, ha sensibilmente ampliato la platea dei soggetti meritevoli di tutela. L'articolo
54-bis, infatti, si applica:

ai dipendenti pubblici;

ai dipendenti di ente pubblici economici e di enti di diritto privato sottoposti a controllo pubblico ai
sensi dell'articolo 2359 del codice civile;

ai lavoratori ed ai collaboratori delle “imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere in
favore dell'amministrazione pubblica”.

Come nel testo del 2012, la denuncia & sottratta all'accesso “documentale” della legge 241/1990,
inoltre, seppur la legge non lo preveda espressamente, ma a maggior ragione, la denuncia € esclusa
dall’accesso civico “generalizzato” di cui agli articoli 5 e 5-bis del decreto legislativo 33/2013.

L'identita del segnalante non puo, e non deve, essere rivelata.

Nell'ambito del procedimento penale, I'identita del segnalante € coperta dal segreto nei modi e nei
limiti previsti dall'articolo 329 del codice di procedura penale. Mentre nel procedimento dinanzi alla
Corte dei conti, l'identita del segnalante non pud essere rivelata fino alla chiusura della fase
istruttoria.

Nel corso del procedimento disciplinare, attivato dall’lamministrazione contro il denunciato, l'identita
del segnalante non potra essere rivelata, se la contestazione dell'addebito disciplinare sia fondata su
accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione, anche se conseguenti alla stessa.

Al contrario, qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la
conoscenza dell'identita del segnalante sia indispensabile per la difesa dell'incolpato, “la segnalazione
sara utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza di consenso del segnalante alla
rivelazione della sua identita”.

La riforma ha introdotto sanzioni pecuniarie per la violazione del whistleblowing.

Il comma 6 del nuovo articolo 54-bis prevede che qualora I’ANAC accerti “misure discriminatorie”
assunte contro il denunciante da parte dell'amministrazione pubblica, fermi restando eventuali altri
profili di responsabilita, I'ANAC stessa comminera a colui che ha adottato tali misure una sanzione
amministrativa pecuniaria da un minimo di 5.000 ad un massimo di 30.000 euro.

Tra l'altro, invertendo I'onere della prova, il comma 7 pone a carico dell'amministrazione dimostrare
che le “misure discriminatorie o ritorsive”, adottate nei confronti del segnalante, siano motivate da
“ragioni estranee” alla segnalazione stessa. Ma se trattasi effettivamente di misure “discriminatorie”
o di misure “ritorsive” contro un lavoratore, in quanto tali non potranno in alcun modo essere
giustificate, anche se scollegate alla denuncia di malaffare.

Gli atti discriminatori o ritorsivi adottati sono nulli e il segnalante che sia stato licenziato a motivo
della segnalazione sara reintegrato nel posto di lavoro.

Qualora, invece, “venga accertata l'assenza di procedure per l'inoltro e la gestione delle
segnalazioni”, oppure sia verificata |'adozione di procedure non conformi alle “linee guida”, sempre
I'ANAC applichera al “responsabile” una sanzione pecuniaria da 10.000 a 50.000 euro.

Infine, nel caso sia accertato il mancato svolgimento da parte del “responsabile” di attivita di verifica
e analisi delle segnalazioni ricevute, I’Autorita gli comminera la sanzione amministrativa pecuniaria
da 10.000 a 50.000 euro.

La legge di riforma dell’articolo 54-bis ha stabilito che la segnalazione dell’illecito possa essere
inoltrata:

in primo luogo, al responsabile per la prevenzione della corruzione e della trasparenza;

quindi, in alternativa all’ANAC, all’Autorita giudiziaria, alla Corte dei conti.

Il comma 5 del nuovo articolo 54-bis infatti prevede che I'ANAC, sentito il Garante per la protezione
dei dati personali, approvi apposite linee guida relative alle procedure per la presentazione e la
gestione delle segnalazioni.

Tali linee guida “prevedono I'utilizzo di modalita anche informatiche e promuovono il ricorso
a strumenti di crittografia per garantire la riservatezza dell'identita del segnalante e per il
contenuto delle segnalazioni e della relativa documentazione”.
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8. La trasparenza

Il 14 marzo 2013, in esecuzione alla delega contenuta nella legge 190/2012 (articolo 1 commi 35 e
36), il Governo ha approvato il decreto legislativo 33/2013 di “Riordino della disciplina riguardante
gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”.

Il “Freedom of Information Act” (d.lgs. 97/2016) ha modificato in parte la legge “anticorruzione” e,
soprattutto, la quasi totalita degli articoli e degli istituiti del “decreto trasparenza”.

Persino il titolo di questa norma & stato modificato in “Riordino della disciplina riguardante il diritto
di accesso civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni”.

Nella versione originale il decreto 33/2013 si poneva quale oggetto e fine la “trasparenza della PA”
(I'azione era dell'amministrazione), mentre il Foia ha spostato il baricentro della normativa a favore
del “cittadino” e del suo diritto di accesso civico (I'azione & del cittadino).

E’ la liberta di accesso civico dei cittadini I'oggetto del decreto ed il suo fine principale, liberta che
viene assicurata, seppur nel rispetto “dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati
giuridicamente rilevanti”, attraverso:

1. I'istituto dell'accesso civico, estremamente potenziato rispetto alla prima versione
del decreto legislativo33/2013;

2. la pubblicazione di documenti, informazioni e dati concernenti |'organizzazione e
I'attivita delle pubbliche amministrazioni.

In ogni caso, la trasparenza dell’azione amministrativa rimane la misura cardine dell’intero impianto
anticorruzione delineato dal legislatore della legge 190/2012.

L'articolo 1 del d.Igs. 33/2013, rinnovato dal d.lgs. 97/2016 (Foia) prevede:

“La trasparenza é intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli
interessati all'attivita amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”.

Secondo I'’ANAC “/a trasparenza € una misura di estremo rilievo e fondamentale per la prevenzione
della corruzione”.

Nel PNA 2016, l'Autorita ricorda che la definizione delle misure organizzative per
I'attuazione effettiva degli obblighi di trasparenza sia parte irrinunciabile del PTPC.

In conseguenza della cancellazione del programma triennale per la trasparenza e l'integrita,
ad opera del decreto legislativo 97/2016, l'individuazione delle modalita di attuazione della
trasparenza sara parte integrante del PTPC in una “apposita sezione”.

Questa dovra contenere le soluzioni organizzative per assicurare I'adempimento degli obblighi di
pubblicazione di dati ed informazioni, nonché la designazione di responsabili della trasmissione e
della pubblicazione dei dati.

L'Autorita, inoltre, raccomanda alle amministrazioni di “rafforzare tale misura nei propri PTPC anche
oltre al rispetto di specifici obblighi di pubblicazione gia contenuti in disposizioni vigenti” (PNA 2016
pagina 24).

Il decreto 97/2016 persegue tra l'altro “/importante obiettivo di razionalizzare gli obblighi di
pubblicazione vigenti mediante la concentrazione e la riduzione degli oneri gravanti sulle
amministrazioni”.

Sono misure di razionalizzazione quelle introdotte all’articolo 3 del decreto 33/2016:

1. la prima consente di pubblicare informazioni riassuntive, elaborate per aggregazione,
in sostituzione della pubblicazione integrale (I’ANAC ha il compito di individuare i dati oggetto di
pubblicazione riassuntiva);

2. la seconda consente all’Autorita, proprio attraverso il PNA, di modulare gli obblighi di
pubblicazione in ragione della natura dei soggetti, della dimensione organizzativa e delle attivita
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svolte “prevedendo, in particolare, modalita semplificate per i comuni con popolazione inferiore
a 15.000 abitanti”, nonché per ordini e collegi professionali.

L'accesso civico

L'istituto dell’accesso civico & stato introdotto dall’articolo 5 del “decreto trasparenza” (d.lgs.
33/2013) che, nella sua prima versione, prevedeva che, all’‘obbligo della pubblica amministrazione
di pubblicare in “amministrazione trasparenza” i documenti, le informazioni e i dati elencati dal
decreto stesso, corrispondesse “il diritto di chiunque di richiedere i medesimi”, nel caso in cui ne
fosse stata omessa la pubblicazione.

Questo tipo di accesso civico, che I’"ANAC definisce “semplice”, oggi dopo |'approvazione del decreto
legislativo 97/2016 (Foia), & normato dal comma 1 dell’articolo 5 del decreto legislativo 33/2013.

Il comma 2, del medesimo articolo 5, disciplina una forma diversa di accesso civico che I’ANAC ha
definito “generalizzato”.

I comma 2 stabilisce che "chiunque ha diritto di accedere ai dati detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione” seppur “nel rispetto dei limiti
relativi alla tutela di interessi pubblici e privati giuridicamente rilevanti”.

Lo scopo dell’accesso generalizzato € quello “di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento
delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al
dibattito pubblico”.

L'esercizio dell’accesso civico, semplice o generalizzato, “non € sottoposto ad alcuna limitazione
quanto alla legittimazione soggettiva del richiedente”. Chiunque pud esercitarlo, “anche
indipendentemente dall’essere cittadino italiano o residente nel territorio dello Stato” come precisato
dall’ANAC nell’allegato della deliberazione 1309/2016 (a pagina 28).

Nei paragrafi 2.2. e 2.3 delle Linee Guida (deliberazione ANAC n. 1309 del 28 dicembre 2016)
I’Autorita anticorruzione ha fissato le differenze tra accesso civico semplice, accesso civico
generalizzato ed accesso documentale normato dalla legge 241/1990.

Come gia precisato, il nuovo accesso “generalizzato” non ha sostituito I'accesso civico “semplice”
disciplinato dal decreto trasparenza prima delle modifiche apportate dal “Foia”.

L'accesso civico semplice € attivabile per atti, documenti e informazioni oggetto di pubblicazione
obbligatoria e “costituisce un rimedio alla mancata osservanza degli obblighi di pubblicazione imposti
dalla legge, sovrapponendo al dovere di pubblicazione, il diritto del privato di accedere ai documenti,
dati e informazioni interessati dall'inadempienza” (ANAC deliberazione 1309/2016 pag. 6).

Al contrario, l'accesso generalizzato “si delinea come affatto autonomo ed indipendente da
presupposti obblighi di pubblicazione e come espressione, invece, di una liberta che incontra, quali
unici limiti, da una parte, il rispetto della tutela degli interessi pubblici o privati indicati all’articolo 5
bis, commi 1 e 2, e dall’altra, il rispetto delle norme che prevedono specifiche esclusioni (articolo 5
bis, comma 3)".

La deliberazione 1309/2016 ha il merito di precisare anche le differenze tra accesso civico e diritto
di accedere agli atti amministrativi secondo la legge 241/1990.

L'’ANAC sostiene che I'accesso generalizzato debba essere tenuto distinto dalla disciplina dell’accesso
“documentale” di cui agli articoli 22 e seguenti della legge sul procedimento amministrativo.

La finalita dell’accesso documentale € ben differente da quella dell’accesso generalizzato.

E’ quella di porre “i soggetti interessati in grado di esercitare al meglio le facolta - partecipative o
oppositive e difensive - che l'ordinamento attribuisce loro a tutela delle posizioni giuridiche
qualificate di cui sono titolari”. Infatti, dal punto di vista soggettivo, il richiedente deve dimostrare
di essere titolare di un “interesse diretto, concreto e attuale, corrispondente ad una situazione
giuridicamente tutelata e collegata al documento al quale e chiesto I'accesso”.

Inoltre, se la legge 241/1990 esclude perentoriamente |'utilizzo del diritto d’accesso documentale
per sottoporre I'amministrazione a un controllo generalizzato, I’'accesso generalizzato, al contrario,
e riconosciuto dal legislatore proprio “allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e sull’utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la
partecipazione al dibattito pubblico”.

“Dunque, laccesso agli atti di cui alla |. 241/1990 continua certamente a sussistere, ma
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parallelamente all’accesso civico (generalizzato e non), operando sulla base di norme e presupposti
diversi” (ANAC deliberazione 1309/2016 pag. 7).

Nel caso dell’accesso documentale della legge 241/1990 la tutela pud consentire “un accesso piu in
profondita a dati pertinenti”, mentre nel caso dell’accesso generalizzato le esigenze di controllo
diffuso del cittadino possono “consentire un accesso meno in profondita (se del caso, in relazione
all’'operativita dei limiti) ma pit esteso, avendo presente che |'accesso in questo caso comporta, di
fatto, una larga conoscibilita (e diffusione) di dati, documenti e informazioni”.

L'Autorita ribadisce la netta preferenza dell’'ordinamento per la trasparenza dell’attivita
amministrativa:

“la conoscibilita generalizzata degli atti diviene la regola, temperata solo dalla previsione di eccezioni
poste a tutela di interessi (pubblici e privati) che possono essere lesi o pregiudicati dalla rivelazione
di certe informazioni”. Quindi, prevede “ipotesi residuali in cui sara possibile, ove titolari di una
situazione giuridica qualificata, accedere ad atti e documenti per i quali é invece negato l'accesso
generalizzato”.

L'Autorita, “considerata la notevole innovativita della disciplina dell’accesso generalizzato, che si
aggiunge alle altre tipologie di accesso”, suggerisce alle amministrazioni ed ai soggetti tenuti
all’applicazione del decreto trasparenza |'adozione, “anche nella forma di un regolamento interno
sull’accesso, di una disciplina che fornisca un quadro organico e coordinato dei profili applicativi
relativi alle tre tipologie di accesso, con il fine di dare attuazione al nuovo principio di trasparenza
introdotto dal legislatore e di evitare comportamenti disomogenei tra uffici della stessa
amministrazione”.

La disciplina regolamentare dovrebbe prevedere: una parte dedicata alla disciplina dell’accesso
documentale di cui alla legge 241/1990; una seconda parte dedicata alla disciplina dell’accesso civico
“semplice” connesso agli obblighi di pubblicazione, una terza parte sull’accesso generalizzato.

Riguardo a quest’ultima sezione, I'ANAC consiglia di “disciplinare gli aspetti procedimentali interni
per la gestione delle richieste di accesso generalizzato”. In sostanza, si tratterebbe di: individuare
gli uffici competenti a decidere sulle richieste di accesso generalizzato; disciplinare la procedura per
la valutazione, caso per caso, delle richieste di accesso.

Inoltre, I’Autorita, “al fine di rafforzare il coordinamento dei comportamenti sulle richieste di accesso”
invita le amministrazioni “ad adottare anche adeguate soluzioni organizzative”. Quindi suggerisce “/a
concentrazione della competenza a decidere sulle richieste di accesso in un unico ufficio (dotato di
risorse professionali adeguate, che si specializzano nel tempo, accumulando know how ed
esperienza), che, ai fini istruttori, dialoga con gli uffici che detengono i dati richiesti” (ANAC
deliberazione 1309/2016 paragrafi 3.1 e 3.2).

Questa amministrazione si € dotata del regolamento per la disciplina delle diverse forme di accesso
con deliberazione n. 56 del 01.03.2017.

Oltre a suggerire I'approvazione di un nuovo regolamento, I’Autorita propone il “registro delle
richieste di accesso presentate” da istituire presso ogni amministrazione. Questo perché I’ANAC ha
intenzione di svolgere un monitoraggio sulle decisioni delle amministrazioni in merito alle domande
di accesso generalizzato.

Quindi, a tal fine raccomanda la realizzazione di una raccolta organizzata delle richieste di accesso,
“cd. registro degli accessi”, che le amministrazioni “é auspicabile pubblichino sui propri siti”.

Il registro dovrebbe contenere I'elenco delle richieste con oggetto e data, relativo esito e indicazione
della data della decisione.

Il registro & pubblicato, oscurando i dati personali eventualmente presenti, e tenuto aggiornato

” oW

almeno ogni sei mesi in “amministrazione trasparente”, “altri contenuti — accesso civico”.

Secondo I'ANAC, “oltre ad essere funzionale per il monitoraggio che I’Autorita intende svolgere
sull’accesso generalizzato, la pubblicazione del cd. registro degli accessi pud essere utile per le
pubbliche amministrazioni che in questo modo rendono noto su quali documenti, dati o informazioni
é stato consentito I'accesso in una logica di semplificazione delle attivita".

Questa amministrazione si € dotata del registro consigliato dall’ANAC con deliberazione n. 56 del
01.03.2017.
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I contributi del Garante della privacy

Il Garante della privacy, che pud essere chiamato ad intervenire nel caso I'accesso generalizzato
possa recare pregiudizio a “dati personali”, ha pubblicato il documento n. 6495493 (in
www.garanteprivacy.it) con il quale ha confermato la bonta della decisione di respingere la domanda
d’'accesso, presentata da un cittadino, a documenti relativi ad un procedimento disciplinare svolto
nei riguardi di un dipendente pubblico.

L'articolo 5-bis del decreto legislativo 33/2013, consente di rifiutare |I'accesso generalizzato allo
scopo di evitare pregiudizi concreti alla tutela, tra I'altro, della “protezione dei dati personali”.

Qualora I'amministrazione decida di respingere la richiesta di accesso, anche solo parzialmente,
I'interessato ha facolta di proporre la “domanda di riesame” al responsabile anticorruzione il quale,
qualora l'accesso sia stato negato per proteggere dati personali altrui, potra esprimersi solo dopo
aver raccolto il parere del Garante della privacy. Le medesime tutele sono riconosciute al
“controinteressato”.

Come gia precisato, I'accesso puo essere rifiutato per tutelare l'interesse privato alla protezione dei
dati personali. Si definisce dato personale “qualunque informazione relativa a persona fisica,
identificata o identificabile, anche indirettamente, mediante riferimento a qualsiasi altra
informazione, ivi compreso un numero di identificazione personale” (articolo 4, comma 1, lett. b, del
decreto legislativo 196/2003). Le informazioni riferibili a persone giuridiche, enti e associazioni, non
rientrano in tale nozione. Ne consegue che, ai fini della tutela dei dati personali, possono essere
“controinteressate” esclusivamente le persone fisiche.

Nelle Linee guida, I'ANAC ha precisato che “la disciplina in materia di protezione dei dati personali
prevede che ogni trattamento, quindi anche una comunicazione di dati personali a un terzo tramite
I'accesso generalizzato, deve essere effettuato "nel rispetto dei diritti e delle liberta fondamentali,
nonché della dignita dell'interessato, con particolare riferimento alla riservatezza, all'identita
personale [...]", ivi inclusi il diritto alla reputazione, all'immagine, al nome, all'oblio, nonché i diritti
inviolabili della persona di cui agli artt. 2 e 3 della Costituzione”.

E’ necessario considerare che secondo l'articolo 3, del decreto legislativo 33/2013, i dati e i
documenti forniti al richiedente, in attuazione dell'accesso generalizzato, sono considerati e
divengono “pubblici”, sebbene il loro ulteriore trattamento vada effettuato nel rispetto dei limiti in
materia di protezione dei dati personali.

Di conseguenza, il Garante non puo che rimarcare che secondo I’ANAC: “Ai fini della valutazione del
pregiudizio concreto, vanno prese in considerazione le conseguenze - anche legate alla sfera morale,
relazionale e sociale - che potrebbero derivare all'interessato (o ad altre persone alle quali esso &
legato da un vincolo affettivo) dalla conoscibilita, da parte di chiunque, del dato o del documento
richiesto”. A titolo d’esempio, tali conseguenze potrebbero consistere in azioni da parte di terzi nei
confronti dell'interessato, o situazioni che potrebbero determinare svantaggi personali o sociali. In
tale quadro, le linee guida raccomandano di valutare “I'eventualita che l'interessato possa essere
esposto a minacce, intimidazioni, ritorsioni o turbative al regolare svolgimento delle funzioni
pubbliche o delle attivita di pubblico interesse esercitate”.

Per accertare il pregiudizio che potrebbe derivare all'interessato dalla conoscibilita da parte di
chiunque delle informazioni richieste, I'ente deve far riferimento a diversi parametri tra i quali "anche
la natura dei dati personali oggetto della richiesta di accesso o contenuti nei documenti ai quali di
chiede di accedere, nonché il ruolo ricoperto nella vita pubblica, la funzione pubblica esercitata o
I'attivita di pubblico interesse svolta dalla persona cui si riferiscono i predetti dati”. Inoltre, &
precisato che “nel valutare I'impatto nei riguardi dell'interessato, vanno tenute in debito conto anche
le ragionevoli aspettative di quest'ultimo riguardo al trattamento dei propri dati personali al momento
in cui questi sono stati raccolti, ad esempio nel caso in cui le predette conseguenze non erano
prevedibili al momento della raccolta dei dati”.

Nella deliberazione n. 1309/2016 I'ANAC ha precisato che le eventuali motivazioni addotte dal
controinteressato costituiscono solo “un indice della sussistenza” del pregiudizio concreto ai dati
personali “la cui valutazione perdo spetta all'ente e va condotta anche in caso di silenzio del
controinteressato”. Conseguentemente, I'omessa opposizione del controinteressato non fa venir
meno |'obbligo dell’amministrazione di valutare la sussistenza dei limiti previsti dalla normativa
all'accesso.

In ogni caso, l'opposizione dei controinteressati deve essere motivata e fondarsi sempre su un
“pregiudizio concreto” per almeno uno degli interessi privati elencati all’articolo 5-bis.

Al contempo, l'amministrazione non pud motivare il rifiuto all’accesso riferendosi al generico
Comune diEboli Piano per la Prevenzione della Corruzione 2019-2021




“mancato consenso del controinteressato” ma deve sempre argomentare la lesione per un interesse
privato di cui all’articolo 5- bis.

Il comma 6, dell’articolo 5 del decreto legislativo 33/2013, prevede l'ipotesi di “accoglimento della
richiesta di accesso civico nonostante I'opposizione del controinteressato”. La normativa, quindi,
demanda sempre all’'amministrazione la decisione di accogliere o respingere |'‘accesso.

Il Garante della privacy & tornato ad occuparsi di accesso civico generalizzato con il documento n.
6693221 (pubblicato in www.garanteprivacy.it) relativo al provvedimento del 28 giugno 2017 n.
295.

Il documento del Garante ribadisce la necessita di distinguere e separare |1™accesso civico”, normato
dall’articolo 5 del decreto legislativo 33/2013, e I™accesso agli atti tradizionale” disciplinato ancora
oggi dalla legge 241/1990. I professionisti delle pubbliche amministrazioni non devono, e non
possono, confondere i due istituti sovrapponendoli.

La trasparenza delle gared’appalto

Il decreto legislativo n. 50 del 18 aprile 2016, il Codice dei contratti pubblici, come modificato dal
decreto delegato n. 56 del 19 aprile 2017, ha sensibilmente innalzato i livelli di trasparenza delle
procedure d’'appalto.

L’articolo 22 del Codice dei contratti pubblici prevede che le amministrazioni aggiudicatrici e gli enti
aggiudicatori pubblichino, nel proprio profilo del committente, i progetti di fattibilita relativi alle
grandi opere infrastrutturali e di architettura di rilevanza sociale, aventi impatto sull'ambiente, sulle
citta e sull'assetto del territorio, nonché gli esiti della consultazione pubblica, comprensivi dei
resoconti degli incontri e dei dibattiti con i portatori di interesse.

I contributi e i resoconti sono pubblicati, con pari evidenza, unitamente ai documenti predisposti
dall'amministrazione e relativi agli stessi lavori.

L'articolo 29, recante “Principi in materia di trasparenza”, dispone:

“Tutti gli atti delle amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori relativi alla
programmazione di lavori, opere, servizi e forniture, nonché alle procedure per |'affidamento di
appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere, di concorsi pubblici di progettazione, di concorsi
di idee e di concessioni, compresi quelli tra enti nell'ambito del settore pubblico di cui all'articolo 5,
alla composizione della commissione giudicatrice e ai curricula dei suoi componenti ove non
considerati riservati ai sensi dell'articolo 53 ovvero secretati ai sensi dell'articolo 162, devono essere
pubblicati e aggiornati sul profilo del committente, nella sezione "Amministrazione trasparente”, con
l'applicazione delle disposizioni di cui al decreto legislativo 14 marzo 2013 n. 33.

Al fine di consentire |'eventuale proposizione del ricorso ai sensi dell’articolo 120, comma 2-bis, del
codice del processo amministrativo, sono altresi pubblicati, nei successivi due giorni dalla data di
adozione dei relativi atti, il provvedimento che determina le esclusioni dalla procedura di affidamento
e le ammissioni all’esito della verifica della documentazione attestante l'assenza dei motivi di
esclusione di cui all'articolo 80, nonché la sussistenza dei requisiti economico-finanziari e tecnico-
professionali. [...]"

Il comma 32 dell’articolo 1 della legge 190/2012, stabilisce che per ogni gara d’appalto le stazioni
appaltanti siano tenute a pubblicare nei propri siti web:

a) la struttura proponente;

b) I'oggetto del bando;

c) l'elenco degli operatori invitati a presentare offerte;

d) l'aggiudicatario;

e) l'importo di aggiudicazione;

f) itempi di completamento dell'opera, servizio o fornitura;
g) l'importo delle somme liquidate.

Entro il 31 gennaio di ogni anno, tali informazioni, relativamente all'anno precedente, sono
pubblicate in tabelle riassuntive rese liberamente scaricabili in un formato digitale standard aperto
che consenta di analizzare e rielaborare, anche a fini statistici, i dati informatici.
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Le amministrazioni trasmettono in formato digitale tali informazioni all’ANAC.

Il soggetto responsabile dell'inserimento e dell’aggiornamento annuale degli elementi identificativi
(anagrafe) della stazione appaltante stessa, denominato RASA, ¢ individuato nella persona dell’ing.
La Corte Rosario.

9. 1l titolare del potere sostitutivo

In questo Ente non & stato nominato il titolare del potere sostitutivo. Fin quando non interviene una
apposita nomina, titolare del potere sostitutivo € il Segretario Generale.

Il costante rispetto dei termini di conclusione del procedimento amministrativo, in particolare quando
avviato su “istanza di parte”, & indice di buona amministrazione ed una variabile da monitorare per
|'attuazione delle politiche di contrasto alla corruzione.

Il sistema di monitoraggio del rispetto dei suddetti termini € prioritaria misura anticorruzione prevista
dal PNA.

L’Allegato 1 del PNA del 2013 a pagina 15 riporta, tra le misure di carattere trasversale, il
monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali:

“attraverso il monitoraggio emergono eventuali omissioni o ritardi che possono essere sintomo di
fenomeni corruttivi”.

Vigila sul rispetto dei termini procedimentali il “titolare del potere sostitutivo”.

Decorso infruttuosamente il termine per la conclusione del procedimento, il privato cittadino, che
con domanda ha attivato il procedimento stesso, ha facolta di rivolgersi al titolare del potere
sostitutivo affinché, entro un termine pari alla meta di quello originariamente previsto, concluda il
procedimento attraverso le strutture competenti o con la nomina di un commissario.

Il titolare del potere sostitutivo entro il 30 gennaio di ogni anno ha I'onere di comunicare all'organo
di governo, i procedimenti, suddivisi per tipologia e strutture amministrative competenti, per i quali
non & stato rispettato il termine di conclusione previsto dalla legge o dai regolamenti.

Nel caso di omessa nomina del titolare dal potere sostitutivo tale potere si considera “attribuito al
dirigente generale” o, in mancanza, al dirigente preposto all'ufficio o in mancanza al “funzionario di
piu elevato livello presente nell'amministrazione”.

10. Rapporti tra RPCT e Responsabile della Protezione dei Dati

Il 25 maggio 2018 & entrato in vigore il Regolamento (UE) 2016/679 ed & stata introdotta la figura
obbligatoria del Responsabile della Protezione dei Dati (RPD).

Il PNA 2018 chiarisce che le due figure devono essere distinte e separate. La sovrapposizione dei
due ruoli, infatti, potrebbe rischiare di limitare |'effettivita dello svolgimento delle attivita riconducibili
alle due diverse funzioni, tenuto conto dei numerosi compiti e responsabilita che la normativa
attribuisce sia al RPD sia al RPCT.
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PARTE II
IL PIANO ANTICORRUZIONE

1. Analisi del contesto

L’Autorita nazionale anticorruzione sostiene che la prima e indispensabile fase del processo di
gestione del rischio sia quella relativa all'analisi del contesto, attraverso la quale ottenere le
informazioni necessarie a comprendere come il rischio corruttivo possa verificarsi all'interno
dell'amministrazione per via delle “specificita dell'ambiente in cui essa opera” in termini di strutture
territoriali e di dinamiche sociali, economiche e culturali, o per via delle caratteristiche organizzative
interne (ANAC determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015).

Attraverso questo tipo di analisi si favorisce la predisposizione di un piano anticorruzione
contestualizzato e, quindi, potenzialmente piu efficace.

2. IL CONTESTO ESTERNOALL'ENTE

L'inquadramento del Contesto Esterno all’Ente richiede un’attivita di individuazione, di selezione, di
valutazione e di analisi delle caratteristiche ambientali in cui si trova ad agire il Comune; tale fase,
come obiettivo, pone in evidenza le caratteristiche dell’'ambiente nel quale I'Ente opera, sia con
riferimento alla serie di variabili, da quelle culturali a quelle criminologiche, da quelle sociali a quelle
economiche, sino a quelle territoriali in generale, e che tutte possano favorire il verificarsi di
fenomeni, e sia con riferimento a tutti quei fattori legati al territorio di riferimento dell’Ente, e quindi,
sia le relazioni quanto le possibili influenze esistenti su e con quelli che il PNA aggiornato individua
quali Portatori e Rappresentanti di interessi esterni.

Nell’analizzare il contesto esterno e partendo dalle variabili storiche e territoriali bisogna evidenziare
innanzitutto che Eboli & uno dei centri pill importanti della Piana del Sele, il cui primo insediamento
risale all’eneolitico e che vanta una storia che passa attraverso venticinque secoli di ininterrotta
presenza umana e costituisce un centro di forte interesse turistico e archeologico.

Ha avuto un ruolo di prim‘ordine nella Campania Antica.

Eboli & un Comune ubicato nella piana del fiume Sele, con una popolazione di circa 40.000 abitanti.
La Citta, ha un territorio esteso di 137,47 km quadrati che ricomprende circa 9 Km di fascia costiera,
un sistema ambientale caratterizzato dalla presenza di ecosistemi di grande valore naturalistico e
storico-culturale e si estende per circa il 16% dell’intero territorio. Esso comprende le aree di spiaggia
e le dune con la maestosa pineta antropica che costituisce habitat e luogo di rifugio privilegiato per
la fauna autoctona.

Sino agli anni '70, ancora visibili erano gli agglomerati edilizi delle frazioni, che non si notano per la
consistente attivita edilizia sviluppatasi a seguito del varo del piano regolatore generale.

Il Comune di Eboli sorge su di una vasta area fra i monti Picentini e il litorale, in prossimita del fiume
Sele. Confina a nord con Olevano sul Tusciano, a ovest con Battipaglia, a nord-est con Campagna, a
est con Serre e Albanella e a sud-est con Capaccio-Paestum, si compone, oltre che dal capoluogo
omonimo, anche dalle frazioni di: Santa Cecilia, Campolongo, Cioffi, Corno d’Oro, Casarsa,
Sant’Andrea, Boscariello, Prato e San Nicola Varco.

Il territorio & prossimo al parco dei monti Picentini, un complesso naturalistico che racchiude il bacino
idrografico piu importante del mezzogiorno. Sulla collina di San Donato, inserita nella catena dei
monti Picentini, a 4 Km. dal centro citta, & situato il parco naturale di San Donato, che si estende per
circa 25 ha sul territorio comunale.

La maggioranza degli abitanti trae reddito dal settore economico terziario. L'agricoltura, di tipo
intensivo, esercitata anche in serra, riveste una certa importanza per elezione pedologica e per le
diverse attivita colturali, aggiornate costantemente.

Sul territorio si registra la presenza di imprese operanti soprattutto nel campo della logistica e della
trasformazione dei prodotti agricoli. Si registra inoltre la presenza di numerosi caseifici, grazie
all’allevamento di bufali e bovini tipici della Piana del Sele.

Il commercio, in sede fissa, conta oltre 900 unita operative.

L'andamento demografico registra una tendenziale crescita della popolazione residente, dovuta
anche ad un significativo flusso immigratorio. Dagli stessi dati si evince che, purtroppo, il flusso
migratorio in uscita consistente in valori assoluti corrispondente & pari a n. 755 unita.

Il quadro che si delinea con i dati che riguardano natalita e mortalita permette di vedere un trend
che comunque possiamo ritenere positivo con aumento della natalita e sostanziale diminuzione della
mortalita in valori percentuali nel periodo relativo al periodo temporale 2010-2015. L’analisi necessita
di un’ulteriore approfondimento di dettaglio per fornire informazioni utili nei processi di definizione
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delle politiche pubbliche territoriali.

Popolazione residente al 31 dicembre 2018

maschi n.
femmine n.
nuclei familiari n.

comunita/convivenze: n.

Totale Popolazione: n.

Dati sulla popolazione al 31.12.2018

20.171

19.606

15.120

6

39.777

Nati nell'anno n. 348
Deceduti nell'anno n. 322
saldo naturale + n. 26
Immigrati nell'anno n. 1.011
Emigrati nell'anno n. 961

saldo migratorio + n. 50

Caratteristiche della popolazione al 31.12.2018:

in eta prescolare (0/6) n. 2.146

in eta scuola obbligo (7/14) n. 3.132

in forza di lavoro prima occupazione (15/29 anni) n. 6.969

in eta adulta (30/65 anni) n. 20.735

in eta senile (oltre 65 anni) n. 6.795

Cittadini stranieri residenti al 31.12.2018 n. 5.701

Maschi n. 3.475
Femmine n. 2.226
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L'attivita economica e produttiva

Da alcune elaborazioni della Camera di Commercio di

Salerno si evincono alcune informazioni
interessanti per fotografare il tessuto produttivo locale tenendo presente che i dati rappresentano le
informazioni relative a imprese iscritte alla Camera di Commercio.

Dalle tabelle di seguito riportate, relative alle imprese attive nel Comune di Eboli ed al numero addetti

per il periodo temporale 2010-2016:

Comune Eboli - Serie storica 2010-2015 imprese attive per settore - codice ateco elaborazione Camera di

CommercioSalerno

il

A Agricoltura, silvicoltura pesca 1.039/ 1.190/ 1.115 1.047, 1.030, 1.033
B Estrazione di minerali da cave e miniere 1 1 1 1 1 1
C Attivita manifatturiere 278 287 279 274 269 276
D Fornitura di energia elettrica, gas, vapore e aria condiz... 0 0 0 0 0 1
E Fornitura di acqua; reti fognarie, attivita di gestione d... 6 6 6 5 6 8
F Costruzioni 350 340 343 339 320 310
G Commercio all'ingrosso e al dettaglio; riparazione di aut... 1.229 1.261] 1.244 1.256 1.264 1.287
H Trasporto e magazzinaggio 110 112 116 111 106 102
I Attivita dei servizi di alloggio e di ristorazione 211 226 243 242 251 253
J Servizi di informazione e comunicazione 50 59 60 62 58 54
K Attivita finanziarie e assicurative 57 53 52 52 50 52
L Attivita immobiliari 36 36 35 34 39 37
M Attivita professionali, scientifiche e tecniche 64 70 69 65 65 64
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:\:nlzc.).l.eggio, agenzie di viaggio, servizi di supporto alle 76 78 83 84 82 90
P Istruzione 17 21 21 19 21 22
Q Sanita e assistenza sociale 21 22 20 22 23 24
R Attivita artistiche, sportive, di intrattenimento e diver... 40 39 46 47 49 45
S Altre attivita di servizi 122 121 120 120 126 135
X Imprese non classificate 9 7 6 1 1 2

3.859 3.781 3.761 3.796

Dai dati si evince I'importanza del settore agricolo e commerciale e la tendenza in un periodo di crisi ad
un aumento dell’iniziativa commerciale rispetto ad una flessione o una tendenza di stabilita degli altri
settori.

Cio potrebbe essere dovuto, ad una facilita di ingresso in quel mercato, ad iniziative imprenditoriale a
bassa intensita di capitale iniziale, ad una politica di finanziamento ed agevolazioni per nuove imprese,
a vedere tale settore come un’alternativa ad un mercato del lavoro in forte regressione.

Dai dati relativi alle iscrizioni e cessazioni di imprese nel Comune di Eboli negli anni 2010-2015 vediamo
un trend positivo nelle ultime annualita per le iscrizioni ed un calo delle cessazioni. E’ vero anche che
la crisi comporta un aumento dell’iniziativa, specialmente in settore a bassa intensita di investimento,
poiché la difficolta di trovare occupazione & uno stimolo ed una necessita ad avviare attivita
imprenditoriali.

Questa serie di dati di tipo socioeconomico hanno un valore importante per il processo programmatorio.
Analisi coerenti con la realta permettono valutazioni e scelte decisionali corrette.

Un continuo aggiornamento dei dati statistici permette al decisore politico di essere sempre informato
sulle dinamiche della propria realta territoriale e di aggiornare alcuni indirizzi o scelte se il contesto
esterno subisce delle trasformazioni significative.
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3. IL CONTESTO INTERNOALL'ENTE

All'interno dell’Ente occorre prevedere una strategia di prevenzione che si deve realizzare
conformemente all’insieme delle ormai molteplici prescrizioni introdotte dalla Legge n. 190/2012, dai
provvedimenti di legge successivi, nonché dalle direttive contenute nel Piano Nazionale Anticorruzione,
cosi come aggiornato dall’ANAC con Determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015, e come approvato con
Deliberazione n. 831/2016, e che rappresentano il Modello di riferimento.

L'inquadramento del Contesto Interno all’Ente richiede, invece, un’attivita che si rivolge, appunto, ad
aspetti propri dell’Ente, ovvero a quelli collegati all’'organizzazione e alla gestione operativa, che possono
costituire ottimo presupposto di influenza e di sensibilizzazione in negativo della Struttura interna verso
il rischio di corruzione; ecco perché, non solo & richiesta un‘attivita di conoscenza, di valutazione e di
analisi, ma é richiesta, in parallelo, anche la definizione di un Sistema di responsabilita capace di
impattare il livello di complessita funzionale ed operativa dell’Ente.

Le tabelle che seguono indicano, rispettivamente, gli organi di indirizzo politico amministrativo previsti
e disciplinati dalla legge (Consiglio comunale - con in seno Commissioni consiliari permanenti - Giunta
Comunale, Sindaco, Presidente del Consiglio Comunale e Segretario generale che € il Responsabile
Anticorruzione del Comune di Eboli) e la struttura organizzativa dell’Ente.

SCHEDA SINTETICA - Dati relativi all'lAmministrazione ed alla struttura
Mandato amministrativo: 2015/2020

Sindaco: Massimo Cariello

Giunta: 7 assessori

Consiglio comunale: 24 consiglieri

Commissioni consiliari: 5

Segretario Generale: Del Baglivo Angela

Responsabili di Area Posizione Organizzativa: n. 13

Dipendenti comunali di ruolo: 156 (aggiornato al 31 dicembre 2018)
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Dall’analisi del contesto esterno ed interno devono emergere, in buona sostanza, i profili
d’identita dell’Ente nella loro totalita, in modo che il contesto interno emergente sia il piu pertinente
possibile e che quindi questo Piano possa esperire i propri effetti in maniera analoga e secondo
I'indirizzo nazionale. Di conseguenza, |'attivita svolta dall’Ente deve essere oggetto di un’analisi che
deve essere condotta e completata attraverso la Mappatura dei Processi, al fine di definire, nel
particolare, Aree che, in funzione della natura e delle peculiarita dell’attivita stessa, risultano
potenzialmente esposte a rischi corruttivi.

Frequentemente, nei contesti organizzativi ove tale analisi & stata condotta al meglio, essa
fa emergere duplicazioni, ridondanze e nicchie di inefficienza che offrono ambiti di miglioramento
sotto il profilo della spesa (efficienza allocativa o finanziaria), della produttivita (efficienza tecnica),
della qualita dei servizi (dai processi ai procedimenti) e della governance”.

1.3. Mappatura dei processi

L’ANAC ha stabilito che il Piano triennale di prevenzione della corruzione e per la trasparenza dia atto
dello svolgimento della "“mappatura dei processi” dell'amministrazione (ANAC determinazione n. 12
del 2015, pagina 18).

La mappatura dei processi consente, in modo razionale, di individuare e rappresentare tutte le
principali attivita svolte da questo ente.

La mappatura ha carattere strumentale per I'identificazione, la valutazione ed il trattamento dei rischi
corruttivi.

La mappatura completa dei principali processi di governo e dei processi operativi dell’ente & riportata
nella tabella delle pagine seguenti.

Per le finalita di prevenzione e contrasto alla corruzione, i processi di governo sono scarsamente
significativi in quanto generalmente tesi ad esprimere l'indirizzo politico dell'amministrazione in
carica.

Infatti, la legge 190/2012 ¢ interamente orientata a prevenire i fenomeni corruttivi che riguardano
|'apparato tecnico burocratico degli enti, senza particolari riferimenti agli organi politici.

Quindi, assumono particolare rilievo i processi ed i sotto-processi operativi che concretizzano e danno
attuazione agli indirizzi politici attraverso procedimenti, atti e provvedimenti rilevanti all’esterno e,
talvolta, a contenuto economico patrimoniale.

Nella Tabella che segue (colonna di destra: schede di analisi del rischio), & riportato il numero della
scheda (o delle schede) che reca I'analisi del rischio, la stima del valore della probabilita e del valore
dell'impatto, per singole attivita riferibili a ciascun sotto-processo ritenuto potenzialmente esposto a
fenomeni di corruzione.

In allegato, chi legge pud trovare le schede di valutazione del rischio di tutte le attivita analizzate.
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n. MAPPATURA: processi di governo
1 | stesura e approvazione delle "linee programmatiche"
2 | stesura ed approvazione del documento unico di programmazione
3 | stesura ed approvazione del programma triennale delle opere pubbliche
4 | stesura ed approvazione del bilancio pluriennale
5 | stesura ed approvazione dell'elenco annuale delle opere pubbliche
6 | stesura ed approvazione del bilancio annuale
7 | stesura ed approvazione del PEG
8 | stesura ed approvazione del piano dettagliato degli obiettivi
9 | stesura ed approvazione del piano della perfomance
10 | stesura ed approvazione del piano di razionalizzazione della spesa
11 | controllo politico amministrativo
12| controllo di gestione
13| controllo di revisione contabile
14 | monitoraggio della "qualita" dei servizi erogati
Numero della
scheda di
MAPPATURA: analisi del
N. | processi operativi n. sotto-processi operativi rischio
servizi demografici,
15 | stato civile, servizi 15.a | pratiche anagrafiche 22
elettorali, leva
15.b | documenti di identita 22,23
15.c | certificazioni anagrafiche 22
atti di nascita, morte,
15.d | cittadinanza e matrimonio 22
15.e |leva 41
15.f | archivio elettori 42
15.g | consultazioni elettorali 42
servizi assistenziali e socio-
16 | servizi sociali 16.a | sanitari per anziani 25
16.b |servizi per minori e famiglie 24
16.c |servizi per disabili 26
16.d |servizi per adulti in difficolta 27
16.e integ.raz.ione di cittadini 58
stranieri
16.f | alloggi popolari 43
17 | servizi educativi 17.a | asili nido 4,5
17b Sr‘rclzpau;t?gzmne degli edifici 45
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17.c |diritto allo studio 44
17.d | sostegno scolastico 44
17.e | trasporto scolastico 4
17.f | mense scolastiche 4
17.g | dopo scuola 4,5, 44
18 | servizi cimiteriali 18.a | inumazioni, tumulazioni 32
18.b | esumazioni, estumulazioni 32
18.c concessior?i dema.niali per 33
cappelle di famiglia
18.d | manutenzione dei cimiteri 4,5
18.e | pulizia dei cimiteri 4,5
servizi di custodia dei
18.f | cimiteri 4,5
19 servi;i .culturali € 19.a |organizzazione eventi 34
sportivi
19.b | patrocini 35
19.c | gestione biblioteche
19.d | gestione musei
19.e | gestione impianti sportivi
19.f | associazioni culturali 8, 39
19.g | associazioni sportive 8, 39
19.h | fondazioni 8, 39
19.i | pari opportunita 39
20 | turismo 20.a | promozione del territorio 4,5
20.b | punti di informazione 4,5
r rti con | iazioni di
20.c ez;z[:se:]tico e associazioni d 8
21 | mobilita e viabilita 21.a | manutenzione strade 4,5
circolazione e sosta dei
21.b | veicoli 19
21.c i(:?tri\;lltle:ca orizzontale e 45
21.d |trasporto pubblico locale 4,5, 47
216 vigilanza sulla circolazione e la 45
sosta
21.f | rimozione della neve 4,5
21.g | pulizia delle strade 4,5
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servizi di pubblica

21.h illuminazione

4,5, 47

raccolta, recupero e

22 | territorio e ambiente 22.a smaltimento rifiuti

4,29, 47, 49

22.b |isole ecologiche 4, 29,47, 49
manutenzione delle aree
22.c . 4,47
verdi
22 d pulizia strade e aree 4 47
"~ | pubbliche !
gestione del reticolo idrico
22.e | minore 46, 48
22.f | servizio di acquedotto 47
22.g | cave ed attivita estrattive 48, 50
inquinamento da attivita
22.h produttive 48
3 sviluppo urbanistico 23 pianificazione urbanistica N
del territorio @ generale
pianificazione urbanistica
23.b | attuativa 10
23.c | edilizia privata 6,7,21
23.d | edilizia pubblica 4
3 realizzazione di opere 4 c
‘€ | pubbliche '
>3.f manutenzione di opere 4 5
" | pubbliche !
24 | servizi di polizia 24.a | protezione civile 8
24.b | sicurezza e ordine pubblico 20
vigilanza sulla circolazione e la
24.c 45
sosta
verifiche delle attivita
24.d | commerciali 19, 51
24.e | verifica della attivita edilizie 17

gestione dei verbali delle
24.f - i 12
sanzioni comminate

25 | attivita produttive 25.a | agricoltura 8, 19
25.b |industria 8
25.c | artigianato 8
25.d | commercio 8, 19
societa a
partecipazione
26 | pubblica 26.a | gestione farmacie 39
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26.b | gestione servizi strumentali 39, 47
26 gestione servizi pubblici 39 47
‘€ 1locali !
servizi economico .
27 finanziari 27.a | gestione delle entrate 13
27.b | gestione delle uscite 8, 14
7 monitoraggio dei flussi di 13 14
‘€ | cassa !
27.d monitoraggio dei flussi 13 14
) economici /
27.e | adempimenti fiscali 14
27.f | stipendi del personale 14
27.g | tributi locali 15, 16, 19
58 servizi di -8 gestione hardware e 4 c
informatica ‘@ | software !
28.b | disaster recovery e backup 4,5
28.c | gestione del sito web 4,5
gestione dei
29 | documenti 29.a | protocollo 30
29.b | archivio corrente 31
29.c |archivio di deposito 31
29.d | archivio storico 31
29.e | archivio informatico 31
30 | risorse umane 30.a |selezione e assunzione 1
gestione giuridica ed
30.b economica dei dipendenti 2
30.c | formazione 4,5
30.d | valutazione 18
relazioni sindacali
30.e | (informazione,concertazione) 18
contrattazione decentrata
30.f |integrativa 18
31 | segreteria 31.a | deliberazioni consiliari 37
31.b | riunioni consiliari 37
31.c |deliberazioni di giunta 37
31.d | riunioni della giunta 37
31.e | determinazioni 38
31.f |ordinanze e decreti 38
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31 pubblicazioni all'albo pretorio 37 38
‘9 | online !
gestione di sito web:
31.h | amministrazione trasparente 4,5
deliberazioni delle
31.i | commissioni 37
31.1 | riunioni delle commissioni 37
31.m | contratti 4,5
32 It 32 gare d'appalto ad evidenza 4
gare e appalti .a pubblica
32.b | acquisizioni in "economia" 5
35 gare ad evidenza pubblica di 36
‘€ | vendita
32.d | contratti 4,5
33 | servizi legali 33.a | supporto giuridico e pareri
33.b | gestione del contenzioso
33.c | levata dei protesti 11
relazioni con il
34 | pubblico 34.a | reclami e segnalazioni 40
34.b | comunicazione esterna 40
accesso agli atti e
34.c trasparenza 40
34.d | customer satisfaction 40

2.4. Indicazione di canali, strumenti e iniziative di comunicazione dei
contenuti del Piano

Il Piano sara pubblicato sul sito istituzionale, link dalla homepage “amministrazione trasparente” nella
sezione “altri contenuti”, a tempo indeterminato sino a revoca o sostituzione con un Piano aggiornato.

Inoltre il Piano sara divulgato all’albo pretorio dell’Ente unitamente alla delibera di approvazione.
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3. Gestione del rischio

Indicazione delle attivita nell'ambito delle quali & piu elevato il rischio
di corruzione, "aree di rischio"

Per ogni ripartizione organizzativa dell’ente, sono ritenute “aree di rischio”, quali attivita a piu elevato
rischio di corruzione, le singole attivita, i processi ed i procedimenti riconducibili alle macro AREE
seguenti:

AREA A:

acquisizione e progressione del personale:

concorsi e prove selettive per I'assunzione di personale e per la progressione in carriera.
AREA B:

affidamento di lavori servizi e forniture:

procedimenti di scelta del contraente per I'affidamento di lavori, servizi, forniture.
AREA C:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario:

autorizzazioni e concessioni.
AREA D:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario:

concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzione di
vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati.

AREA E (Specifica per i comuni):

provvedimenti di pianificazione urbanistica generale ed attuativa; permessi di costruire ordinari, in
deroga e convenzionati;

accertamento e controlli sugli abusi edilizi, controlli sull’'uso del territorio; gestione del reticolo idrico
minore;

gestione dell’attivita di levata dei protesti cambiari;

gestione del processo di irrogazione delle sanzioni per violazione del CDS e vigilanza sulla circolazione
e la sosta;

gestione ordinaria delle entrate e delle spese di bilancio;
accertamenti e verifiche dei tributi locali, accertamenti con adesione dei tributi locali;

incentivi economici al personale (produttivita individuale e retribuzioni di risultato);

gestione della raccolta, dello smaltimento e del riciclo dei rifiuti;

protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sepolture e tombe d famiglia, gestione della leva, gestione
dell’elettorato;

patrocini ed eventi; diritto allo studio;
organi, rappresentanti e atti amministrativi; segnalazioni e reclami;
affidamenti in house.

Provvedimenti amministrativi vincolati nell'an; provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato;
provvedimenti amministrativi vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi
a contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an; provvedimenti
amministrativi discrezionali nell'an e nel contenuto.

Metodologia utilizzata per effettuare la valutazione del rischio
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La valutazione del rischio & svolta per ciascuna attivita, processo o fase di processo mappati. La
valutazione prevede l'identificazione, I'analisi e la ponderazione del rischio.

A. L'identificazione del rischio

Consiste nel ricercare, individuare e descrivere i “rischi di corruzione” intesa nella pit ampia accezione
della legge 190/2012.

Richiede che, per ciascuna attivita, processo o fase, siano evidenziati i possibili rischi di corruzione.

Questi sono fatti emergere considerando il contesto esterno ed interno all'amministrazione, anche
con riferimento alle specifiche posizioni organizzative presenti all'interno dell'amministrazione.

I rischi sono identificati:

attraverso la consultazione ed il confronto tra i soggetti coinvolti, tenendo presenti le specificita
dell’'ente, di ciascun processo e del livello organizzativo in cui il processo si colloca;

valutando i passati procedimenti giudiziari e disciplinari che hanno interessato I'amministrazione;

applicando i criteri descritti nell’Allegato 5 del PNA: discrezionalita, rilevanza esterna, complessita
del processo, valore economico, razionalita del processo, controlli, impatto economico, impatto
organizzativo, economico e di immagine.

B. L'analisi del rischio

In questa fase sono stimate le probabilita che il rischio si concretizzi (probabilita) e sono pesate le
conseguenze che cio produrrebbe (impatto).

Al termine, € calcolato il livello di rischio moltiplicando “probabilita” per “impatto”.

I’Allegato 5 del PNA, suggerisce metodologia e criteri per stimare probabilita e impatto e, quindi, per
valutare il livello di rischio.

”

L’ANAC ha sostenuto che gran parte delle amministrazioni ha applicato in modo “troppo meccanico
la metodologia presentata nell'allegato 5 del PNA.

Secondo I’ANAC “con riferimento alla misurazione e valutazione del livello di esposizione al rischio,
si evidenzia che le indicazioni contenute nel PNA, come ivi precisato, non sono strettamente vincolanti
potendo I'amministrazione scegliere criteri diversi purché adeguati al fine” (ANAC determinazione n.
12/2015).

Fermo restando quanto previsto nel PNA, & di sicura utilita considerare per I'analisi del rischio anche
I'individuazione e la comprensione delle cause degli eventi rischiosi, cioé delle circostanze che
favoriscono il verificarsi dell'evento.

Tali cause possono essere, per ogni rischio, molteplici e combinarsi tra loro.

Ad esempio, tenuto naturalmente conto che gli eventi si verificano in presenza di pressioni volte al
condizionamento improprio della cura dell'interesse generale:

1. mancanza di controlli: in fase di analisi andra verificato se presso I'amministrazione
siano gia stati predisposti, ma soprattutto efficacemente attuati, strumenti di controllo relativi
agli eventi rischiosi;

2. mancanza di trasparenza;

3. eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della normativa di
riferimento;

4. esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi o di
un unico soggetto;

5. scarsa responsabilizzazione interna;

6. inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi;
7. inadeguata diffusione della cultura della legalita;

8. mancata attuazione del principio di distinzione tra politica e amministrazione.
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B1. Stima del valore della probabilita che il rischio si concretizzi

Secondo I’Allegato 5 del PNA del 2013, criteri e valori (o pesi, o punteggi) per stimare la "probabilita"
che la corruzione si concretizzi sono i seguenti:

discrezionalita: pil € elevata, maggiore & la probabilita di rischio (valorida 0 a 5);
rilevanza esterna: nessuna valore 2; se il risultato si rivolge a terzi valore 5;
complessita del processo: se il processo coinvolge pil amministrazioni il valore aumenta (da 1 a 5);

valore economico: se il processo attribuisce vantaggi a soggetti terzi, la probabilita aumenta (valore
dalabs);

frazionabilita del processo: se il risultato finale pud essere raggiunto anche attraverso una pluralita
di operazioni di entita economica ridotta, la probabilita sale (valori da 1 a 5);

controlli: (valori da 1 a 5) la stima della probabilita tiene conto del sistema dei controlli vigente. Per
controllo si intende qualunque strumento utilizzato che sia utile per ridurre la probabilita del rischio.

Quindi, sia il controllo preventivo che successivo di legittimita e il controllo di gestione, sia altri
meccanismi di controllo utilizzati.

B2. Stima del valore dell'impatto

L'impatto si misura in termini di impatto economico, organizzativo, reputazionale e sullimmagine.

I’Allegato 5 del PNA, propone criteri e valori (punteggi o pesi) da utilizzare per stimare “/impatto”,
quindi le conseguenze, di potenziali episodi di malaffare.

Impatto organizzativo: tanto maggiore € la percentuale di personale impiegato nel processo/attivita
esaminati, rispetto al personale complessivo dell’unita organizzativa, tanto maggiore sara “lI'impatto”
(fino al 20% del personale=1; 100% del personale=5).

Impatto economico: se negli ultimi cinque anni sono intervenute sentenze di condanna della Corte
dei Conti o sentenze di risarcimento per danni alla PA a carico di dipendenti, punti 5. In caso contrario,
punti 1.

Impatto reputazionale: se negli ultimi cinque anni sono stati pubblicati su giornali (o sui media in
genere) articoli aventi ad oggetto episodi di malaffare che hanno interessato la PA, fino ad un
massimo di 5 punti per le pubblicazioni nazionali. Altrimenti punti 0.

Impatto sull'immagine: dipende dalla posizione gerarchica ricoperta dal soggetto esposto al rischio.
Tanto piu € elevata, tanto maggiore ¢ l'indice (da 1 a 5 punti).

Attribuiti i punteggi per ognuna della quattro voci di cui sopra, la media finale misura la “stima
dellimpatto”.

L’analisi del rischio si conclude moltiplicando tra loro valore della probabilita e valore dell'impatto per
ottenere il valore complessivo, che esprime il livello di rischio del processo.
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C. La ponderazione delrischio

Dopo aver determinato il livello di rischio di ciascun processo o attivita si procede alla “ponderazione”.

In pratica la formulazione di una sorta di graduatoria dei rischi sulla base del parametro numerico
“livello di rischio”.

I singoli rischi ed i relativi processi sono inseriti in una “classifica del livello di rischio”.

Le fasi di processo o i processi per i quali siano emersi i piu elevati livelli di rischio identificano le aree
di rischio, che rappresentano le attivita piu sensibili ai fini della prevenzione.

D. Il trattamento
Il processo di “gestione del rischio” si conclude con il “trattamento”.

Il trattamento consiste nel procedimento “per modificare il rischio”. In concreto, individuare delle
misure per neutralizzare o almeno ridurre il rischio di corruzione.

Il responsabile della prevenzione della corruzione deve stabilire le “priorita di trattamento” in base
al livello di rischio, all’obbligatorieta della misura ed all'impatto organizzativo e finanziario della
misura stessa.

Il PTPC puo/deve contenere e prevedere I'implementazione anche di misure di carattere trasversale,
come:

1. /a trasparenza, che come gia precisato costituisce oggetto del Programma triennale per la
trasparenza e l'integrita quale “sezione” del PTPC; gli adempimenti per la trasparenza possono
essere misure obbligatorie o ulteriori; le misure ulteriori di trasparenza sono indicate nel PTTI,
come definito dalla delibera CIVIT 50/2013;

2. l'informatizzazione dei processi che consente, per tutte le attivita dell'amministrazione, la
tracciabilita dello sviluppo del processo e riduce quindi il rischio di "blocchi" non controllabili con
emersione delle responsabilita per ciascuna fase;

3. l'accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riutilizzo di dati, documenti e
procedimenti che consente I'apertura dell'amministrazione verso I'esterno e, quindi, la diffusione
del patrimonio pubblico e il controllo sull'attivita da parte dell'utenza;

4. il monitoraggio sul rispetto dei termini procedimentali per far emergere eventuali omissioni o
ritardi che possono essere sintomo di fenomeni corruttivi.

Le misure specifiche previste e disciplinate dal presente sono descritte nei paragrafi che seguono.

4, Formazione in tema dianticorruzione
Formazione in tema di anticorruzione e programma annuale della formazione

L'articolo 8, del medesimo DPR 70/2013, prevede che le sole amministrazioni dello Stato siano tenute
ad adottare, entro e non oltre il 30 giugno di ogni anno, un Piano triennale di formazione del personale
in cui siano rappresentate le esigenze formative delle singole amministrazioni. Tali piani sono
trasmessi al Dipartimento della Funzione Pubblica, al Ministero dell'economia e delle finanze e al
Comitato per il coordinamento delle scuole pubbliche di formazione. Questo redige il Programma
triennale delle attivita di formazione dei dirigenti e funzionari pubblici, entro il 31 ottobre di ogni
anno. Gli enti territoriali possono aderire al suddetto programma, con oneri a proprio carico,
comunicando al Comitato entro il 30 giugno le proprie esigenze formative.

Come ormai noto, l'articolo 7-bis del decreto legislativo 165/2001 che imponeva a tutte le PA la
pianificazione annuale della formazione € stato abrogato dal DPR 16 aprile 2013 numero 70.

L'ente € tuttora assoggettato al limite di spesa per la formazione fissato dall’articolo 6 comma 13 del
DL 78/2010, secondo il quale:

“a decorrere dall'anno 2011 la spesa annua sostenuta dalle amministrazioni pubbliche [...], per
attivita esclusivamente di formazione deve essere non superiore al 50 cento della spesa sostenuta
nell'anno 2009.
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Le predette amministrazioni svolgono prioritariamente I'attivita di formazione tramite la Scuola
superiore della pubblica amministrazione, ovvero tramite i propri organismi di formazione”.

La Corte dei conti Emilia Romagna (deliberazione 276/2013), interpretando il vincolo dell’articolo 6
comma 13 del DL 78/2010, alla luce dei principi e delle disposizioni in tema di contrasto alla
corruzione, si & espressa per l'inefficacia del limite per le spese di formazione sostenute in attuazione
della legge 190/2012.

Ove possibile la formazione & strutturata su due livelli:

1. livello generale, rivolto a tutti i dipendenti: riguarda I'aggiornamento delle competenze
(approccio contenutistico) e le tematiche dell'etica e della legalita (approccio valoriale);

2. livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, ai componenti
degli organismi di controllo, ai dirigenti e funzionari addetti alle aree a rischio: riguarda le
politiche, i programmi e i vari strumenti utilizzati per la prevenzione e tematiche settoriali, in
relazione al ruolo svolto da ciascun soggetto nell'amministrazione.

Individuazione dei soggetti cui viene erogata la formazione in tema di
anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito di individuare, di concerto
con i responsabili di settore, i collaboratori cui somministrare formazione in materia di prevenzione
della corruzione e trasparenza.

Individuazione dei soggetti che erogano la formazione in tema di
anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito di individuare, di concerto
con i responsabili di settore, i soggetti incaricati della formazione.

indicazione dei contenuti della formazione in tema di anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione della corruzione il compito di definire i contenuti della
formazione anche sulla base del programma che la Scuola della Pubblica Amministrazione proporra
eventualmente alle amministrazioni dello Stato.

indicazione di canali e strumenti di erogazione della formazione in tema
dianticorruzione

La formazione sara somministrata a mezzo dei pil comuni strumenti: seminari in aula, tavoli di
lavoro, ecc.

A questi si aggiungono seminari di formazione online, in remoto.

Quantificazione di ore/giornate dedicate alla formazione in tema di
anticorruzione

Non meno di due ore annue per ciascun dipendente come individuato al precedente paragrafo 3.2.

5. Codice di comportamento

Adozione delle integrazioni al codice di comportamento dei dipendenti
pubblici

L'articolo 54 del decreto legislativo 165/2001, ha previsto che il Governo definisse un “Codice di
comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni”.

Tale Codice di comportamento deve assicurare:

Comune diEboli Piano per la Prevenzione della Corruzione 2019-2021




la qualita dei servizi; la prevenzione dei fenomeni di corruzione; il rispetto dei doveri costituzionali
di diligenza, lealta, imparzialita e servizio esclusivo alla cura dell'interesse pubblico.

Il 16 aprile 2013 ¢ stato emanato il DPR 62/2013 recante il suddetto Codice di comportamento.

Il comma 3 dell’articolo 54 del decreto legislativo 165/2001, dispone che ciascuna amministrazione
elabori un proprio Codice di comportamento “con procedura aperta alla partecipazione e previo parere
obbligatorio del proprio organismo indipendente di valutazione”. In questo Ente & stato approvato il
Codice di comportamento con deliberazione di Giunta Comunale n. 32 del 30.01.2014.

Questo Ente sta predisponendo e modificando gli schemi tipo di incarico, contratto, bando, inserendo
la condizione dell'osservanza del Codici di comportamento per i collaboratori esterni a qualsiasi titolo,
per i titolari di organi, per il personale impiegato negli uffici di diretta collaborazione dell'autorita
politica, per i collaboratori delle ditte fornitrici di beni o servizi od opere a favore dell'amministrazione,
nonché prevedendo la risoluzione o la decadenza dal rapporto in caso di violazione degli obblighi
derivanti dal codici.

Meccanismi di denuncia delle violazioni del codice di comportamento

Trova piena applicazione l'articolo 55-bis comma 3 del decreto legislativo 165/2001 e smi in materia
di segnalazione all’ufficio competente per i procedimenti disciplinari.

Ufficio competente ad emanare pareri sulla applicazione del codice di
comportamento

Provvede I'ufficio competente a svolgere e concludere i procedimenti disciplinari a norma dell’articolo
55-bis comma 4 del decreto legislativo 165/2001 e smi.

6. 1l Pantouflage

Il Pantouflage, ovvero l'incompatibilita successiva, € stato introdotto nel nostro ordinamento dalla
legge n. 190/2012, che modificando l'art. 53 del D. Igs. n.165/2001, ha disposto il divieto per i
dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano esercitato poteri autoritativi o negoziali per
conto delle pubbliche amministrazioni, di svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del rapporto
di lavoro, attivita lavorativa o professionale presso i soggetti privati destinatari dell’attivita
dell’'amministrazione svolta attraverso i medesimi poteri.

La finalita della norma & quella di disincentivare i dipendenti dal precostituirsi situazioni lavorative
vantaggiose presso il soggetto privato con cui entrano in contatto durante il periodo di servizio e di
ridurre il rischio che soggetti privati possano esercitare pressioni o condizionamenti nello svolgimento
dei compiti istituzionali.

Il PNA 2018 spiega che I'ANAC, per poteri autoritativi e negoziali intende i provvedimenti afferenti
alla conclusione di contratti per |'acquisizione di beni e servizi per la P.A. e i provvedimenti che
incidono unilateralmente, modificandole, sulle situazioni giuridiche soggettive dei destinatari.

I dipendenti con poteri autoritativi, secondo il PNA 2018, sono i dirigenti, i funzionari che svolgono
incarichi dirigenziali, coloro che esercitano funzioni apicali o a cui sono conferite apposite deleghe di
rappresentanza all’esterno dell’ente, i dipendenti che hanno comunque avuto il potere di incidere in
maniera determinante sulla decisione oggetto del provvedimento finale, collaborando all’istruttoria.
I dipendenti del Comune di Eboli, al momento della cessazione dal servizio, dovranno sottoscrivere
una dichiarazione con cui si impegnano al rispetto del divieto di pantouflage.

7. Altre iniziative
Indicazione dei criteri di rotazione del personale

L'ente intende adeguare il proprio ordinamento alle previsioni di cui all'art. 16, comma 1, lett. I-
quater), del decreto legislativo 165/2001, in modo da assicurare la prevenzione della corruzione
mediante la tutela anticipata.

La legge di stabilita per il 2016 (legge 208/2015), al comma 221, prevede quanto segue: “(...) non
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trovano applicazione le disposizioni adottate ai sensi dell'articolo 1 comma 5 della legge 190/2012,
ove la dimensione dell'ente risulti incompatibile con la rotazione dell'incarico dirigenziale”.

In sostanza, la legge consente di evitare la rotazione dei dirigenti/funzionari negli enti dove cid non
sia possibile per sostanziale infungibilita delle figure presenti in dotazione organica.

In ogni caso I'amministrazione attivera ogni iniziativa utile per assicurare I'attuazione della misura a
condizione che essa non comporti disservizi e/o difficolta organizzative concrete e reali.

Il PNA 2018 di concentra sulla rotazione “straordinaria” da applicarsi successivamente al verificarsi
di fenomeni corruttivi.

Tale forma di rotazione €& disciplinata dall’art. 16, comma 1, lett.1-quater secondo cui i dirigenti di
uffici dirigenziali generali provvedono al monitoraggio delle attivita nell’'ambito delle quali é pit
elevato il rischio di corruzione svolte nell’ufficio a cui sono preposti, disponendo, con provvedimento
motivato, la rotazione del personale nei casi di avvio di procedimenti penali o disciplinari per condotta
di natura corruttiva.

La applicazione della misura della rotazione straordinaria necessita della individuazione del momento
del procedimento penale in cui deve essere svolta la valutazione della condotta del dipendente da
parte della P.A.

Il PNA 2018 precisa che secondo I'ANAC tale momento coincide con la conoscenza della richiesta di
rinvio a giudizio del pubblico ministero al termine delle indagini preliminari e preannuncia
I'emanazione di una specifica delibera che individui i reati a seguito dei quali di debba procedere alla
rotazione straordinaria.

Indicazione delle disposizioni relative al ricorso all'arbitrato con
modalita che ne assicurino la pubblicita e la rotazione

Sistematicamente, in tutti i contratti stipulati e da stipulare dall’ente € escluso il ricorso all’arbitrato
(esclusione della clausola compromissoria ai sensi dell’articolo 241 comma 1-bis del decreto
legislativo 163/2006 e smi).

Elaborazione della proposta di decreto per disciplinare gli incarichi e
le attivita non consentite ai pubblici dipendenti

L'ente applica con puntualita la gia esaustiva e dettagliata disciplina del decreto legislativo 39/2013,
dell’articolo 53 del decreto legislativo 165/2001 e dell’articolo 60 del DPR 3/1957.

L'ente ha approvato il Regolamento per la disciplina delle incompatibilita, cumulo impieghi ed
incarichi al personale dipendente approvato con delibera di G.C. n. 41 del 22/02/2017 e continuera
ad intraprendere ogni iniziative utile, non solo a continuare ad applicarlo ma anche per far conoscere
al personale dell'obbligo di astensione, delle conseguenze scaturenti dalla sua violazione e dei
comportamenti da seguire in caso di conflitto di interesse.

Elaborazione di direttive per |'attribuzione degli incarichi dirigenziali,
con la definizione delle cause ostative al conferimento e verifica
dell’insussistenza di cause di incompatibilita

L’'ente applica con puntualita la gia esaustiva e dettagliata disciplina recata dagli articoli 50 comma
10, 107 e 109 del TUEL e dagli articoli 13 - 27 del decreto legislativo 165/2001 e smi.

Inoltre, I'ente applica puntualmente le disposizioni del decreto legislativo 39/2013 ed in particolare
I'articolo 20 rubricato: dichiarazione sulla insussistenza di cause di inconferibilita o incompatibilita.

Definizione di modalita per verificare il rispetto del divieto di svolgere
attivita incompatibili a seguito della cessazione del rapporto

La legge 190/2012 ha integrato I'articolo 53 del decreto legislativo 165/2001 con un huovo comma
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il 16-ter per contenere il rischio di situazioni di corruzione connesse all'impiego del dipendente
pubblico successivamente alla cessazione del suo rapporto di lavoro.

La norma vieta ai dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano esercitato poteri autoritativi
0 negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni, di svolgere, nei tre anni successivi alla
cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale presso i soggetti
privati destinatari dell'attivita della pubblica amministrazione svolta attraverso i medesimi poteri.

Eventuali contratti conclusi e gli incarichi conferiti in violazione del divieto sono nulli.

E’ fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di contrattare con le pubbliche
amministrazioni per i successivi tre anni, con obbligo di restituzione dei compensi eventualmente
percepiti e accertati ad essi riferiti.

Il rischio valutato dalla norma & che durante il periodo di servizio il dipendente possa artatamente
precostituirsi delle situazioni lavorative vantaggiose, sfruttare a proprio fine la sua posizione e il suo
potere all'interno dell'amministrazione, per poi ottenere contratti di lavoro/collaborazione presso
imprese o privati con cui entra in contatto.

La norma limita la liberta negoziale del dipendente per un determinato periodo successivo alla
cessazione del rapporto per eliminare la "convenienza" di eventuali accordi fraudolenti.

MISURA:

Pertanto, ogni contraente e appaltatore dell’ente, all’atto della stipulazione del contratto deve rendere
una dichiarazioni, ai sensi del DPR 445/2000, circa l'inesistenza di contratti di lavoro o rapporti di
collaborazione vietati a norma del comma 16-ter del d.lgs. 165/2001 e smi.

L’ente verifica la veridicita di tutte le suddette dichiarazioni.

Elaborazione di direttive per effettuare controlli su precedenti penali
ai fini dell'attribuzione degli incarichi e dell'assegnazione ad uffici

La legge 190/2012 ha introdotto delle misure di prevenzione di carattere soggettivo, che anticipano
la tutela al momento della formazione degli organi deputati ad assumere decisioni e ad esercitare
poteri nelle amministrazioni.

L'articolo 35-bis del decreto legislativo 165/2001 pone condizioni ostative per la partecipazione a
commissioni di concorso o di gara e per lo svolgimento di funzioni direttive in riferimento agli uffici
considerati a piu elevato rischio di corruzione.

La norma in particolare prevede che coloro che siano stati condannati, anche con sentenza non
passata in giudicato, per i reati previsti nel Capo I del Titolo II del libro secondo del Codice penale:

a) non possano fare parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni per I'accesso o
la selezione a pubblici impieghi;

b) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla
gestione delle risorse finanziarie, all'acquisizione di beni, servizi e forniture;

C) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla
concessione o all'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari o
attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati;

d) non possano fare parte delle commissioni per la scelta del contraente per I'affidamento
di lavori, forniture e servizi, per la concessione o I'erogazione di sovvenzioni, contributi,
sussidi, ausili finanziari, nonché per I'attribuzione di vantaggi economici di qualunque
genere.

MISURA:
Pertanto, ogni commissario e/o responsabile all’atto della designazione sara tenuto a rendere, ai sensi
del DPR 445/2000, una dichiarazione di insussistenza delle condizioni di incompatibilita di cui sopra.

L’ente verifica la veridicita di tutte le suddette dichiarazioni.
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adozione di misure per la tutela del dipendente che effettua
segnalazioni di illecito (whistleblower)

Il 15 novembre 2017 la Camera ha approvato in via definitiva il disegno di legge n. 3365-B, gia
licenziato dal Senato il 18 ottobre 2017. La novella reca le “Disposizioni a tutela degli autori di
segnalazioni di condotte illecite nel settore pubblico e privato”.

Per le amministrazioni pubbliche non si tratta di una vera e propria novita, dato che l'articolo 54-bis
del decreto legislativo 165/2001 disciplinava il “whistleblowing” sin dal 2012, anno in cui la legge
“anticorruzione” n. 190/2012 ha introdotto tale disposizione nell’'ordinamento italiano.

La nuova legge sul whistleblowing ha riscritto |'articolo 54-bis.

Secondo la nuova disposizione il pubblico dipendente che, “nell'interesse dell'integrita della pubblica
amministrazione”, segnala al responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza,
oppure all'’ANAC, o all'autorita giudiziaria ordinaria o contabile, “condotte illecite di cui &€ venuto a
conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro non pud essere sanzionato, demansionato,
licenziato, trasferito, o sottoposto ad altra misura organizzativa avente effetti negativi, diretti o
indiretti, sulle condizioni di lavoro determinata dalla segnalazione”.

Secondo il nuovo articolo 54-bis e come previsto nel PNA 2013 sono accordate al whistleblower le
seguenti garanzie:

a) la tutela dell'anonimato;
b) il divieto di discriminazione;
c) la previsione che la denuncia sia sottratta al diritto di accesso.

L'articolo 54-bis delinea una “protezione generale ed astratta” che, secondo ANAC, deve essere
completata con concrete misure di tutela del dipendente. Tutela che, in ogni caso, deve essere
assicurata da tutti i soggetti che ricevono la segnalazione.

Il Piano nazione anticorruzione prevede, tra azioni e misure generali per la prevenzione della
corruzione e, in particolare, fra quelle obbligatorie, che le amministrazioni pubbliche debbano tutelare
il dipendente che segnala condotte illecite.

Il PNA impone alle pubbliche amministrazioni, di cui all’art. 1 co. 2 del d.lgs. 165/2001, I'assunzione
dei “necessari accorgimenti tecnici per dare attuazione alla tutela del dipendente che effettua le
segnalazioni”.

Le misure di tutela del whistleblower devono essere implementate, “con tempestivita”, attraverso il
Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC).

MISURA:

L'ente € dotato di un sistema informatizzato che consente I'inoltro e la gestione di segnalazioni in
maniera del tutto anonima e che ne consente l'archiviazione.

I soggetti destinatari delle segnalazioni sono tenuti al segreto ed la massimo riserbo. Applicano con
puntualita e precisione i paragrafi B.12.1, B.12.2 e
B.12.3 dell’Allegato 1 del PNA 2013:

“B.12.1 - Anonimato.

La ratio della norma & quella di evitare che il dipendente ometta di effettuare segnalazioni di illecito
per il timore di subire conseguenze pregiudizievoli.

La norma tutela I'anonimato facendo specifico riferimento al procedimento disciplinare. Tuttavia,
I'identita del segnalante deve essere protetta in ogni contesto successivo alla segnalazione.

Per quanto riguarda lo specifico contesto del procedimento disciplinare, I'identita del segnalante puo
essere rivelata all'autorita disciplinare e all'incolpato nei seguenti casi:

consenso del segnalante;

la contestazione dell'addebito disciplinare € fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla
segnalazione: si tratta dei casi in cui la segnalazione & solo uno degli elementi che hanno fatto
emergere l'illecito, ma la contestazione avviene sulla base di altri fatti da soli sufficienti a far scattare
|'apertura del procedimento disciplinare;

la contestazione & fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza dell'identita &
assolutamente indispensabile per la difesa dell'incolpato: tale circostanza pud emergere solo a
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seguito dell'audizione dell'incolpato ovvero dalle memorie difensive che lo stesso produce nel
procedimento.

La tutela dell'anonimato prevista dalla norma non € sinonimo di accettazione di segnalazione
anonima. La misura di tutela introdotta dalla disposizione si riferisce al caso della segnalazione
proveniente da dipendenti individuabili e riconoscibili. Resta fermo restando che I'amministrazione
deve prendere in considerazione anche segnalazioni anonime, ove queste si presentino
adeguatamente circostanziate e rese con dovizia di particolari, siano tali cioé da far emergere fatti e
situazioni relazionandoli a contesti determinati (es.: indicazione di nominativi o qualifiche particolari,
menzione di uffici specifici, procedimenti o eventi particolari, ecc.).

Le disposizioni a tutela dell'anonimato e di esclusione dell'accesso documentale non possono
comunque essere riferibili a casi in cui, in seguito a disposizioni di legge speciale, I'anonimato non
puo essere opposto, ad esempio indagini penali, tributarie o amministrative, ispezioni, ecc.

Il divieto di discriminazione nei confronti del whistleblower.

Per misure discriminatorie si intende le azioni disciplinari ingiustificate, le molestie sul luogo di lavoro
ed ogni altra forma di ritorsione che determini condizioni di lavoro intollerabili. La tutela prevista
dalla norma €& circoscritta all'ambito della pubblica amministrazione; infatti, il segnalante e il
denunciato sono entrambi pubblici dipendenti. La norma riguarda le segnalazioni effettuate
all'Autorita giudiziaria, alla Corte dei conti o al proprio superiore gerarchico.

Il dipendente che ritiene di aver subito una discriminazione per il fatto di aver effettuato una
segnalazione di illecito:

deve dare notizia circostanziata dell'avvenuta discriminazione:

al responsabile della prevenzione il quale valuta la sussistenza degli elementi per effettuare la
segnalazione di quanto accaduto al dirigente sovraordinato del dipendente che ha operato la
discriminazione, valuta tempestivamente I'opportunita/necessita di adottare atti o provvedimenti per
ripristinare la situazione e/o per rimediare agli effetti negativi della discriminazione in via
amministrativa e la sussistenza degli estremi per avviare il procedimento disciplinare, nei confronti
del dipendente che ha operato la discriminazione, all'U.P.D. che, per i procedimenti di propria
competenza, valuta la sussistenza degli estremi per avviare il procedimento disciplinare nei confronti
del dipendente che ha operato la discriminazione,

all'Ufficio del contenzioso dell'amministrazione che, a sua volta, valuta la sussistenza degli estremi
per esercitare in giudizio l'azione di risarcimento per lesione dell'immagine della pubblica
amministrazione;

all'Ispettorato della funzione pubblica che valuta la necessita di avviare un'ispezione al fine di
acquisire ulteriori elementi per le successive determinazioni;

puo dare notizia dell'avvenuta discriminazione all'organizzazione sindacale alla quale aderisce o ad
una delle organizzazioni sindacali rappresentative nel comparto presenti nell'amministrazione;
l'organizzazione sindacale deve riferire della situazione di discriminazione all'lspettorato della
funzione pubblica se la segnalazione non & stata effettuata dal responsabile della prevenzione;

puo dare notizia dell'avvenuta discriminazione al Comitato Unico di Garanzia, d'ora in poi C.U.G.; il
presidente del C.U.G. deve riferire della situazione di discriminazione all'Ispettorato della funzione
pubblica se la segnalazione non é stata effettuata dal responsabile della prevenzione;

pud agire in giudizio nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione e
dell'amministrazione per ottenere un provvedimento giudiziale d'urgenza finalizzato alla cessazione
della misura discriminatoria e/o al ripristino immediato della situazione precedente;

I'annullamento davanti al T.A.R. dell'eventuale provvedimento amministrativo illegittimo e/o, se del
caso, la sua disapplicazione da parte del Tribunale del lavoro e la condanna nel merito per le
controversie in cui & parte il personale

c.d. contrattualizzato;

il risarcimento del danno patrimoniale e non patrimoniale conseguente alla discriminazione.

Sottrazione al diritto diaccesso.

Il documento non puo essere oggetto di visione né di estrazione di copia da parte di richiedenti,
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ricadendo nell'ambito delle ipotesi di esclusione di cui all'art. 24, comma 1, lett. a), della I. n. 241
del 1990. In caso di regolamentazione autonoma da parte dell'ente della disciplina dell'accesso
documentale, in assenza di integrazione espressa del regolamento, quest'ultimo deve intendersi
etero integrato dalla disposizione contenuta nella I. n. 190”.

Predisposizione di protocolli di legalita per gli affidamenti

I patti d'integrita ed i protocolli di legalita sono un complesso di condizioni la cui accettazione viene
configurata dall’ente, in qualita di stazione appaltante, come presupposto necessario e condizionante
la partecipazione dei concorrenti ad una gara di appalto.

Il patto di integrita € un documento che la stazione appaltante richiede ai partecipanti alle gare.

Permette un controllo reciproco e sanzioni per il caso in cui qualcuno dei partecipanti cerchi di
eluderlo.

Si tratta quindi di un complesso di regole di comportamento finalizzate alla prevenzione del fenomeno
corruttivo e volte a valorizzare comportamenti eticamente adeguati per tutti i concorrenti.

L'AVCP con determinazione 4/2012 si era pronunciata sulla legittimita di inserire clausole contrattuali
che impongono obblighi in materia di contrasto delle infiltrazioni criminali negli appalti nell'ambito di
protocolli di legalita/patti di integrita.

Nella determinazione 4/2012 I’AVCP precisava che "mediante I'accettazione delle clausole sancite nei
protocolli di legalita al momento della presentazione della domanda di partecipazione e/o dell'offerta,
infatti, I'impresa concorrente accetta, in realta, regole che rafforzano comportamenti gia doverosi
per coloro che sono ammessi a partecipare alla gara e che prevedono, in caso di violazione di tali
doveri, sanzioni di carattere patrimoniale, oltre alla conseguenza, comune a tutte le procedure
concorsuali, della estromissione dalla gara (cfr. Cons. St., sez. VI, 8 maggio 2012, n. 2657; Cons.
St., 9 settembre 2011, n. 5066)".

MISURA:

L'ente ha elaborato patti d'integrita e/o protocolli di legalita la cui accettazione € imposta, in sede di
gara, ai concorrenti.

Realizzazione del sistema di monitoraggio del rispetto dei termini,
previsti dalla legge o dal regolamento, per la conclusione dei
procedimenti

Attraverso il monitoraggio possono emergere eventuali omissioni o ritardi ingiustificati che possono
essere sintomo di fenomeni corruttivi.

MISURA:

Il sistema di monitoraggio dei principali procedimenti sara attivato mediante I'utilizzo di un apposito
software.

Realizzazione di un sistema di monitoraggio dei rapporti tra l'amministrazione e i
soggetti che con essa stipulano contratti e indicazione delle ulteriori iniziative nell'ambito
dei contratti pubblici

Il sistema di monitoraggio sara attivato mediante I'utilizzo di apposito software. Inoltre, taluni
parametri di misurazione dei termini procedimentali sono utilizzati per finalita di valutazione della
perfomance dei responsabili e del personale dipendente.

Indicazione delle iniziative previste nell'ambito dell'erogazione di
sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari nonché attribuzione di
vantaggi economici di qualunque genere

Sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzioni di vantaggi economici di
qualunque genere, sono elargiti esclusivamente alle condizioni e secondo la disciplina del
regolamento previsto dall’articolo 12 della legge 241/1990. Detto regolamento & stato approvato
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dall’organo consiliare con deliberazione numero 59 del 23.04.1997.

Ogni provvedimento d‘attribuzione/elargizione & prontamente pubblicato sul sito istituzionale
dell’ente nella sezione “amministrazione trasparente”, oltre che all’albo online e nella sezione
“determinazioni/deliberazioni”.

Ancor prima dell’entrata in vigore del decreto legislativo 33/2013, che ha promosso la sezione del
sito “"amministrazione trasparente, detti provvedimenti sono stati sempre pubblicati all’albo online e
nella sezione “determinazioni/deliberazioni” del sito web istituzionale.

Indicazione delle iniziative previste nell'ambito di concorsi e selezione
del personale

I concorsi e le procedure selettive si svolgono secondo le prescrizioni del decreto legislativo 165/2001
e del regolamento di organizzazione dell’ente approvato con deliberazione dell’esecutivo numero 221
del 01.07.2004 e ss.mm.ii.

Ogni provvedimento relativo a concorsi e procedure selettive &€ prontamente pubblicato sul sito
istituzionale dell’ente nella sezione “amministrazione trasparente”.

Ancor prima dell’entrata in vigore del decreto legislativo 33/2013, che ha promosso la sezione del
sito “amministrazione trasparente, detti provvedimenti sono stati sempre pubblicati secondo la
disciplina regolamentare.

Indicazione delle iniziative previste nell'lambito delle attivita
ispettive/organizzazione del sistema di monitoraggio sull'attuazione
del PTPC, con individuazione dei referenti, dei tempi e delle modalita
di informativa

Il monitoraggio circa 'applicazione del presente PTPC & svolto in autonomia dal Responsabile della
prevenzione della corruzione.

Ai fini del monitoraggio i responsabili sono tenuti a collaborare con il Responsabile della prevenzione
della corruzione e forniscono ogni informazione che lo stesso ritenga utile.

Azioni di sensibilizzazione e rapporto con la societa civile

In conformita al PNA del 2013 (pagina 52), l’ente intende pianificare ad attivare misure di
sensibilizzazione della cittadinanza finalizzate alla promozione della cultura della legalita.

A questo fine, una prima azione consiste nel dare efficace comunicazione e diffusione alla strategia
di prevenzione dei fenomeni corruttivi impostata e attuata mediante il presente PTCP e alle connesse
misure.

Considerato che I'azione di prevenzione e contrasto della corruzione richiede un'apertura di credito e
di fiducia nella relazione con cittadini, utenti e imprese, che possa nutrirsi anche di un rapporto
continuo alimentato dal funzionamento di stabili canali di comunicazione, I'amministrazione
dedichera particolare attenzione alla segnalazione dall’esterno di episodi di cattiva amministrazione,
conflitto di interessi, corruzione.

Nel corso del 2017 ¢ stato sperimentato per la prima volta un sistema di “rilevazione della qualita”
percepita dai cittadini sui servizi offerti dagli uffici.

Gli obiettivi strategici della rilevazione erano finalizzati essenzialmente a:

e verificare lo stato della qualita percepita, migliorare i servizi offerti, ampliare ed integrare i
servizi nei limiti delle risorse di bilancio disponibili (assai scarse invero);

e raccogliere informazioni e dati utili per la stesura del PTPC, per l'attuazione di politiche di
contrasto della corruzione, ovvero segnalazioni di episodi di malaffare/cattiva gestione.
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Parte III
ANALISI DEL RISCHIO
Come spiegato nel Capitolo 3 della precedente Parte II, si procede all’analisi ed alla valutazione del

rischio del concreto verificarsi di fenomeni corruttivi per le attivita individuate nel medesimo
paragrafo.

Per ogni ripartizione organizzativa dell’ente, sono ritenute “aree di rischio”, quali attivita a piu elevato
rischio di corruzione, le singole attivita, i processi ed i procedimenti riconducibili alle macro aree
seguenti:

AREE DI RISCHIO
AREA A, acquisizione e progressione del personale:
concorsi e prove selettive per I'assunzione di personale e per la progressione in carriera.

Reclutamento, progressioni di carriera, conferimento di incarichi di collaborazione.

AREA B, affidamento di lavori servizi e forniture:
procedimenti di scelta del contraente per |I'affidamento di lavori, servizi, forniture.

Definizione dell'oggetto dell'affidamento; individuazione dello strumento/istituto per I'affidamento;
requisiti di qualificazione; requisiti di aggiudicazione; valutazione delle offerte; verifica dell'eventuale
anomalia delle offerte; procedure negoziate; affidamenti diretti; revoca del bando; redazione del
crono programma; varianti in corso di esecuzione del contratto; subappalto; utilizzo di rimedi di
risoluzione delle controversie alternativi a quelli giurisdizionali durante la fase di esecuzione del
contratto.

AREA C, provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario:

autorizzazioni e concessioni.

Provvedimenti amministrativi vincolati nell'an; provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato;
provvedimenti amministrativi vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi
a contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an; provvedimenti
amministrativi discrezionali nell'an e nel contenuto.

AREA D, provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario:

concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzione di
vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati.

Provvedimenti amministrativi vincolati nell'an; provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato;
provvedimenti amministrativi vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi
a contenuto discrezionale;

provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an
e nel contenuto.

AREA E (Specifica per i comuni):

provvedimenti di pianificazione urbanistica generale ed attuativa; permessi di costruire ordinari, in
deroga e convenzionati;

accertamento e controlli sugli abusi edilizi, controlli sull’'uso del territorio; gestione del reticolo idrico
minore;

gestione dell’attivita di levata dei protesti cambiari;

gestione del processo di irrogazione delle sanzioni per violazione del CDS e vigilanza sulla circolazione
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e la sosta;

gestione ordinaria delle entrate e delle spese di bilancio;

accertamenti e verifiche dei tributi locali, accertamenti con adesione dei tributi locali;
incentivi economici al personale (produttivita individuale e retribuzioni di risultato);
gestione della raccolta, dello smaltimento e del riciclo dei rifiuti;

protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sepolture e tombe d famiglia, gestione della leva, gestione
dell’elettorato;

patrocini ed eventi; diritto allo studio;
organi, rappresentanti e atti amministrativi; segnalazioni e reclami;
affidamenti in house.

Provvedimenti amministrativi vincolati nell'an; provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato;
provvedimenti amministrativi vincolati nell'an e a contenuto vincolato; provvedimenti amministrativi
a contenuto discrezionale; provvedimenti amministrativi discrezionali nell'an; provvedimenti
amministrativi discrezionali nell'an e nel contenuto.

La metodologia applicata per svolgere la valutazione del rischio € stata descritta nella Parte II,
Capitolo 3 “gestione del rischio”, paragrafo 3.2.

La valutazione si sviluppa attraverso le seguenti fasi:
A. L'identificazione del rischio;

B. L'analisi del rischio:
B1. Stima del valore della probabilita che il rischio si concretizzi;

B2. Stima del valore dell'impatto;

C. La ponderazione del rischio;

D. Il trattamento.

Applicando la suddetta metodologia sono state analizzate le attivita, i processi e i procedimenti
riferibili alle macro aree di rischio A-E.

In apposite schede sono stati riportati i valori attribuiti a ciascun criterio per la valutazione della
probabilita e la valutazione dellimpatto. La moltiplicazione dei due valori ha determinato la
“valutazione del rischio” connesso allattivita.

I risultati sono riassunti nelle due tabelle che seguono.

n. Area di Attivita o processo Probabilit | Impatt | Rischio
sched rischio a (P) o (I) (P x1I)

a

1 A Concorso per |'assunzione di 2,5 1,5 3,75
personale

2 A Concorso per la progressione 2 1,25 2,5
in carriera del personale

3 A Selezione per |'affidamento di 3,5 1,5 5,25
un incarico professionale

4 B Affidamento mediante 2,33 1,25 2,92
procedura aperta (o
ristretta) di lavori, servizi,
forniture

Comune diEboli

Piano per la Prevenzione della Corruzione 2019-2021




5 B Affidamento diretto di 2,83 1,5 4,25
lavori, servizi o forniture

C Permesso di costruire 2,33 1,25 2,92

C Permesso di costruire in 2,83 1,25 3,54
aree assoggettate ad
autorizzazione
paesaggistica

8 D Concessione di sovvenzioni, 2,5 1,5 3,75
contributi, sussidi, ecc.

9 E Provvedimenti di 4 1,75 7
pianificazione urbanistica
generale

10 E Provvedimenti di 3,83 1,75 6,71
pianificazione urbanistica
attuativa

11 E Levata dei protesti 2 1,75 3,5

12 E Gestione delle sanzioni per 2,17 1,75 3,79
violazione del CDS

13 E Gestione ordinaria delle 2,17 1 2,17
entrate
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14 E Gestione ordinaria delle 3,33 1 3,33
spese di bilancio

15 E Accertamenti e verifiche dei 3,33 1,25 4,17
tributi locali
16 E Accertamenti con adesione 3,83 1,25 4,79

dei tributi locali

17 E Accertamenti e controlli 2,83 1 2,83
sugli abusi edilizi

18 E Incentivi economici al 1,83 2,25 4,13
personale (produttivita e
retribuzioni di risultato)

19 C Autorizzazione 2,17 1 2,17
all’'occupazione del suolo
pubblico

20 C Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 2,83 1,25 3,54

del TULPS (spettacoli,
intrattenimenti, ecc.)

21 C Permesso di costruire 3,33 1,25 4,17
convenzionato

22 E Pratiche anagrafiche 2,17 1,00 2,17

23 E Documenti di identita 2,00 1,00 2,00

24 D Servizi per minori e 3,50 1,25 4,38
famiglie

25 D Servizi assistenziali e socio- 3,50 1,25 4,38
sanitari per anziani

26 D Servizi per disabili 3,50 1,25 4,38

27 D Servizi per adulti in 3,50 1,25 4,38
difficolta

28 D Servizi di integrazione dei 3,50 1,25 4,38
cittadini stranieri

29 E Raccolta e smaltimento 3,67 1,25 4,58
rifiuti

30 E Gestione del protocollo 1,17 0,75 0,88

31 E Gestione dell'archivio 1,17 0,75 0,88

32 E Gestione delle sepolture e 2,17 1,00 2,17
dei loculi

33 E Gestione delle tombe di 2,50 1,25 3,13
famiglia

34 E Organizzazione eventi 3,00 1,25 3,75

35 E Rilascio di patrocini 2,67 1,25 3,33

36 E Gare ad evidenza pubblica di 2,50 1,25 3,13

vendita di beni
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37 E Funzionamento degli organi 1,33 1,75 2,33
collegiali

38 E formazione di determinazioni, 1,33 1,25 1,67
ordinanze, decreti ed altri atti
amministrativi

39 E Designazione dei 3,08 1,75 5,40
rappresentanti dell'ente
presso enti, societa,

fondazioni.

40 E Gestione dei procedimenti di 1,83 1,75 3,21
segnalazione e reclamo

41 E Gestione della leva 1,17 0,75 0,88

42 E Gestione dell'elettorato 1,75 0,75 1,31

43 E Gestione degli alloggi 2,67 0,75 2,00
pubblici

44 E Gestione del diritto allo 2,67 1,25 3,33
studio

45 E Vigilanza sulla circolazione e 1,67 1,00 1,67
la sosta

46 E Gestione del reticolo idrico 2,58 1,25 3,23
minore

47 E Affidamenti in house 3,25 1,50 4,88

48 E Controlli sull'uso del territorio 3,17 1,25 3,96

49 E Controlli sull’abbandono di 3,00 1,00 3,00
rifiuti urbani

50 E Procedimento per 3,67 1,25 4,58
Iinsediamento di una
nuova cava

51 E Procedimento urbanistico 4,00 1,75 7,00

per l'insediamento di un
centro commerciale

In allegato, chi legge pud trovare le schede di valutazione del rischio di tutte le attivita analizzate.
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Nella tabella che segue si procede alla ponderazione del rischio classificando le attivita in ordine
decrescente rispetto ai valori di “rischio” stimati.

n. Area di Attivita o processo Probabilita | Impatt | Rischio
scheda rischio (P) o (I) (P x1I)
9 E Provvedimenti di 4 1,75 7,00
pianificazione urbanistica
generale
51 E Procedimento urbanistico 4,00 1,75 7,00

per l'insediamento di un
centro commerciale

10 E Provvedimenti di 3,83 1,75 6,71
pianificazione urbanistica
attuativa

39 E Designazione dei 3,08 1,75 5,40

rappresentanti dell'ente
presso enti, societa,
fondazioni.

3 A Selezione per 3,5 1,5 5,25
I'affidamento di un
incarico professionale

47 E Affidamenti in house 3,25 1,50 4,88

16 E Accertamenti con adesione 3,83 1,25 4,79
dei tributi locali

29 E Raccolta e smaltimento 3,67 1,25 4,58
rifiuti

50 E Procedimento per 3,67 1,25 4,58
l'insediamento di una
nuova cava

24 D Servizi per minori e 3,50 1,25 4,38
famiglie

25 D Servizi assistenziali e socio- 3,50 1,25 4,38
sanitari per anziani

26 D Servizi per disabili 3,50 1,25 4,38

27 D Servizi per adulti in 3,50 1,25 4,38
difficolta

28 D Servizi di integrazione dei 3,50 1,25 4,38

cittadini stranieri

5 B Affidamento diretto di 2,83 1,5 4,25
lavori, servizi o forniture

15 E Accertamenti e verifiche 3,33 1,25 4,17
dei tributi locali

Comune diEboli Piano per la Prevenzione della Corruzione 2019-2021




21 C Permesso di costruire 3,33 1,25 4,17
convenzionato

18 E Incentivi economici al 1,83 2,25 4,13
personale (produttivita e
retribuzioni di risultato)

48 E Controlli sull'uso del 3,17 1,25 3,96
territorio

12 E Gestione delle sanzioni 2,17 1,75 3,79
per violazione del CDS

1 A Concorso per l'assunzione di 2,5 1,5 3,75
personale

8 D Concessione di 2,5 1,5 3,75
sovvenzioni, contributi,
sussidi, ecc.

34 E Organizzazione eventi 3,00 1,25 3,75

7 C Permesso di costruire in 2,83 1,25 3,54

aree assoggettate ad
autorizzazione
paesaggistica

20 C Autorizzazioni ex artt. 68 e 2,83 1,25 3,54
69 del TULPS (spettacoli,
intrattenimenti, ecc.)

11 E Levata dei protesti 2 1,75 3,5

14 E Gestione ordinaria delle 3,33 1 3,33
spese di bilancio

35 E Rilascio di patrocini 2,67 1,25 3,33

44 E Gestione del diritto allo 2,67 1,25 3,33
studio

46 E Gestione del reticolo 2,58 1,25 3,23
idrico minore

40 E Gestione dei procedimenti di 1,83 1,75 3,21
segnalazione e reclamo

33 E Gestione delle tombe di 2,50 1,25 3,13
famiglia

36 E Gare ad evidenza 2,50 1,25 3,13
pubblica di vendita di
beni

49 E Controlli sull’abbandono di 3,00 1,00 3,00
rifiuti urbani
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4 B Affidamento mediante 2,33 1,25 2,92
procedura aperta (o
ristretta) di lavori, servizi,

forniture
6 C Permesso di costruire 2,33 1,25 2,92
17 E Accertamenti e controlli 2,83 1 2,83

sugli abusi edilizi

2 A Concorso per la 2 1,25 2,5
progressione in carriera
del personale

37 E Funzionamento degli 1,33 1,75 2,33
organi collegiali

13 E Gestione ordinaria della 2,17 1 2,17
entrate

19 C Autorizzazione 2,17 1 2,17
all’occupazione del suolo
pubblico

22 E Pratiche anagrafiche 2,17 1,00 2,17

32 E Gestione delle sepolture e 2,17 1,00 2,17
dei loculi

23 E Documenti di identita 2,00 1,00 2,00

43 E Gestione degli alloggi 2,67 0,75 2,00
pubblici

38 E formazione di 1,33 1,25 1,67

determinazioni, ordinanze,
decreti ed altri atti
amministrativi

45 E Vigilanza sulla 1,67 1,00 1,67
circolazione e la sosta

42 E Gestione dell'elettorato 1,75 0,75 1,31

41 E Gestione della leva 1,17 0,75 0,88

30 E Gestione del protocollo 1,17 0,75 0,88

31 E Gestione dell'archivio 1,17 0,75 0,88
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La fase di trattamento del rischio consiste nel processo di individuazione e valutazione delle misure
da predisporre per neutralizzare o ridurre il rischio. Inoltre, il trattamento del rischio comporta la
decisione circa quali rischi si debbano trattare prioritariamente rispetto ad altri. Al fine di neutralizzare
o ridurre il livello di rischio, debbono essere individuate e valutate le misure di prevenzione. Queste,
si distinguono in obbligatorie e ulteriori.

Non ci sono possibilita di scelta circa le misure obbligatorie, che debbono essere attuate
necessariamente nell'amministrazione. Sono tutte misure obbligatorie quelle previste nella Parte II
del presente piano (capitoli 4, 5 e 6). Le attivita con valori di rischio maggiori, devono essere
prioritariamente oggetto delle suddette misure.

Misure ulteriori possono essere valutate in base ai costi stimati, all'impatto sull'organizzazione e al
grado di efficacia che si attribuisce a ciascuna di esse.

L'individuazione e la valutazione delle misure ulteriori € contenuta nell’allegato “B”.

Le decisioni circa la priorita del trattamento si baseranno essenzialmente sui seguenti fattori:
livello di rischio: maggiore ¢ il livello, maggiore € la priorita di trattamento;

obbligatorieta della misura: va data priorita alla misura obbligatoria rispetto a quella ulteriore;
impatto organizzativo e finanziario connesso all'implementazione della misura.

La gestione del rischio si concludera con la successiva azione di monitoraggio, che comporta la
valutazione del livello di rischio a seguito delle azioni di risposta, ossia della misure di prevenzione
introdotte.

Questa fase & finalizzata alla verifica dell'efficacia dei sistemi di prevenzione adottati e, quindi, alla
successiva messa in atto di ulteriori strategie di prevenzione. E’ attuata dai medesimi soggetti che
partecipano all'interno processo di gestione del rischio in stretta connessione con il sistema di
programmazione e controllo di gestione.
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Parte IV
TRASPARENZA

1. La trasparenza

Il 14 marzo 2013 il legislatore ha varato il decreto legislativo 33/2013 di “Riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”. Successivamente, il decreto legislativo 97/2016, ha modificato la quasi totalita
degli articoli e degli istituiti del suddetto “decreto trasparenza”.

Il 28 dicembre 2016, I’Autorita nazionale anticorruzione ha approvato la deliberazione numero 1310
sulle “Prime linee guida recanti indicazioni sull’attuazione degli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni contenute nel d.lgs. 33/2013 come modificato dal d.lgs. 97/2016".

Nella versione originale il decreto 33/2013 si poneva quale oggetto e fine la “trasparenza della PA".
Il Foia ha spostato il baricentro della normativa a favore del “cittadino” e del suo diritto di accesso.
E’ la liberta di accesso civico I'oggetto ed il fine del decreto, liberta che viene assicurata, seppur nel
rispetto “dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati giuridicamente rilevanti”, attraverso
l'istituto dell'accesso civico e la pubblicazione di documenti, informazioni e dati concernenti
I'organizzazione e I'attivita delle pubbliche amministrazioni.

In ogni caso, la trasparenza rimane la misura cardine dell'intero impianto anticorruzione delineato
dal legislatore della legge 190/2012. Secondo l'articolo 1 del d.lgs. 33/2013, rinnovato dal decreto
legislativo 97/2016: “La trasparenza & intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la
partecipazione degli interessati all'attivita amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”.

In conseguenza della cancellazione del programma triennale per la trasparenza e l'integrita,
ad opera del decreto legislativo 97/2016, l'individuazione delle modalita di attuazione della
trasparenza & parte integrante del PTPC in una “apposita sezione”.

L’ANAC raccomanda alle amministrazioni di “rafforzare tale misura nei propri PTPC anche oltre al
rispetto di specifici obblighi di pubblicazione gia contenuti in disposizioni vigenti” (PNA 2016 pagina
24).

2. Obiettivi strategici

L'amministrazione ritiene che la trasparenza assoluta dell’azione amministrativa sia la misura
principale per contrastare i fenomeni corruttivi come definiti dalla legge 190/2012.

Pertanto, intende realizzare i seguenti obiettivi di trasparenza sostanziale:

1. la trasparenza quale reale ed effettiva accessibilita totale alle informazioni
concernenti I'organizzazione e l'attivita dell’lamministrazione;

2. il libero e illimitato esercizio dell’accesso civico, come potenziato dal decreto
legislativo 97/2016, quale diritto riconosciuto a chiunque di richiedere documenti,
informazioni e dati;

Tali obiettivi hanno la funzione precipua di indirizzare |I'azione amministrativa ed i comportamenti
degli operatori verso:

a) elevati livelli di trasparenza dell’azione amministrativa e dei comportamenti di dipendenti
e funzionari pubblici, anche onorari;

b) lo sviluppo della cultura della legalita e dell’integrita nella gestione del bene pubblico.
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3. Altri strumenti di programmazione

Gli obiettivi di trasparenza sostanziale sono stati formulati coerentemente con la programmazione
strategica e operativa definita e negli strumenti di programmazione di medio e breve periodo, qui
sotto riportati.

Programmazione di medio periodo:

Documento di Periodo Obbligatorio Atto di
programmazione triennale approvazione
DUP - Documento Unico di
Programmazione (art. 170 2019- S
TUEL) 2021
Piano triennale del fabbisogno di 2019- SI
personale (art. 6 d.Igs. 2021
165/2001 e smi)

Piano della performance 2019- SI
triennale (art. 10 decreto 2021
legislativo 150/2009)
Piano triennale delle azioni 22%1291_ SI
positive per favorire le pari
opportunita (art. 48 decreto
legislativo 198/2006) 2018-
2020
Programmazione triennale dei ;8;?_ Oltre
LLPP (art. 21 del d. Igs. 100.000 euro
50/2016)
Programmazione biennale 5029- Oltre 40.000
forniture e servizi (art. 21 del 020 euro
d.lgs. 50/2016 e co. 424 |.
232/2016)
Piano urbanistico generale SI
(PRG o altro)
Altro ...
Programmazione operativa annuale:
Documentodiprogrammazione Obbligatorio Atto di
triennale approvazione

Bilancio annuale (art. 162 e ss. TUEL) SI

Piano esecutivo di gestione (art. 169 SI

TUEL)
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Piano degli obiettivi (art. 108 TUEL) SI

Programma degli incarichi di SI
collaborazione (art. 3 co. 55 legge
244/2007)

Ricognizione annuale delle situazioni di
soprannumero o di eccedenza del SI
personale (artt. 6 e 33 decreto
legislativo 165/2001)

Piano delle alienazioni e delle SI
valorizzazioni degli immobili (art. 58 DL

112/2008)

Elenco annuale dei LLPP (art. 21 SI

decreto legislativo 50/2016)

4, Comunicazione

Per assicurare che la trasparenza sia sostanziale ed effettiva non e sufficiente provvedere alla
pubblicazione di tutti gli atti ed i provvedimenti previsti dalla normativa, ma occorre
semplificarne il linguaggio, rimodulandolo in funzion Il r renz Il ien
comprensibilita del contenuto dei documenti da parte di chiungue e non solo degli addetti
ai lavori.

E’ necessario utilizzare un linguaggio semplice, elementare, evitando per quanto possibile espressioni
burocratiche, abbreviazioni e tecnicismi dando applicazione alle direttive emanate dal Dipartimento
della Funzione Pubblica negli anni 2002 e 2005 in tema di semplificazione del linguaggio delle
pubbliche amministrazioni.

Il sito web dell’ente € il mezzo primario di comunicazione, il piu accessibile ed il meno oneroso,
attraverso il quale I'amministrazione garantisce un‘informazione trasparente ed esauriente circa il
suo operato, promuove nuove relazioni con i cittadini, le imprese le altre PA, pubblicizza e consente
|'accesso ai propri servizi, consolida la propria immagine istituzionale.

Ai fini dell’applicazione dei principi di trasparenza e integrita, I'ente ha da tempo realizzato un sito
internet istituzionale costantemente aggiornato.

La legge 69/2009 riconosce |'effetto di “pubblicita legale” soltanto alle pubblicazioni effettuate sui siti
informatici delle PA.

L'articolo 32 della suddetta legge dispone che “a far data dal 1° gennaio 2010, gli obblighi di
pubblicazione di atti e provvedimenti amministrativi aventi effetto di pubblicita legale si intendono
assolti con la pubblicazione nei propri siti informatici da parte delle amministrazioni e degli enti
pubblici obbligati”.

L'amministrazione ha adempiuto al dettato normativo sin dal 1° gennaio 2010: l'albo pretorio &
esclusivamente informatico. Il relativo link & ben indicato nella home page del sito istituzionale.

Come deliberato dall’Autorita nazionale anticorruzione (legge 190/2012), per gli atti soggetti a
pubblicita legale all’albo pretorio on line, nei casi in cui tali atti rientrino nelle categorie per le quali
I'obbligo € previsto dalle legge, rimane invariato anche I'obbligo di pubblicazione in altre sezioni del
sito istituzionale, nonché nell’'apposita sezione “trasparenza, valutazione e merito” (oggi
“amministrazione trasparente”).

L’ente € munito di sta elettronica ordinaria e certificata.

Sul sito web, nella home page, é riportato l'indirizzo PEC istituzionale. Nelle sezioni dedicate alle
ripartizioni organizzative sono indicati gli indirizzi di posta elettronica ordinaria di ciascun ufficio,
nonché gli altri consueti recapiti (telefono, fax, ecc.).
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5. Attuazione

L'Allegato numero 1, della deliberazione ANAC 28 dicembre 2016 numero 1310, integrando i
contenuti della scheda allegata al decreto legislativo 33/2013, ha rinnovato la struttura delle
informazioni da pubblicarsi sui siti istituzionali delle pubbliche amministrazioni adeguandola alle
novita introdotte dal decreto legislativo 97/2016.

Come noto, il legislatore ha organizzato in sotto-sezioni di primo e di secondo livello le informazioni,
i documenti ed i dati da pubblicare obbligatoriamente nella sezione «Amministrazione trasparente»
del sito web.

0Oggi le sotto-sezioni devono essere denominate esattamente come indicato dalla deliberazione ANAC
1310/2016.

Le tabelle riportate nelle pagine che seguono, ripropongono fedelmente i contenuti,
assai puntuali e dettagliati, quindi piu che esaustivi, Al numero 1 1
deliberazione ANAC 28 dicembre 2016 numero 1310.

Rispetto alla deliberazione 1310/2016, le tabelle di questo piano sono composte da sette colonne,
anziché sei.

Infatti, &€ stata aggiunta la “colonna G” (a destra) per poter indicare, in modo chiaro,
I'ufficio responsabile delle pubblicazioni previste nelle altre colonne.

Le tabelle sono composte da sette colonne, che recano i dati seguenti: Colonna A: denominazione
delle sotto-sezioni di primo livello;

Colonna B: denominazione delle sotto-sezioni di secondo livello;

Colonna C: disposizioni normative, aggiornate al d.Igs. 97/2016, che impongono la pubblicazione;
Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;

Colonna E: contenuti dell'obbligo (documenti, dati e informazioni da pubblicare in ciascuna sotto-
sezione secondo le linee guida di ANAC);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei
documenti previsti nella colonna E secondo la periodicita prevista in colonnaF.

Nota ai dati della Colonna F:

la normativa impone scadenze temporali diverse per |'aggiornamento delle diverse tipologie di
informazioni e documenti.

L'aggiornamento  delle pagine web di “Amministrazione trasparente” pud avvenire
“tempestivamente”, oppure su base annuale, trimestrale o semestrale.

L'aggiornamento di numerosi dati deve essere “tempestivo”. Il legislatore non ha pero specificato il
concetto di tempestivita, concetto relativo che pud dar luogo a comportamenti anche molto difformi.

Pertanto, al fine di “rendere oggettivo” il concetto di tempestivita, tutelando operatori, cittadini e
amministrazione, si definisce quanto segue:

e tempestiva la pubblicazione di dati, informazioni e documenti quando effettuata entro
un giorno dalla disponibilita definitiva dei dati, informazioni e documenti.

Nota ai ti della Colonna G:

L’articolo 43 comma 3 del decreto legislativo 33/2013 prevede che “i dirigenti responsabili degli uffici
dell'amministrazione garantiscano il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai
fini del rispetto dei termini stabiliti dalla legge”.

I dirigenti responsabili della trasmissione e, laddove previsto, della pubblicazione e
dell’aggiornamento dei dati, sono individuati nei Responsabili dei settori/uffici indicati nella colonna
G.
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6. Organizzazione

I referenti per la trasparenza, che coadiuvano il Responsabile anticorruzione nello svolgimento delle
attivita previste dal d.Igs. 33/2013, sono i tutti i Responsabili di area.

L'ufficio URP & incaricato della gestione della sezione “amministrazione trasparente”.

Gli uffici depositari dei dati, delle informazioni e dei documenti da pubblicare (indicati nella Colonna
G) trasmettono settimanalmente a detto ufficio i dati, le informazioni ed i documenti previsti nella
Colonna E all’Ufficio preposto alla gestione del sito il quale provvede alla pubblicazione tranne i dati
relativi agli artt. 23, 26 e 37 che vengono pubblicati direttamente dai responsabili attraverso un
apposito software.

Il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza sovrintende e verifica: il tempestivo invio dei dati,
delle informazioni e dei documenti dagli uffici depositari all’ufficio preposto alla gestione del sito; la
tempestiva pubblicazione da parte dell’ufficio preposto alla gestione del sito; assicura la completezza,
la chiarezza e I'aggiornamento delle informazioni.

Il responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza svolge stabilmente attivita
di controllo sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione, assicurando la completezza, la
chiarezza e l'aggiornamento delle informazioni pubblicate, con la collaborazione dell’Ufficio URP
nonché segnalando all'organo di indirizzo politico, al Nucleo di Valutazione, all'Autorita nazionale
anticorruzione e, nei casi piu gravi, all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento
degli obblighi di pubblicazione.

Nell’ambito del ciclo di gestione della performance sono definiti obiettivi, indicatori e puntuali criteri
di monitoraggio e valutazione degli obblighi di pubblicazione e trasparenza.

L'adempimento degli obblighi di trasparenza e pubblicazione previsti dal decreto legislativo 33/2013
e dal presente programma, sono oggetto di controllo successivo di regolarita amministrativa come
normato dall’articolo 147-bis, commi 2 e 3, del TUEL e dal regolamento sui controlli interni approvato
dall’'organo consiliare con deliberazione numero 9 del 07.03.2013.

L'ente ha adottato le opportune misure organizzative per rispettare con puntualita le prescrizioni dei
decreti legislativi 33/2013 e 97/2016.

L'ente assicura conoscibilita ed accessibilita a dati, documenti e informazioni elencati dal legislatore
e precisati dall’ANAC.

7. Accesso civico

Il decreto legislativo 33/2013, comma 1, del rinnovato articolo 5 prevede: “L'obbligo previsto dalla
normativa vigente in capo alle pubbliche amministrazioni di pubblicare documenti, informazioni o
dati comporta il diritto di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro
pubblicazione”.

Mentre il comma 2, dello stesso articolo 5: “Allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la
partecipazione al dibattito pubblico, chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione” obbligatoria ai
sensi del decreto 33/2013.

La norma attribuisce ad ogni cittadino il libero accesso ai dati elencati dal decreto legislativo 33/2013,
oggetto di pubblicazione obbligatoria, ed estende |'accesso civico ad ogni altro dato e documento
rispetto a quelli da pubblicare in "amministrazione trasparente”.

L'accesso civico “generalizzato” investe ogni documento, ogni dato ed ogni informazione delle
pubbliche amministrazioni. L'accesso civico incontra quale unico limite “la tutela di interessi
giuridicamente rilevanti” secondo la disciplina del nuovo articolo 5-bis.

L'accesso civico non & sottoposto ad alcuna limitazione quanto alla legittimazione soggettiva del
richiedente: spetta a chiunque.

Come gia sancito al precedente Paragrafo 2, consentire a chiunque e rapidamente l|'esercizio
dell’accesso civico € obiettivo strategico di questa amministrazione tanto che & stato approvato, con
delibera di G.C. n. 56 del 01.03.2017, apposito disciplinare per consentire |'esercizio di tale diritto.

Del diritto all’accesso civico € stata data ampia informazione sul sito dell’ente. A norma del decreto
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legislativo 33/2013 in “"amministrazione trasparente” sono pubblicati:

> le modalita per I'esercizio dell’accesso civico;

> il nhominativo del responsabile della trasparenza al quale presentare la richiesta
d’accesso civico;

> e il nominativo del titolare del potere sostitutivo, con l'indicazione dei relativi recapiti
telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale.

I dipendenti sono stati appositamente formati su contenuto e modalita d’esercizio
dell’accesso civico, nonché sulle differenze rispetto al diritto d’accesso documentale di
cui alla legge 241/1990.

8. Dati ulteriori

La pubblicazione puntuale e tempestiva dei dati e delle informazioni elencate dal legislatore & piu che
sufficiente per assicurare la trasparenza dell’azione amministrativa di questo ente.

Pertanto, non ¢ prevista la pubblicazione di ulteriori informazioni.

In ogni caso, i dirigenti Responsabili dei settori, indicati nella colonna G, possono pubblicare i dati e
le informazioni che ritengono necessari per assicurare la migliore trasparenza sostanziale dell’azione
amministrativa.

9. Tabelle

Come sopra precisato, le tabelle che seguono sono composte da sette colonne, che recano i dati
seguenti:

Colonna A: denominazione delle sotto-sezioni di primo livello; Colonna B: denominazione delle
sotto-sezioni di secondo livello;

Colonna C: disposizioni normative, aggiornati al d.lgs. 97/2016, che impongono la pubblicazione;
Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;

Colonna E: contenuti dell’'obbligo (documenti, dati e informazioni da pubblicare in ciascuna sotto-
sezione secondo le linee guida di ANAC);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei
documenti previsti nella colonna E secondo la periodicita prevista in colonnaF.
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Sotto sezione

Sotto sezione

Aggiornament

livello 1 livello 2 Normativa Singolo obbligo Contenuti dell'obbligo o Ufficio responsabile
A B C D E F G
. . . . Piano triennale per la prevenzione della corruzione e
Piano triennale per Art. 10, c. | Piano triennale per 1a | jei5 trasparenza e suoi allegati, le misure integrative di . .
la prevenzione della | 8, lett. a), | prevenzione della prevenzione della corruzione individuate ai sensi Annuale Affari Generali
corruzione e della d.lgs. n. | corruzione e della dell’articolo 1,comma 2-bis della legge n. 190 del 2012,
trasparenza 33/2013 | trasparenza (PTPCT) (MOG 231) (link alla sotto-sezione Altri
contenuti/Anticorruzione)
Riferimenti normativi Riferimenti normativi con i relativi /ink alle norme di Tempestivo
su organizzazione e legge statale pubblicate nella banca dati "Normattiva" (ex art. 8, Tutti
attivita che regolano l'istituzione, I'organizzazione e ['attivita d.lgs. n.
delle pubbliche amministrazioni 33/2013)
Direttive, circolari, programmi, istruzioni e ogni atto
Disposizioni Art. 12, c. ) o che dispone in generale sulla organizzazione, sulle Tempestivo _
generali 1, d.Igs. n. | Atti amministrativi funzioni, sugli obiettivi, sui procedimenti, ovvero nei (ex art. 8, Tutti
33/2013 | generali quali si determina l'interpretazione di norme giuridiche d.lgs. n.
che riguardano o dettano disposizioni per I'applicazione 33/2013)
di esse
Atti generali
. . . o . . Tempestivo
Documenti di Direttive ministri, documento di programmazione, (ex art. 8 Tutti
programmazione obiettivi strategici in materia di prevenzione della d.Igs. n.’
strategico-gestionale corruzione e trasparenza 33/2013)
A Estremi e testi ufficiali aggiornati degli Statuti e delle Tempestivo
rt. 12, c. . . - : ] - . .
2, d.Igs. n. StaFutl g leggi r‘10rme.d| Iegge regionali, ghe regolano le fupglom, (ex art. 8, Affari generali
33/2013 regionali I'organizzazione e lo svolgimento delle attivita di d.lgs. n.
competenza dell'amministrazione 33/2013)
Art. 55, c. Codice disciplinare, recante l'indicazione delle infrazioni
2, d.Igs. n. . L del codice disciplinare e relative sanzioni (pubblicazione .
165/2001 | Codice disciplinare € | o jine in alternativa all'affissione in luogo accessibile a Tempestivo Personale
Art. 12, c. | codice di condotta tutti - art. 7, I. n. 300/1970)
1, d.lgs. n. Codice di condotta inteso quale codice di
33/2013 comportamento
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Scadenzario con l'indicazione delle date di efficacia dei

Art. 12, c. | Scadenzario obblighi ) o= - o ) - -
1-bis, d.Igs. | amministrativi nuovi obpllghl an'1_m|n|strat|V|_a_car|c9 d_| cittadini e Tempestivo Tutti
n. 33/2013 imprese |ntrc_)d_ott| dalle amministrazioni secondo le
modalita definite con DPCM 8 novembre 2013
Oneri informativi per
cittadini e imprese Regolamenti ministeriali o interministeriali,
provvedimenti amministrativi a carattere generale Dati non piu
Art. 34, . . adottati dalle amministrazioni dello Stato per regolare soggetti a
d.lgs. n. | Oneriinformativi per | iasercizio di poteri autorizzatori, concessori o pubblicazione
33/2013 | cittadini e imprese certificatori, nonché I'accesso ai servizi pubblici ovvero | obbligatoria ai
la concessione di benefici con allegato elenco di tutti gli | sensi del d.lgs.
oneri informativi gravanti sui cittadini e sulle imprese 97/2016
introdotti o eliminati con i medesimi atti
Art. 37, c. Casi in cui il rilascio delle autorizzazioni di competenza
3, d.l. n. Burocrazia zero € sostituito da una comunicazione dell'interessato
69/2013 Dati non piu
soggetti a
Burocrazia zero pubblicazione
obbligatoria ai
Elenco delle attivita delle imprese soggette a controllo senlsbflf(l)félgs.
Art. 37, c. | Attivita soggette a (ovvero per le quali le pubbliche amministrazioni
3-bis, d.l. n. | controllo competenti ritengono necessarie I'autorizzazione, la
69/2013 segnalazione certificata di inizio attivita o la mera
comunicazione)
Art. 13, c. Tempestivo
1, lett. a), Organi di indirizzo politico e di amministrazione e (ex art. 8, . .
Titolari di incarichi d.lgs. n. gestione, con l'indicazione delle rispettive competenze d.lgs. n. Affari Generali
politici, di 33/2013 33/2013)
amministrazione, di
Organizzazione direzione o di
governo Art. 14, c. ] Lo L Tempestivo
1, lett. a), T'FO.I‘_’_]” _d' |_nca|"|ch| Atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione (ex art. 8, Affari generali
d.lgs. n. politici di cui all'art. della durata dell'incarico o del mandato elettivo d.lgs. n.
33/2013 | 1% coé;,zdoell3dlgs n. 33/2013)
Art. 14, c. / Tempestivo
1, lett. b), . . Curriculum vitae (ex art. 8, Tutti
d.lgs. n. (da pubblicare in d.Igs. n.
33/2013 tabelle) 33/2013)
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Art. 14, c.
1, lett. c),
d.lgs. n.
33/2013

Tempestivo (ex

Art. 14, c.
1, lett. d),
d.lgs. n.
33/2013

Art. 14, c.
1, lett. e),
d.lgs. n.
33/2013

Art. 14, c.
1, lett. f),
d.lgs. n.
33/2013
Art. 2,c. 1,
punto 1, I.
n.
441/1982

Art. 14, c.
1, lett. f),
d.lgs. n.
33/2013
Art. 2, c. 1,
punto 2, I.
n.
441/1982

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione art. 8, d.lgs. n. Affari generali
della carica 33/2013)
Tempestivo
Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi (ex art. 8, Affari Generali
pubblici d.lgs. n.
33/2013)
Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti ‘I;eer::zc:tstlt\g/o Affari Generali
pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo d.lgs .n !
corrisposti 33/2013)
Tempestivo
Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza (ex art. 8, Affari Generali
pubblica e indicazione dei compensi spettanti d.lgs. n.
33/2013)
Nessuno

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni
immobili e su beni mobili iscritti in pubblici registri,
titolarita di imprese, azioni di societa, quote di
partecipazione a societa, esercizio di funzioni di
amministratore o di sindaco di societa, con
I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che
la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il
coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado,
ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente
evidenza del mancato consenso) e riferita al momento
dell'assunzione dell'incarico]

(va presentata
una sola volta
entro 3 mesi
dalla elezione,
dalla nomina o
dal
conferimento
dell'incarico e
resta
pubblicata fino
alla cessazione
dell'incarico o
del mandato).

Affari Generali

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti
all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il
soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il
secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB:
€ necessario limitare, con appositi accorgimenti a cura
dell'interessato o della amministrazione, la
pubblicazione dei dati sensibili)

Entro 3 mesi
dalla elezione,
dalla nomina o

dal
conferimento
dell'incarico

Affari Generali
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3) dichiarazione concernente le spese sostenute e le
Art. 14, c. obbligazioni assunte per la propaganda elettorale
1, lett. f), ovvero attestazione di essersi avvalsi esclusivamente di .
d.lgs. n. materiali e di mezzi propagandistici predisposti e messi Tempestivo Affari Generali
33/2013 a disposizione dal partito o dalla formazione politica (ex art. 8,
Art. 2, c. 1, della cui lista il soggetto ha fatto parte, con d.lgs. n.
punto 3, I. I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che 33/2013)
n. la dichiarazione corrisponde al vero» (con allegate copie
441/1982 delle dichiarazioni relative a finanziamenti e contributi
per un importo che nell'anno superi 5.000 €)
Art. 14, c. 4) attestazione concernente le variazioni della
1, lett. f), situazione patrimoniale intervenute nell'anno
d.lgs. n. precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il Annuale Affari Generali
33/2013 soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il
Art. 3, I. n. secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
441/1982 eventualmente evidenza del mancato consenso)]
Art. 14, c. Tempestivo
1, lett. a), Atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione (ex art. 8, Affari Generali
d.lgs. n. della durata dell'incarico o del mandato elettivo d.lgs. n.
33/2013 33/2013)
Art. 14, c. Tempestivo
1, lett. b), Curriculum vitae (ex art. 8, Affari Generali
d.lgs. n. d.lgs. n.
33/2013 33/2013)
Titolari di incarichi di Tempestivo
amministrazione, di | Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione (ex art. 8, Affari Generali
Art. 14, c. | direzione o di governo | della carica d.lgs. n.
1, lett. ¢), | di cui all'art. 14, co. 1- 33/2013)
d.lgs. n. bis, del dlgs n. Tempestivo
33/2013 33/2013 Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi (ex art. 8, Affari Generali
pubblici d.lgs. n.
33/2013)
f,rtletlt“,d():, Da;ibrl'.ellativi gll'a'ssunzilon'e'di altre ca'riche, [i‘Jr.ess.o.enlti T((:_Tzfts.t';f) Affari Generali
d.Igs. n. pubblici o_prlvatl, e relativi compensi a qualsiasi titolo d.Igs. n.
33/2013 corrisposti 33/2013)
Art. 14, c. Tempestivo
1, lett. e), Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza (ex art. 8, Affari Generali
d.lgs. n. pubblica e indicazione dei compensi spettanti d.lgs. n.
33/2013 33/2013)
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1) dichiarazione concernente diritti reali su beni

Nessuno (va
presentata una

Art. 14, c. ir_nmopi!i e su beni mob_ili ifscr_itti i|_'1 p‘ubblici registri, sola volta entro
1, lett. f), titolarita di imprese, azioni di societa, quote di 3 mesi dalla
d.lgs. n. partecipazione a societa, esercizio di funzioni di elezione, dalla
33/2013 amministratore o di sindaco di societa, con nomina,o dal Affari generali
Art. 2, c. 1, I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che conferimento
punto 1, I. la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il dell'incarico e
n. coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, resta
441/1982 ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente pubblicata fino
evidenza del mancato consenso) e riferita al momento alla cessazione
dell'assunzione dell'incarico] dell'incarico o
del mandato).
Art. 14, c. 2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti
1, lett. f), all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il Entro 3 mesi
d.lgs. n. soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il dalla elezione,
33/2013 secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando | dalla homina o Affari generali
Art. 2,c. 1, eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB: dal
punto 2, I. € necessario limitare, con appositi accorgimenti a cura conferimento
n. dell'interessato o della amministrazione, la dell'incarico
441/1982 pubblicazione dei dati sensibili)
3) dichiarazione concernente le spese sostenute e le
Art. 14, c. obbligazioni assunte per la propaganda elettorale
1, lett. f), ovvero attestazione di essersi avvalsi esclusivamente di
d.lgs. n. materiali e di mezzi propagandistici predisposti e messi | Tempestivo (ex
33/2013 a disposizione dal partito o dalla formazione politica art. 8, d.lgs. n. Affari generali
Art. 2,c. 1, della cui lista il soggetto ha fatto parte, con 33/2013)
punto 3, I. I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che
n. la dichiarazione corrisponde al vero» (con allegate copie
441/1982 delle dichiarazioni relative a finanziamenti e contributi
per un importo che nell'anno superi 5.000 €)
Art. 14, c. 4) attestazione concernente le variazioni della
1, lett. f), situazione patrimoniale intervenute nell'anno
d.lgs. n. precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il Annuale Affari generali
33/2013 soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il
Art. 3, I. n. secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
441/1982 eventualmente evidenza del mancato consenso)]
Art. 14, c.
1, lett. a), Atto di nomina, con l'indicazione della durata Nessuno Affari generali
d.lgs. n. Cessati dall'incarico | dell'incarico
33/2013 (documentazione da
Art. 14, c. pubblicare sul sito
1, lett. b), web) Curriculum vitae Nessuno Affari generali
d.lgs. n.
33/2013
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incarichi politici, di

dell'assunzione della carica, la titolarita di imprese, le

Art. 14, c. Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione N . .
1, lett. c), della carica essuno Affari generali
g?,l/gzsmn3 ETESEE di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi Nessuno Affari generali
Art. 14, c. Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti : :
1, lett. d), e o . . 1 e Nessuno Affari generali
d.gs. n. pubpllu o_prlvatl, e relativi compensi a qualsiasi titolo
33/2013 corrisposti
Art. 14, c.
1, lett. e), Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza Nessuno Affari generali
d.lgs. n. pubblica e indicazione dei compensi spettanti
33/2013
1) copie delle dichiarazioni dei redditi riferiti al periodo
Art. 14, c. dell'incarico;
1, lett. f), 2) copia della dichiarazione dei redditi successiva al
d.lgs. n. termine dell'incarico o carica, entro un mese dalla
33/2013 scadenza del termine di legge per la presentazione della Nessuno Affari generali
Art. 2,c. 1, dichiarazione [Per il soggetto, il coniuge non separato e
punto 2, I. i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi
n. consentano (NB: dando eventualmente evidenza del
441/1982 mancato consenso)] (NB: € necessario limitare, con
appositi accorgimenti a cura dell'interessato o della
amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili)
3) dichiarazione concernente le spese sostenute e le
Art. 14, c. - .
1, lett. ) obbligazioni ass_unte per la pr_opaganfja elett_orale _
4 ! ovvero attestazione di essersi avvalsi esclusivamente di
d.lgs. n. - - : e - . ) . .
33/2013 ma_terlal! e di mezzi pr_opagandlstla prec_hspostl € messi Nessuno Affari generali
a disposizione dal partito o dalla formazione politica
Art. 2, ¢. 1, della cui lista il tto ha fatto part iferiment
punto 3, I. ella cui lista il soggetto ha fatto parte con riferimento
n ! al periodo dell'incarico (con allegate copie delle
441/i982 dichiarazioni relative a finanziamenti e contributi per un
importo che nell'anno superi 5.000 €)
Art. 14, c. 4) dichiarazione concernente le variazioni della Nessuno
1, lett. f), situazione patrimoniale intervenute dopo I'ultima (va presentata
d.lgs. n. attestazione [Per il soggetto, il coniuge non separato e i | Una sola volta
33/2013 parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi entro 3 mesi
Art. 4, 1. n. consentano (NB: dando eventualmente evidenza del dalla !
441/1982 mancato consenso)] cessazione dell
incarico).
Sanzioni per Sanzioni per mancata | Provvedimenti sanzionatori a carico del responsabile Tempestivo
ancata Art. 47, c. | o incompleta della mancata o incompleta comunicazione dei dati di (ex art. 8
comunicazione dei 1, d.lgs. n. | comunicazione dei dati | cui all'articolo 14, concernenti la situazione patrimoniale d.lgs W RPCT
dati 33/2013 | da parte dei titolari di | complessiva del titolare dell'incarico al momento 33;/20'13')
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amministrazione, di
direzione o di governo

partecipazioni azionarie proprie nonche tutti i compensi
cui da diritto I'assuzione della carica

Rendiconti di esercizio annuale dei gruppi consiliari

istituzionali

Rendiconti gruppi regionali e provinciali, con evidenza delle risorse Tempestivo
consiliari trasferite o assegnate a ciascun gruppo, con indicazione (ex art. 8,
regionali/provinciali del titolo di trasferimento e dell'impiego delle risorse d.lgs. n.
Rendiconti gruppi Art. 28, c. utilizzate 33/2013)
consiliari 1, d.lgs. n.
regionali/provinciali 33/2013
Tempestivo
Atti degli organi di Atti e relazioni degli organi di controllo (ex art. 8, Affari generali
controllo d.lgs. n.
33/2013)
?,rtletltBIb():, Articolazione degli Ir_ld_icazion_e_deIIe.competenze di ciafscun l.JfﬁC.io’. gnche: T(ZTzfts.tlg? Personale
o di livello dirigenziale non generale, i nomi dei dirigenti
d.lgs. n. LS responsabili dei singoli uffici d.lgs. n.
33/2013 33/2013)
Art. 13, c. Illustrazione in forma semplificata, ai fini della piena Tempestivo
1, lett. ¢), | Organigramma accessibilita e comprensibilita dei dati, (ex art. 8,
Articolazione degli d.lgs. n. deII'org_anizzazione dell'amministrazione, _me_diant_e d.lgs. n. Personale
uffici 33/2013 (da pubblicare sotto I'organigramma o analoghe rappresentazioni grafiche 33/2013)
forma di
organigramma, in
modo tale che a
ciascun ufficio sia
Art. 13, c. assegna_to un link ad Tempestivo (ex
1, lett. b), L"na pagina contgnepte Nomi dei dirigenti responsabili dei singoli uffici art. 8, d.lgs. n. Personale
d.Igs. n. utte_ le informazioni 33/2013)
33/2013 previste dalla norma)
Elenco completo dei numeri di telefono e delle caselle di .
Art. 13, c. L . - Tempestivo . .
Telefono e posta 1, lett. d) Telefono e posta posta elettronica istituzionali e delle caselle di posta (ex art. 8 Affari Generali
elettronica (’:i.lgs: n. " | elettronica e_Iettroni(_:a certifica_ta _de_dic_ate, c_ui il citta_dino possa d.lgs. .n. !
33/2013 rivolgersi per qualsiasi richiesta inerente i compiti 33/2013)
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Estremi degli atti di conferimento di incarichi di

Art. 15, c. collaborazione o di consulenza a soggetti esterni a Tempestivo
2, d.lgs. n. qualsiasi titolo (compresi quelli affidati con contratto di (ex art. 8, Tutti
33/2013 collaborazione coordinata e continuativa) con d.lgs. n.
indicazione dei soggetti percettori, della ragione 33/2013)
dell'incarico e dell'ammontare erogato
Per ciascun titolare di incarico:
Art. 15, c. ) . ) R ) Tempestivo
1, lett. b), 1) curriculum vitae, redatto in conformita al vigente (ex art. 8, Tutti
d.lgs. n. modello europeo d.lgs. n.
33/2013 33/2013)
| Art.15,c. | Consulenti e 2) dati relativi allo svolgimento di incarichi o alla Tempestivo
. Titolari di incarichi 1, lett. ¢), | collaboratori titolarita di cariche in enti di diritto privato regolati o (ex art. 8, Tutti
Consulenti e di collaborazione o d.lgs. n. finanziati dalla pubblica amministrazione o allo d.lgs. n.
collaboratori consulenza 33/2013 ) . svolgimento di attivita professionali 33/2013)
(da pubblicare in
tabelle) - —— —
3) compensi comunque denominati, relativi al rapporto
Art. 15, c. di lavoro, di consulenza o di collaborazione (compresi Tempestivo
1, lett. d), quelli affidati con contratto di collaborazione coordinata (ex art. 8, Tutti
d.lgs. n. e continuativa), con specifica evidenza delle eventuali d.lgs. n.
33/2013 componenti variabili o legate alla valutazione del 33/2013)
risultato
Art. 15, c.
2, d.lgs. n. Tempestivo
33/2013 Tabelle relative agli elenchi dei consulenti con (ex art. 8, )
Art. 53, c. indicazione di oggetto, durata e compenso dell'incarico d.lgs. n. Tutti
14, d.Igs. n. (comunicate alla Funzione pubblica) 33/2013)
165/2001
Art. 53, c. A . , . . . . T ) RPCT
14, d.lgs. n. .ttestlazpne dell avvenu.ta.veflflca qell |n§t:|55|stenza di empestivo
165/2001 situazioni, anche potenziali, di conflitto di interesse
) o o o Per ciascun titolare di incarico:
Titolari di incarichi Incarichi
Personale dirigenziali Art. 14, c. amministrativi di , , e Tempestivo
amministrativi di 1, lett. a) e vertice (da Atto di conferimento, con l'indicazione della durata (ex art. 8
-bi i i - O Personale
vertice c. 1-bis, |, pplicare in tabelle) | dellincarico d.lgs. n.
d.lgs. n. 33/2013)
33/2013
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Art. 14, c.
1, lett. b) e
c. 1-bis,
d.lgs. n.
33/2013

Tempestivo

Art. 14, c.
1, lett. c) e
c. 1-bis,
d.lgs. n.
33/2013

Art. 14, c.
1, lett. d) e
c. 1-bis,
d.lgs. n.
33/2013

Art. 14, c.
1, lett. e) e
c. 1-bis,
d.lgs. n.
33/2013

Curriculum vitae, redatto in conformita al vigente (ex art. 8, .
modello europeo d.lgs. n. Tutti
33/2013)
Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione Tempestivo
dell'incarico (con specifica evidenza delle eventuali (ex art. 8, Tutti
componenti variabili o legate alla valutazione del d.lgs. n.
risultato) 33/2013)
Tempestivo
Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi (ex art. 8, Tutti
pubblici d.lgs. n.
33/2013)
Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti Tempestivo
pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo (ex art. 8, Tutti
corrisposti d.lgs. n.
33/2013)
Tempestivo
Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza (ex art. 8, Tutti
pubblica e indicazione dei compensi spettanti d.lgs. n.
33/2013)

Art. 14, c.
1, lett. f) e
c. 1-bis,
d.lgs. n.
33/2013
Art. 2, c. 1,
punto 1, I.
n.
441/1982

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni
immobili e su beni mobili iscritti in pubblici registri,
titolarita di imprese, azioni di societa, quote di
partecipazione a societa, esercizio di funzioni di
amministratore o di sindaco di societa, con
I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che
la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il
coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado,
ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente
evidenza del mancato consenso) e riferita al momento
dell'assunzione dell'incarico]

Nessuno (va
presentata una
sola volta entro

3 mesi dalla
elezione, dalla

nomina o dal

conferimento

dell'incarico e

resta
pubblicata fino
alla cessazione

dell'incarico o
del mandato).

Affari Generali
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Art. 14, c.

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti

selezione e titolari di
posizione
organizzativa con
funzioni dirigenziali

1;:|eft_'bi2 € all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il Entro 3 n_1esi _ _
dllgs n’ soggetto, il coniuge non sepgrqto e i parenti entro il della nomina o Affari Generali
3'3/2613; secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando d_aI
Art. 2. c. 1 gventualm_ent_e gwdenza del mar_1c_ato con_senso_)] (NB: confgnme_nto
puntc; 2 ! e necessario limitare, con appositi accorgimenti a cura dell'incarico
N r dell'interessato o della amministrazione, la
441/i982 pubblicazione dei dati sensibili)
Art. 14, c. 3) attestazione concernente le variazioni della
1, lett. f) e situazione patrimoniale intervenute nell'anno
c. 1-bis, precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il Affari Generali
d.lgs. n. soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il Annuale
33/2013 secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
Art. 3, . n. eventualmente evidenza del mancato consenso)]
441/1982
Art. 20, c. S . . ) . . Tempestivo . .
3, d.Igs. n. !chhlara_zp_n(‘e suIIa_ |nsu_SS|stenza di una delle cause di (art. 20, c. 1, Affari Generali
’39/2013 inconferibilita dell'incarico d.lgs. n.
39/2013)
Art. 20, c. A . . . . . Annuale . .
3 d.Igs’. n. !chhlaraz!o_n_e‘sulla |nsus_S|stenza di una (_jelle cause di (art. 20, c. 2, Affari Generali
’39/2013 incompatibilita al conferimento dell'incarico d.lgs. n.
39/2013)
Art. 14, c.
1-ter, Annuale
secondo Ammontare complessivo degli emolumenti percepiti a (non oltre il 30 Affari Generali
periodo, carico della finanza pubblica marzo)
d.lgs. n.
33/92013
Incarichi dirigenziali, a | Per ciascun titolare di incarico:
qualsiasi titolo
conferiti, ivi inclusi
Titolari di incarichi Art. 14, c. quelli conferiti
dirigenziali 1, lett. é) e discrezionalmente Tempestivo
(dirigenti non c. 1-bis, | dall'organo di indirizzo | Atto di conferimento, con I'indicazione della durata (ex art. 8, personale
generali) d.Igs. n. politico senza | dell'incarico d.lgs. n.
33/2013 procedure pubbliche di 33/2013)
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Art. 14, c.
1, lett. b) e
c. 1-bis,
d.lgs. n.
33/2013

Art. 14, c.
1, lett.c) e
c. 1-bis,
d.lgs. n.
33/2013

Art. 14, c.
1, lett. d) e
c. 1-bis,
d.lgs. n.
33/2013

Art. 14, c.
1, lett. e) e
c. 1-bis,
d.lgs. n.
33/2013

Art. 14, c.
1, lett. f) e
c. 1-bis,
d.lgs. n.
33/2013
Art. 2,c. 1,
punto 1, I.
n.
441/1982

(da pubblicare in
tabelle che
distinguano le
seguenti situazioni:
dirigenti, dirigenti
individuati
discrezionalmente,
titolari di posizione
organizzativa con
funzioni dirigenziali)

Tempestivo
Curriculum vitae, redatto in conformita al vigente (ex art. 8, Affari Generali
modello europeo d.lgs. n.
33/2013)
Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione Tempestivo
dell'incarico (con specifica evidenza delle eventuali (ex art. 8, Affari Generali
componenti variabili o legate alla valutazione del d.lgs. n.
risultato) 33/2013)
Tempestivo
Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi (ex art. 8, Finanze e Tributi
pubblici d.lgs. n.
33/2013)
Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti T(iTzftSt';o Affari Generali
pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo d.Igs .n !
corrisposti 33;/20'13')
Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza T(tzr)\('lp?tstlg/o Affari Generali
pubblica e indicazione dei compensi spettanti d.I;s. .n. !
33/2013)

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni
immobili e su beni mobili iscritti in pubblici registri,
titolarita di imprese, azioni di societa, quote di
partecipazione a societa, esercizio di funzioni di
amministratore o di sindaco di societa, con
I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che
la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il
coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado,
ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente
evidenza del mancato consenso) e riferita al momento
dell'assunzione dell'incarico]

Nessuno (va
presentata una
sola volta entro

3 mesi dalla
elezione, dalla

nomina o dal

conferimento

dell'incarico e

resta
pubblicata fino
alla cessazione

dell'incarico o
del mandato).

Affari Generali
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f‘rltét%“'é)ce' 2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti
:: 1-.bis all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il Entro 3 mesi
d.lgs. n. soggetto, il coniuge non sep_ara?to e i parenti ent'ro il della nomina o Affari Generali
33/2013 secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando dal
Art. 2. c. 1 eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB: conferimento
pu'ntc; > € necessario limitare, con appositi accorgimenti a cura dell'incarico
n ! dell'interessato o della amministrazione, la
441/i982 pubblicazione dei dati sensibili)
frltéttlz4é)ce. 3) attestazione concernente le variazioni della
c. 1-bis situazione patrimoniale intervenute nell'anno Affari Generali
d.I S n’ precedente e copia della dichiarazione dei redditi [Per il Annuale
3'3?261?; soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il
Art. 3. 1. n secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
44.1/i9.82. eventualmente evidenza del mancato consenso)]
Art. 20, ¢ Tempestivo
3 d | S’ n. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di (art. 20, c. 1, Affari Generali
’39/'290i3 ' inconferibilita dell'incarico d.lgs. n.
39/2013)
Art. 20. C Annuale
3 d | s’ n. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di (art. 20, c. 2, Affari Generali
’39/'290i3' incompatibilita al conferimento dell'incarico d.lgs. n.
39/2013)
Art. 14, c.
1-ter, . . . - Annuale : PTI—
secondo Ammontare complessivo degli emolumenti percepiti a (non oltre il 30 Finanze e tributi
i carico della finanza pubblica
s . ’ marzo)
33/2013
L Elenco delle posizioni dirigenziali, integrato dai relativi D:otl ngtr;ip;u
Art. 15, c. Elenco posizioni titoli e curricula, attribuite a persone, anche esterne ubt?l?cazione
5, d.Igs. n. dirigenziali alle pubbliche amministrazioni, individuate gbb" atoria ai
33/2013 discrezionali discrezionalmente dall'organo di indirizzo politico senza sensigdel alilse
procedure pubbliche di selezione 97/2016
Art. 19, c. Numero e tipologia dei posti di funzione che si rendono
1-bis, d.lgs. | Posti di funzione - © € tipolog I P . I Tempestivo Personale
n. disponibili disponibili nella dotazione organica e relativi criteri di
165/2001 scelta
Art. 1,c. 7,
d.p.r. n. Ruolo dirigenti Ruolo dei dirigenti Annuale Personale
108/2004
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Dirigenti cessati

Art. 14, c.
1, lett. a), Atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione Nessuno Personale
d.lgs. n. della durata dell'incarico o del mandato elettivo
33/2013
Art. 14, c.
1, lett. b), Curriculum vitae Nessuno Personale
d.lgs. n.
33/2013
Art. 14, c. Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione Nessuno Personale
1, lett. c), della carica
g?,ljgzsof?’ ;Tt?t?lrilei di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi Nessuno Personale
?rtl'etlt‘."d():. Dati r_el_ativi gll'a_ssunzion_e_di altre ca_riche, presso _enti Nessuno Personale
é.lgs. n., . ) ) pubt_)ha o_pnvatl, e relativi compensi a qualsiasi titolo
33/2013 Dirigenti ce_ssatl dal | corrisposti
rapporto di lavoro
Art. 14, c. (documentazione da ) - o )
1, lett. e), pubblicare sul sito | Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza Nessuno Personale
d.lgs. n. web) pubblica e indicazione dei compensi spettanti
33/2013
1) copie delle dichiarazioni dei redditi riferiti al periodo
Art. 14, c. dell'incarico;
1, lett. f), 2) copia della dichiarazione dei redditi successiva al
d.lgs. n. termine dell'incarico o carica, entro un mese dalla
33/2013 scadenza del termine di legge per la presentazione della Nessuno Affari Generali
Art. 2,c. 1, dichairazione [Per il soggetto, il coniuge non separato e
punto 2, I. i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi
n. consentano (NB: dando eventualmente evidenza del
441/1982 mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con
appositi accorgimenti a cura dell'interessato o della
amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili)
Art. 14, c. 3) dichiarazione concernente le variazioni della Nessuno
1, lett. f), situazione patrimoniale intervenute dopo I'ultima (va presentata . .
d.lgs. n. attestazione [Per il soggetto, il coniuge non separato e i | "2 sola volta Affari Generali
33/2013 parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi entrod3|:'ne5|
Art. 4, . n. consentano (NB: dando eventualmente evidenza del alla
441/1982 mancato consenso)] ce's_sa2|c?ne
dell'incarico).
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Sanzioni per mancata

Provvedimenti sanzionatori a carico del responsabile
della mancata o incompleta comunicazione dei dati di

Sanzioni per Art. 47, c. | o incompleta e el - . : - ! Tempestivo (ex
mancata 1, d.Igs. n. | comunicazione dei dati cui all art!colo 14,_ concernerltl la _S|tua2|one patrimoniale art. 8, d.Igs. n. RPCT
comunicazione dei 33/2013 da parte dei titolari di com'plessw_a del titolare _deII incarico _al‘mgr_nento 33/2013)
dati incarichi dirigenziali dell’assunzione della carica, la titolarita di imprese, le
partecipazioni azionarie proprie nonche tutti i compensi
cui da diritto I'assuzione della carica
Art. 14, c. Tempestivo
Posizioni 1- Posizioni organizzative | Curricula dei titolari di posizioni organizzative redatti in (ex art. 8, Affari Generali
organizzative quinquies., conformita al vigente modello europeo d.lgs. n.
d.lgs. n. 33/2013)
33/2013
Conto annuale del personale e relative spese sostenute,
nell'ambito del quale sono rappresentati i dati relativi
Art. 16, c. alla dotazione organica e al personale effettivamente in Annuale
1, d.Igs. n. | €onto annuale del servizio e al relativo costo, con l'indicazione della (art. 16, c. 1, Personale
33/2013 | Personale distribuzione tra le diverse qualifiche e aree d.lgs. n.
Dotazione organica professionali, con particolare riguardo al personale 33/2013)
assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli
organi di indirizzo politico
A Costo complessivo del personale a tempo indeterminato Annuale
rt. 16, c. ) o : . .
2, d.Igs. n. Costo p.ersonale. in servizio, qrtlcolato per aree professionali, con (art. 16, c. 2,
33/2013 tempo indeterminato | particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di d.lgs. n. Finanze e Tributi
diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico 33/2013)
A Persone?le non a Personale con rapporto di lavoro non a tempo Annuale
rt. 17, c. | tempo indeterminato . : o ; .
1, d.igs. n. |nd_e_ter_m|_nato, ivi compreso il persopale as_segljatg _agll (art. 17,c. 1,
33/2013 (da pubblicare in uffI.CI. di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo d.lgs. n. Personale
politico 33/2013)
Personale non a tabelle)
tempo indeterminato Costo del personale
Art. 17, c. | non a tempo Costo complessivo del personale con rapporto di lavoro Trimestrale
2, d.lgs. n. | indeterminato non a tempo indeterminato, con particolare riguardo al (art. 17, c. 2,
33/2013 personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione d.lgs. n.
(da pubblicare in con gli organi di indirizzo politico 33/2013) Finanze e Tributi
tabelle)
Tassi di assenza Trimestrale
o Art. 16, c. | trimestrali Tassi di assenza del personale distinti per uffici di livello (art. 16, c. 3
Tassi di assenza 3, d.Igs. n. dirigenziale a dias. n.
33/2013 | (da pubblicare in 3?;/920'13') Personale

tabelle)
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Incarichi conferiti e

Incarichi conferiti e Art. 18, autorizzati ai Elenco degli incarichi conferiti o autorizzati a ciascun Tempestivo
autorizzati ai d.lgs. n. dipendenti (dirigenti e | dipendente (dirigente e non dirigente), con l'indicazione (ex art. 8,
dipendenti (dirigenti 33/2013 non dirigenti) dell'oggetto, della durata e del compenso spettante per d.lgs. n.
e non dirigenti) 1,:rt;15|3, c. ogni incarico 33/2013)
1é5/.zgos(.)1n. (da pubblicare in Personale
tabelle)
Art. 21, c. Tempestivo
Contrattazione 1, d.lgs. n. | contrattazione Riferimenti necessari per la consultazione dei contratti e (ex art. 8,
collettiva 33/2013 | colettiva accordi collettivi nazionali ed eventuali interpretazioni d.lgs. n.
é“\rfj- I‘;7s’ (r:1 autentiche 33/2013)
165/2001 Personale
Contratti integrativi stipulati, con la relazione tecnico- Tempestivo
Art. 21, c. N o finanziaria e quella illustrativa, certificate dagli organi di t 8
2, d.Igs. n. | Contratti integrativi controllo (collegio dei revisori dei conti, collegio (ZXI art. &,
33/2013 sindacale, uffici centrali di bilancio o analoghi organi 33;/9250'12') Personale
previsti dai rispettivi ordinamenti)
Contrattazione
integrativa Art. 21 ¢ Specifiche informazioni sui costi della contrattazione
2 d Igs, n. . ' integrativa, certificate dagli organi di controllo interno, Annuale
’33)20i3 ’ _Costl co_nt_rattl trasmesse al Ministero dell'Economia e delle finanze, (art. 55, c. 4,
Art. 55 ¢ integrativi che predispone, allo scopo, uno specifico modello di d.lgs. n.
4 d.Igs’ n. riIevfazione, d'intesa.co.n la .C0fte': dgi corjti e.con la 150/2009)
1’56/20'09' Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento
della funzione pubblica Personale
Art. 10, c. Tempestivo
8, lett. ¢), Nominativi (ex art. 8,
d.lgs. n. d.lgs. n. Affari Generali
33/2013 | OIV 33/2013)
Art. 10, c. Tempestivo
ov 8, lett. c), . ) Curricula (ex art. 8,
d.lgs. n. (da pubblicare in d.Igs. n. Affari Generali
33/2013 | tabelle) 33/2013)
Par. 14.2 Tempestivo
delib.. Ci.VI,T Compensi (ex art. 8, ] .
12/2013 d.lgs. n. Affari Generali
n 33/2013)
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A Bandi di concorso Bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, Tempestivo
- rt. 19, . , - - e
Bandi di d.lgs. n di personale presso I'amministrazione nonche' i criteri di (ex art. 8,
CoNncorso 3'3/2613; (da pubblicare in valutazione della Commissione e le tracce delle prove d.lgs. n. Tutti
tabelle) scritte 33/2013)
Sistema di Par. 1, Sistema di
Performance misurazione e delib. CiVIT | misurazione e Sistema di misurazione e valutazione della Performance Tempestivo
valutazione della n. valutazione della (art. 7, d.lgs. n. 150/2009) Affari Generali
Performance 104/2010 | Performance
Piano della Piano della Piano della Performance (art. 10, d.lgs. 150/2009)Piano | Tempestivo (ex
Performance Art. 10, c. | Performance/Piano esecutivo di gestione (per gli enti locali) (art. 169, c. 3- | art. 8, d.lgs. n. Affari Generali
8, lett. b), | esecutivo di gestione | bis, d.lgs. n. 267/2000) 33/2013)
d.lgs. n. Tempestivo
Relazione sulla 33/2013 | Relazione sulla Relazione sulla Performance (art. 10, d.lgs. 150/2009) (ex art. 8,
Performance Performance d.Igs. n. Affari Generali
33/2013)
Tempestivo
Ammontare Ammontare complessivo dei premi collegati alla (ex art. 8,
Ammontare Art. 20, c. | complessivo dei premi erformance stanziati d.lgs. n. . I
complessivo dei 1, d.lgs. n. i 33/2013) Finanze e Tributi
premi 33/2013 Tempestivo
(da pubblicare in Ammontare dei premi effettivamente distribuiti (ex art. 8,
tabelle) d.lgs. n. Finanze e Tributi
33/2013)
Criteri definiti nei sistemi di misurazione e valutazione Tempestivo
della performance per I'assegnazione del trattamento (ex art. 8,
accessorio d.Igs. n.
33/2013)
Personale
Art. 20, c. Dati relativi ai premi
Dati relativi ai premi | 2, d.lgs. n. )
33/2013 (da pubblicare in Distribuzione del trattamento accessorio, in forma IZT%?:U;O
tabelle) aggregata, al fine di dare conto del livello di selettivita d.lgs .n !
utilizzato nella distribuzione dei premi e degli incentivi 33;/20'13')
Finanze e Tributi
Tempestivo
Grado di differenziazione dell'utilizzo della premialita sia (ex art. 8,
per i dirigenti sia per i dipendenti d.lgs. n.
33/2013) Finanze e Tributi
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Dati non pil
soggetti a

Benessere Art. 20, €. | Benessere Livelli di benessere organizzativo pubblicazione
organizzativo 3, d.lgs. n. | 5rganizzativo obbligatoria ai
33/2013 sensi del d.lg.s
97/2016
Elenco degli enti pubblici, comunque denominati,
Art. 22, c. istituiti, vigilati e finanziati dall'amministrazione ovvero Annuale
1, lett. a), per i quali I'amministrazione abbia il potere di nomina (art. 22, c. 1,
d.lgs. n. degli amministratori dell'ente, con l'indicazione delle d.lgs. n.
33/2013 funzioni attribuite e delle attivita svolte in favore 33/2013)
dell'amministrazione o delle attivita di servizio pubblico Finanze e Tributi
affidate
Per ciascuno degli enti:
Annuale
1) ragione sociale (art. 22, c. 1,
3d?;l/gzsdlr;,.) Finanze e Tributi
Annuale
Enti controllati Enti pubblici vigilati 2) misura dell'eventuale partecipazione (art. 22, c. 1,
Enti pubblici vigilati dell'amministrazione 3d3;l/gzsdlr;.) Finanze e Tributi
(da pubblicare in Annuale
tabelle) 3) durata dell'impegno (art. 22, c. 1,
Art. 22, c. 3d3"/92561”3') Finanze e Tributi
2'33C,”29051; Annuale
/ 4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per (art. 22, c. 1,
I'anno sul bilancio dell'amministrazione d.lgs. n. . N
33/2013) Finanze e Tributi
5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli Annuale
organi di governo e trattamento economico complessivo | (art. 22, c. 1,
a ciascuno di essi spettante (con I'esclusione dei d.lgs. n. Fi Tributi
rimborsi per vitto e alloggio) 33/2013) Inanze e Tributl
Annuale
6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari (art. 22, c. 1,
3d3'|/9250'1r§) Finanze e Tributi
7) incarichi di amministratore dell'ente e relativo (ar,:\n;lzjalce 1
trattamento economico complessivo (con I'esclusione A
A . - ) d.lgs. n. . _—
dei rimborsi per vitto e alloggio) 33/2013) Finanze e Tributi
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Tempestivo

Art. 20, c. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di (art. 20, c. 1,
3, d.lgs. n. . s . . ; . ;
inconferibilita dell'incarico (link al sito dell'ente) d.lgs. n. . _—
39/2013 39/2013) Finanze e Tributi
Art. 20, c. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di Annuale
. I ’ " - ; ; (art. 20, c. 2,
3, d.lgs. n. |nco'mpat|b|I|ta al conferimento dell'incarico (/ink al sito d.Igs. n.
39/2013 dell'ente) 39/2013) Finanze e Tributi
Art. 22, c. Collegamento con i siti istituzionali degli enti pubbilici Annuale (art.
3, d.lgs. n. vigilati 22,c.1,d.lgs.
33/2013 n. 33/2013)
Finanze e Tributi
Elenco delle societa di cui I'amministrazione detiene
direttamente quote di partecipazione anche minoritaria,
Art. 22, c. con l'indicazione dell'entita, delle funzioni attribuite e Annuale
1, lett. b), delle attivita svolte in favore dell'amministrazione o (art. 22,c. 1,
d.lgs. n. delle attivita di servizio pubblico affidate, ad esclusione d.lgs. n.
33/2013 delle societa, partecipate da amministrazioni pubbliche, 33/2013)
con azioni quotate in mercati regolamentati italiani o di
altri paesi dell'Unione europea, e loro controllate. (art. Finanze e Tributi
22, c. 6,d.lgs. n. 33/2013)
Annuale
Dati societa Per ciascuna delle societa: (art. 22, c. 1,
partecipate d.lgs. n. . I
Societa partecipate 33/2013) Finanze e Tributi
(da pubblicare in Annuale
tabelle) 1) ragione sociale (art. 22, c. 1,
3d3;l/gzsdlr;.) Finanze e Tributi
Annuale
2) misura dell'eventuale partecipazione (art. 22, c. 1,
Art. 22, c. dell'amministrazione d.lgs. n. . _
2, d.Igs. n. 33/2013) Finanze e Tributi
33/2013 Annuale
3) durata dell'impegno (art. 22, c. 1,
3d3;l/%sdlr§) Finanze e Tributi
Annuale
4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per (art. 22, c. 1,
I'anno sul bilancio dell'amministrazione d.lgs. n. Finanze e Tributi
33/2013)
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5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli ?nzn;ale 1
organi di governo e trattamento economico complessivo (ard.l nC L
a ciascuno di essi spettante 3é/%%1r§) Finanze e Tributi
Annuale
6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari (art. 22, c. 1,
3d3"/92%1”3') Finanze e Tributi
Annuale
7) incarichi di amministratore della societa e relativo (art. 22, c. 1,
trattamento economico complessivo d.lgs. n. . N
33/2013) Finanze e Tributi
Art. 20. C Tempestivo
P Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di (art. 20, c. 1,
3, d.lgs. n. . AN . . ; . :
39/2013 inconferibilita dell'incarico (link al sito dell'ente) d.lgs. n. Finanze e Tributi
39/2013)
Art. 20, c. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di (ar,:\n;galce 2
3, d.lgs. n. incompatibilita al conferimento dell'incarico (/ink al sito dllgs, n. !
39/2014 dell'ente) 39'/20'13') Finanze e Tributi
Art. 22, c. o - Annuale
3, d.lgs. n. CoIIeggmento con i siti istituzionali delle societa (art. 22, c. 1,
33/2013 partecipate 3d?;'/92561';') Finanze e Tributi
Provvedimenti in materia di costituzione di societa a
partecipazione pubblica, acquisto di partecipazioni in
Art. 22, c. societa gia costituite, gestione delle partecipazioni Tempestivo
1. lett. d- pubbliche, alienazione di partecipazioni sociali, (ex art. 8,
bis, d.lgs. quotazione di societa a controllo pubblico in mercati d.lgs. n.
n. 33/2013 regolamentati e razionalizzazione periodica delle 33/2013)
partecipazioni pubbliche, previsti dal decreto legislativo ) o
adottato ai sensi dell'articolo 18 della legge 7 agosto Finanze e Tributi
Provvedimenti 2015, n. 124 (art. 20 d.Igs 175/2016)
Provvedimenti con cui le amministrazioni pubbliche Tempestivo
socie fissano obiettivi specifici, annuali e pluriennali, sul (ex art. 8,
complesso delle spese di funzionamento, ivi comprese d.lgs. n.
Art. 19, c. quelle per il personale, delle societa controllate 33/2013) Finanze e Tributi
7, d.lgs. n.
175/2016
Provvedimenti con cui le societa a controllo pubblico Tempestivo
garantiscono il concreto perseguimento degli obiettivi (ex art. 8,
specifici, annuali e pluriennali, sul complesso delle d.lgs. n.
spese di funzionamento 33/2013) Finanze e Tributi
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Elenco degli enti di diritto privato, comunque

?rtl'et?tZ’c():. denominati, in controllo dell'amministrazione, con (arﬁnzn;alce 1
é | s. n ! I'indicazione delle funzioni attribuite e delle attivita d.I s, n. !
3'3?2(')13' svolte in favore dell'amministrazione o delle attivita di 33;/920'13') Finanze e Tributi
servizio pubblico affidate
Per ciascuno degli enti:
Annuale
1) ragione sociale (art. 22,c. 1,
d.lgs. n. . N
33/2013) Finanze e Tributi
2) misura dell'eventuale partecipazione 2A2nncualle éalgs
dell'amministrazione n. 33/2013) Finanze e Tributi
Annuale
Enti di diritto privato | 3) durata dell'impegno (aré-|22, c. 1,
controllati -lgs. n. ; thuti
Enti di diritto privato | Art. 22, c. 33/2013) Finanze e Tributi
controllati 2, d.gs. n. Annuale
33/2013 (da pubblicare in 4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per (art. 22, c. 1,
tabelle) I'anno sul bilancio dell'amministrazione d.lgs. n. . N
33/2013) Finanze e Tributi
5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli (ar,:\n;lzjalce 1
organi di governo e trattamento economico complessivo d.Igs, n. !
a ciascuno di essi spettante 33/2013) Finanze e Tributi
Annuale
6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari (art. 22, c. 1,
d.lgs. n. . I
33/2013) Finanze e Tributi
Annuale
7) incarichi di amministratore dell'ente e relativo (art. 22, c. 1,
trattamento economico complessivo d.lgs. n. Finanze e Tributi
33/2013)
Art. 20. ¢ Tempestivo
3 d Igs’ n. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di (art. 20, c. 1,
39/2013 inconferibilita dell'incarico (link al sito dell'ente) 3dél/%sdln3.) Finanze e Tributi
Art. 20, c. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di Annuale
. I ’ " : ; . (art. 20, c. 2,
3, d.lgs. n. incompatibilita al conferimento dell'incarico (/ink al sito dlas. n
39/2013 dell'ente) 39'/920'13') Finanze e Tributi
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Art. 22, c. Annuale
3, d.lgs. n. Collegamento con i siti istituzionali degli enti di diritto (art. 22, c. 1,
33/2013 privato controllati d.lgs. n.
33/2013) Finanze e Tributi
Rappresentazione Art. 22, c. Rappresentazione Una o piL‘J rar'Jprese_:n_tazior)i grafich_e ch_e evidgn;ia_np i _ Annuale
grafica 1, lett. d), grafica rapporti ‘tra I'amministrazione e gli enti pubblici vigilati, (art. 22, c. 1,
d.lgs. n. le societa partecipate, gli enti di diritto privato d.lgs. n.
33/2013 controllati 33/2013) Finanze e Tributi
Dati non piu
Dati aggregati Art. 24, c. Dati relativi alla attivita amministrativa, in forma soggetti a
attivita 1, d.Igs. n. | Dati aggregati attivita | aggregata, per settori di attivita, per competenza degli pubblicazione
amministrativa 33/2013 | amministrativa organi e degli uffici, per tipologia di procedimenti obbligatoria ai
sensi del dlgs
97/2016
Per ciascuna tipologia di procedimento:
Art. 35, c. Tempestivo
N 1, lett. a), 1) breve descrizione del procedimento con indicazione (ex art. 8,
Attivita e d.lgs. n. di tutti i riferimenti normativi utili d.lgs. n. )
procedimenti 33/2013 33/2013) Tutti
Art. 35, c. Tempestivo
1, lett. b), Tipologie di 2) unita organizzative responsabili dell'istruttoria (ex art. 8,
] o d.lgs. n. procedimento d.lgs. n. Tutti
Tipologie di 33/2013 33/2013)
procedimento Art. 35, c. Tempestivo
1, lett. c), | (da pubblicare in 3) l'ufficio del procedimento, unitamente ai recapiti (ex art. 8,
d.lgs. n. tabelle) telefonici e alla casella di posta elettronica istituzionale d.lgs. n. Tutti
33/2013 33/2013)
Art. 35, c. 4) ove diverso, I'ufficio competente all'adozione del Tempestivo
1, lett. c), provvedimento finale, con I'indicazione del nome del (ex art. 8,
d.lgs. n. responsabile dell'ufficio unitamente ai rispettivi recapiti d.lgs. n. Tutti
33/2013 telefonici e alla casella di posta elettronica istituzionale 33/2013)
?rtl. 35, ¢ 5) modalita con le quali gli interessati possono ottenere Tempestivo
, lett. e), loi L ) > - o - (ex art. 8,
e informazioni relative ai procedimenti in corso che li
d.lgs. n. riguardino d.lgs. n. URP
33/2013 33/2013)
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Art. 35, c. 6) termine fissato in sede di disciplina normativa del Tempestivo
1, lett. f), procedimento per la conclusione con l'adozione di un (ex art. 8,
d.lgs. n. provvedimento espresso e ogni altro termine d.lgs. n. Tutti
33/2013 procedimentale rilevante 33/2013)
7) procedimenti per i quali il provvedimento .
Art. 35, c. dell'amministrazione pud essere sostituito da una Tempestivo
1, lett. g), dichi - " - A (ex art. 8,
ichiarazione dell'interessato ovvero il procedimento
d.lgs. n. puo concludersi con il silenzio-assenso d.lgs. n. Tutti
33/2013 \ s : 33/2013)
dell'amministrazione
8) strumenti di tutela amministrativa e giurisdizionale,
Art. 35, c. riconosciuti dalla legge in favore dell'interessato, nel Tempestivo
1, lett. h), corso del procedimento nei confronti del provvedimento (ex art. 8,
d.lgs. n. finale ovvero nei casi di adozione del provvedimento d.lgs. n.
33/2013 oltre il termine predeterminato per la sua conclusione e 33/2013) Tutti
i modi per attivarli
Art. 35, c. 9) Jink di | . r L .
1, lett. i) ) in _d! accesso al servizio on line, ove sia gia Tempestivo (ex
d’.Igs. n.’ dls_ponl_blle in rete, o tempi previsti per la sua art. 8, d.lgs. n.
33/2013 attivazione 33/2013) Tutti
10) modalita per I'effettuazione dei pagamenti
eventualmente necessari, con i codici IBAN identificativi
del conto di pagamento, ovvero di imputazione del .
Art. 35, c. versamento in Tesoreria, tramite i quali i soggetti Tempestivo
1, lett. 1), versanti possono effettuare i pagamenti mediante (ex art. 8,
d.lgs. n. bonifico bancario o postale, ovvero gli identificativi del d.lgs. n.
33/2013 conto corrente postale sul quale i soggetti versanti 33/2013)
possono effettuare i pagamenti mediante bollettino .
postale, nonche i codici identificativi del pagamento da Tutti
indicare obbligatoriamente per il versamento
Art. 35, c. 11) nome del soggetto a cui & attribuito, in caso di Tempestivo
1, lett. m), inerzia, il potere sostitutivo, nonché modalita per (ex art. 8,
d.lgs. n. attivare tale potere, con indicazione dei recapiti d.lgs. n. S tario G |
33/2013 telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale 33/2013) egretario -enerale
Per i procedimenti ad istanza di parte:
Art. 35, c. 1) atti e documenti da allegare all'istanza e modulistica Tempestivo
1, lett. d), necessaria, compresi i fac-simile per le (ex art. 8,
d.lgs. n. autocertificazioni d.lgs. n.
33/2013 33/2013)
Tutti
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Art. 35, c.

1, lett. d), 2) uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari e Tempestivo
d.lgs. n. modalitd di accesso con indicazione degli indirizzi, (ex art. 8,
33/2013 e recapiti telefonici e caselle di posta elettronica d.lgs. n.
Art. 1, c. istituzionale a cui presentare le istanze 33/2013)
29, I. URP
190/2012
Dati non piu
Art. 24, c. soggetti a
Monitoraggio tempi 2, d.lgs. n. Monitoraggio tempi Risultati del monitoraggio periodico concernente il pubblicazione
procedimentali 33/2013 | procedimentali rispetto dei tempi procedimentali obbligatoria ai
Art. 1, c. sensi del d.lgs.
28, I. n. 97/2016
190/2012
Recapiti telefonici e casella di posta elettronica
Dichiarazioni istituzionale dell'ufficio responsabile per le attivita volte Tempestivo
sostitutive e Art. 35, ¢. | Recapiti dell'ufficio a gestire, garantire e verificare la trasmissione dei dati (ex art. 8,
acquisizione d'ufficio | 3, d.19s. N. | responsabile o l'accesso diretto degli stessi da parte delle d.lgs. n.
dei dati 33/2013 amministrazioni procedenti all'acquisizione d'ufficio dei 33/2013) Affari generali
dati e allo svolgimento dei controlli sulle dichiarazioni
sostitutive
Art. 23, c. Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai
Provvedimenti 1, d.Igs. n. | Provvedimenti organi | provvedimenti finali dei procedimenti di: scelta del Semestrale
organi indirizzo 33/2013 indirizzo politico contraente per I'affidamento di lavori, forniture e (art. 23, c. 1,
politico /Art. 1, co. servizi, anche con riferimento alla modalita di selezione d.lgs. n.
16 della I. prescelta (link alla sotto-sezione "bandi di gara e 33/2013)
n. contratti"); accordi stipulati dall'amministrazione con .
Provvedimenti 190/2012 soggetti privati o con altre amministrazioni pubbliche. Tutti
Art. 23, c. Dati non pil
Provvedimenti 1, d.Igs. n. | Provvedimenti organi | Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai soggetti a
organi indirizzo 33/2013 indirizzo politico provvedimenti finali dei procedimenti di: autorizzazione pubblicazione
politico /Art. 1, co. 0 concessione; concorsi e prove selettive per obbligatoria ai
16 della I. I'assunzione del personale e progressioni di carriera. sensi del d.Igs.
n. 97/2016
190/2012
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Art. 23, c. Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai
Provvedimenti 1, d.lgs. n. | Provvedimenti provvedimenti finali dei procedimenti di: scelta del Semestrale
dirigenti 33/2013 dirigenti contraente per I'affidamento di lavori, forniture e (art. 23, c. 1,
amministrativi /Art. 1, co. | amministrativi servizi, anche con riferimento alla modalita di selezione d.lgs. n.
16 della I. prescelta (link alla sotto-sezione "bandi di gara e 33/2013)
n. contratti"); accordi stipulati dall'amministrazione con .
190/2012 soggetti privati o con altre amministrazioni pubbliche. Tutti

Dati previsti

Bandi di gara e| Informazioni sulle | Art. 4 delib. dall'articolo 1, comma
contratti singole procedure in Anac n. 32, della legge 6

formato tabellare 39/2016 novembre 2012, n.
190 Informazioni sulle

singole procedure

Codice Identificativo Gara (CIG) Tempestivo

Tutti
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(da pubblicare

Art. 1, ¢. | secondo le "Specifiche
32, 1. n. tecniche per la Struttura proponente, Oggetto del bando, Procedura di
190/2012 pubblicazione dei dati | scelta del contraente, Elenco degli operatori invitati a
Art. 37, c. ai sensi dell'art. 1, | presentare offerte/Numero di offerenti che hanno Tempestivo
1, lett. a) comma 32, della partecipato al procedimento, Aggiudicatario, Importo di
d.Igs. n. Legge n. 190/2012", | aggiudicazione, Tempi di completamento dell'opera
33/2013_’ adottate secondo servizio o fornitura, Importo delle somme liquidate
Art. 4 delib. | qyanto indicato nella
Anacn. | delib. Anac 39/2016)
39/2016 Tutti
Art. 1, c. Tabelle riassuntive rese liberamente scaricabili in un
32, 1. n. formato digitale standard aperto con informazioni sui
190/2012 contratti relative all'anno precedente (nello specifico:
Art. 37, c. Codice Identificativo Gara (CIG), struttura proponente, Annuale
1, lett. a) oggetto del bando, procedura di scelta del contraente, (art. 1, c. 32, 1.
d.lgs. n. elenco degli operatori invitati a presentare n. 190/2012)
33/2013 offerte/numero di offerenti che hanno partecipato al
Art. 4 delib. procedimento, aggiudicatario, importo di .
Anac n. aggiudicazione, tempi di completamento dell'opera Tutti
39/2016 servizio o fornitura, importo delle somme liquidate)
Art. 37, c.
1, lett. b)
Atti delle d.lgs. n. Atti relativi alla Programma biennale degli acquisti di beni e servizi,
amministrazioni 33/2013 programmazione di | programma triennale dei lavori pubblici e relativi Tempestivo
aggiudicatrici e degli | Artt. 21, c. | lavori, opere, servizi e | aggiornamenti annuali
enti aggiudicatori 7,e29,c. forniture
distintamente per 1, d.lgs. n.
ogni procedura 50/2016 LL.PP.

Per ciascuna procedura:
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Art. 37, c.

1, lett. b) Atti relativi alle
d.lgs. n. procedure per Avvisi di preinformazione - Avvisi di preinformazione
33/2013 e I'affidamento di (art. 70, c. 1, 2 e 3, digs n. 50/2016); Bandi ed avvisi Tempestivo
art. 29, c. appalti pubblici di | dj preinformazioni (art. 141, digs n. 50/2016)
1, d.Igs. n. ISer‘VI;I, formtur?
avori e opere, di
50/2016 concorsi pEbblici di
progettazione, di Tutti
concorsi di idee e di
Art. 37, c. | concessioni. Compresi
1, lett. b) queI_Ii tra enti
d.lgs. n. nellt;r;lf’abltg_ del scﬁftore Delibera a contrarre o atto equivalente (per tutte le
33/2013 e Eudel :jclcg)s :1(.:“'5'05}28;% procedure) Tempestivo
art. 29, c.
1, d.lgs. n.
50/2016
Tutti
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Art. 37, c.
1, lett. b)
d.lgs. n.
33/2013 e
art. 29, c.
1, d.lgs. n.
50/2016

Art. 37, c.
1, lett. b)
d.lgs. n.
33/2013 e
art. 29, c.
1, d.lgs. n.
50/2016

Avvisi e bandi - Avviso (art. 19, c. 1, digs n.

50/2016); Avviso di indagini di mercato (art. 36, c. 7,
dlgs n. 50/2016 e Linee guida ANAC); Avviso di
formazione elenco operatori economici e pubblicazione
elenco (art. 36, c. 7, dlgs n. 50/2016 e Linee guida
ANAC); Bandi ed avvisi (art. 36, c. 9, digs n. 50/2016);
Bandi ed avvisi (art. 73, c. 1, e 4, dIgs n. 50/2016);
Bandi ed avvisi (art. 127, c. 1, digs n. 50/2016); Avviso
periodico indicativo (art. 127, c. 2, digs n. 50/2016);
Avviso relativo all’esito della procedura; Pubblicazione a
livello nazionale di bandi e avvisi; Bando di concorso
(art. 153, c. 1, dlgs n. 50/2016); Avviso di
aggiudicazione (art. 153, c. 2, dlgs n. 50/2016); Bando
di concessione, invito a presentare offerta, documenti
di gara (art. 171, c. 1 e 5, dlgs n. 50/2016); Avviso in
merito alla modifica dell’ordine di importanza dei criteri,
Bando di concessione (art. 173, c. 3, digs n.
50/2016);Bando di gara (art. 183, c. 2, dlgs n.
50/2016); Avviso costituzione del privilegio (art. 186, c.
3, dlgs n. 50/2016); Bando di gara (art. 188, c. 3, digs
n. 50/2016)

Tempestivo

Tutti

Avviso sui risultati della procedura di affidamento
- Avviso sui risultati della procedura di affidamento con
indicazione dei soggetti invitati (art. 36, c. 2, dilgs n.
50/2016); Bando di concorso e avviso sui risultati del
concorso (art. 141, dlgs n. 50/2016); Avvisi relativi
I’esito della procedura, possono essere raggruppati su
base trimestrale (art. 142, c. 3, digs n. 50/2016);
Elenchi dei verbali delle commissioni di gara

Tempestivo

Tutti
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Art. 37, c. L . e .
1, lett. b) Avv,|S|_5|stema (_:|| qu_allflca2|o!1e - _A_VV|_so o
d.Igs. n. sull’esistenza di un sistema di qualificazione, di cui
33/2013 e aII’AIIe_gato X1V, parte 11, lettera H; Bandi, avviso Tempestivo
art. 29 c. p_erlodl_cp in(_:licativo; a_wvisp suII_’es?stenza di un sistema
1 d.Igs,. n. di qualificazione; Avviso di aggiudicazione (art. 140, c. Tutti
’50/2016 1, 3 e 4, digs n. 50/2016)
Affidamenti
Art. 37, c. Gli atti relativi agli affidamenti diretti di lavori, servizi e
1, lett. b) forniture di somma urgenza e di protezione civile, con
d.lgs. n. specifica dell'affidatario, delle modalita della scelta e
33/2013 e delle motivazioni che non hanno consentito il ricorso Tempestivo .
art. 29, c. alle procedure ordinarie (art. 163, c. 10, digs n. Tutti
1, d.lgs. n. 50/2016);
50/2016 tutti gli atti connessi agli affidamenti in house in
formato open data di appalti pubblici e contratti di
concessione tra enti (art. 192 c. 3, dlgs n. 50/2016)
Art. 37, c. Informazioni ulteriori - Contributi e resoconti degli
1, lett. b) incontri con portatori di interessi unitamente ai progetti
d.Igs. n. di fattibilita di grandi opere e ai documenti predisposti Tempestivo
33/2013 e dalla stazione appaltante (art. 22, c. 1, digs n. Tutti
art. 29, c. 50/2016); Informazioni ulteriori, complementari o
1, d.Igs. n. aggiuntive rispetto a quelle previste dal Codice; Elenco
50/2016 ufficiali operatori economici (art. 90, c. 10, dlgs n.
50/2016)
Provvedimento che
Art. 37, c. determina le
1, lett. b) esclusioni dalla
d.lgs. n. procedura di Provvedimenti di esclusione e di ammissione (entro 2
33/2013 e affidamento e le giorni dalla loro adozione) Tempestivo .
art. 29, c. ammissioni all'esito Tutti
1, d.lgs. n. delle valutazioni dei
50/2016 requisiti soggettivi,
economico-finanziari e
tecnico-professionali.
Art. 37, c.
1, lett. b) Composizione della
d.lgs. n. commissione Composizione della commissione giudicatrice e i Tempestivo Tutti
33/2013 e giudicatrice e i curricula dei suoi componenti. utti
art. 29, c. curricula dei suoi
1, d.lgs. n. componenti.
50/2016
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Art. 1, co.

505, I.
208/2015 Testo integrale di tutti i contratti di acquisto di beni e
disposizione Contratti di servizi di importo unitario stimato superiore a 1 Tempestivo Tutti
speciale milione di euro in esecuzione del programma biennale e
rispetto suoi aggiornamenti
all'art. 21
del d.Igs.
50/2016)
Art. 37, c.
1, lett. b) Resoconti della
d.lgs. n. gestione finanziaria | Resoconti della gestione finanziaria dei contratti al Tempestivo
33/2013 e dei contratti al termine della loro esecuzione Personale
art. 29, c. termine della loro
1, d.Igs. n. esecuzione
50/2016
Atti con i quali sono determinati i criteri e le modalita Tempestivo
. Art. 26, c. . cui le amministrazioni devono attenersi per la (ex art. 8,
Criteri e modalita 1, d.Igs. n. | Criteri e modalita concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili d.lgs. n. Politiche Sociali
33/2013 finanziari e I'attribuzione di vantaggi economici di 33/2013)
qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati
Sovvenzioni,
contributi, - ]
sussidi, Atti di concessione | i i concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed | Tempestivo
vantaggi Art. 26, c. d bbl| . ausili finanziari alle imprese e comunque di vantaggi (art. 26, c. 3,
economici 2,d.Igs. n. t(balru |ca(;e n economici di qualunque genere a persone ed enti d.Igs. n. Tutti
33/2013 leeegaerﬁ:‘ig czr:JTa pubblici e privati di importo superiore a mille euro 33/2013)
pagina nella quale
Atti di concessione sono riportati i dati dei
relativi provvedimenti | Per ciascun atto:
Art. 27, c. finali) Tempestivo
1, lett. a), 1) nome dell'impresa o dell'ente e i rispettivi dati fiscali (art. 26, c. 3, .
d.lgs. n. (NB: ¢ fatto divieto di | o il nome di altro soggetto beneficiario d.lgs. n. Tutti
33/2013 diffusione di dati da 33/2013)
Art. 27, c. _ cui sia possibile Tempestivo
1, lett. b), | ricavare informazioni | 2) importo del vantaggio economico corrisposto (art. 26, c. 3, .
d.Igs. n. relative allo stato di d.lgs. n. Tutti
33/2013 | salute e alla situazione 33/2013)
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Art. 27, c. | di disagio economico- Tempestivo
1, lett. c), sociale degli 3) norma o titolo a base dell'attribuzione (art. 26, c. 3,
d.lgs. n. interessati, come d.lgs. n. .
33/2013 | previsto dall'art. 26, c. 33/2013) Tutti
Art. 27, c. 4, del d.Igs. n. Tempestivo
1, lett. d), 33/2013) 4) ufficio e funzionario o dirigente responsabile del (art. 26, c. 3,
d.lgs. n. relativo procedimento amministrativo d.lgs. n. .
33/2013 33/2013) Tutti
Art. 27, c. Tempestivo
1, lett. e), 5) modalita seguita per I'individuazione del beneficiario (art. 26, c. 3,
d.lgs. n. d.lgs. n. .
3372013 33/2013) Tutti
Art. 27, c. Tempestivo
1, lett. f), 6) link al progetto selezionato (art. 26, c. 3,
d.lgs. n. d.lgs. n. .
3372013 33/2013) Tutti
Art. 27, c. Tempestivo
1, lett. f), 7) link al curriculum vitae del soggetto incaricato (art. 26, c. 3,
d.lgs. n. d.lgs. n. )
3372013 33/2013) Tutti
Elenco (in formato tabellare aperto) dei soggetti
Art. 27, c. beneficiari degli atti di concessione di sovvenzioni, Annuale
2,d.lgs. n. contributi, sussidi ed ausili finanziari alle imprese e di (art. 27, c. 2,
33/2013 attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere d.lgs. n.
a persone ed enti pubblici e privati di importo superiore 33/2013) Tutti
a mille euro
Art. 29, c.
1, d.lgs. n. Documenti e allegati del bilancio preventivo, nonché Tempestivo
33/2013 dati relativi al bilancio di previsione di ciascun anno in (ex art. 8,
Art. 5, c. 1, forma sintetica, aggregata e semplificata, anche con il d.Igs. n. Finanze e tributi
d.p.c.m. 26 ricorso a rappresentazioni grafiche 33/2013)
. . . aprile 2011
Bilanci Bilancio preventivo e Bilancio preventivo
consuntivo
Art. 29, c.
1-bis, d.Igs. Dati relativi alle entrate e alla spesa dei bilanci Tempestivo
n. 33/2013 preventivi in formato tabellare aperto in modo da (ex art. 8,
e d.p.c.m. consentire |'esportazione, il trattamento e il d.lgs. n. Finanze e tributi
29 aprile riutilizzo. 33/2013)
2016
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Art. 29, c.

Documenti e allegati del bilancio consuntivo, nonché

313’/(;0I?l§Ar|]t dati relativi al bilancio consuntivo di ciascun anno in Tetmgesdtllvo (ex _ o
5 c1 forma sintetica, aggregata e semplificata, anche con il | @rt: 6, d.Igs. n. Finanze e tributi
d.p.’c.m. 6 o . ricorso a rappresentazioni grafiche 33/2013)
aprile 2011 Bilancio consuntivo
Art. 29, c.
1-bis, d.Igs. Dati relativi alle entrate e alla spesa dei bilanci Tempestivo
n. 33/2013 consuntivi in formato tabellare aperto in modo da (ex art. 8, Finanze e tributi
ed.p.c.m. consentire I'esportazione, il trattamento e il d.lgs. n.
29 aprile riutilizzo. 33/2013)
2016
Art. 29, c. Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio, con
2, d.lgs. n. I'integrazione delle risultanze osservate in termini di
Piano degli indicatori | 33/2013 - | Piano degli indicatori e | raggiungimento dei risultati attesi e le motivazioni degli Tempestivo
e dei risultati attesi Art. 19 e 22| dei risultati attesi di | eventuali scostamenti e gli aggiornamenti in (ex art. 8,
di bilancio del digs n. bilancio corrispondenza di ogni nuovo esercizio di bilancio, sia d.lgs. n. . .
91/2011 - tramite la specificazione di nuovi obiettivi e indicatori, 33/2013) Finanze e tributi
Art. 18-bis sia attraverso |'aggiornamento dei valori obiettivo e la
del dlgs soppressione di obiettivi gia raggiunti oppure oggetto di
n.118/2011 ripianificazione
Art. 30 Tempestivo
Patrimonio d.l ‘o Patrimonio Informazioni identificative degli immobili posseduti e (ex art. 8, . .
. - . o Ags. n. . . - Patrimonio
Beni immobili e | immobiliare 33/2013 immobiliare detenuti d.lgs. n.
gestione 33/2013)
patrimonio Art. 30 Tempestivo
Canoni di locazione d.l I Canoni di locazione o | Canoni di locazione o di affitto versati o percepiti (ex art. 8, . .
. Igs. n. . Patrimonio
o affitto 33/2013 affitto d.lgs. n.
33/2013)
Organismi Atti degli Organismi
Controlli e indipendenti di indipendenti di Annuale e in
rilievi valutazione, nuclei di| Art. 31, valutazione, nuclei di | Attestazione dell'OIV o di altra struttura analoga relazione a Affari Generali
sull'amministra valutazione o altri d.lgs. n. valutazione o altri nell'assolvimento degli obblighi di pubblicazione delibere
zione organismi con 33/2013 organismi con funzioni A.N.AC.

funzioni analoghe

analoghe
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Documento dell'OIV di validazione della Relazione sulla

Performance (art. 14, c. 4, lett. c), d.Igs. n. 150/2009) Tempestivo Affari Generali
Relazione dell'OIV sul funzionamento complessivo del
Sistema di valutazione, trasparenza e integrita dei T ti
controlli interni (art. 14, c. 4, lett. a), d.Igs. n. empestivo Affari Generali
150/2009)
Altri atti degli organismi indipendenti di valutazione , Tempestivo
nuclei di valutazione o altri o.rganismi'con funzioni . (ex art. 8, Affari Generali
analoghe, procedendo all'indicazione in forma anonima d.lgs. n.
dei dati personali eventualmente presenti 33/2013)
Organi di revisione (Fjlglazippi degli organi Relazioni degli organi di revisione amministrativa e Tempetstig/o
amministrativa e I revisione contabile al bilancio di previsione o budget, alle relative (ex art. 8, ) _
. amministrativa e . ; . 2 I d.lgs. n. Finanze e tributi
contabile - variazioni e al conto consuntivo o bilancio di esercizio
contabile 33/2013)
S . . \ - Tempestivo
. . L . .| Tutti i rilievi della Corte dei conti ancorche non recepiti
Corte dei conti Rilievi Corte dei conti riguardanti 'organizzazione e |'attivita delle (leéasrt.n&
amministrazioni stesse e dei loro uffici 33/2013) Tutti
Art. 32 c Tempestivo
Carta dei servizi e 1 d | s’ n. Carta dei servizi e Carta dei servizi o documento contenente gli standard (ex art. 8, ) )
standard di qualita » 8:195- N | standard di qualita di qualita dei servizi pubblici d.lgs. n. Affari Generali
33/2013
33/2013)
Servizi erogati Notizia del ricorso in giudizio proposto dai titolari di
Art. 1, c. 2, interessi giuridicamente rilevanti ed omogenei nei
Class action d.lgs. n. Class action confronti delle amministrazioni e dei concessionari di Tempestivo Avvocatura
198/2009 servizio pubblico al fine di ripristinare il corretto

svolgimento della funzione o la corretta erogazione di
un servizio
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Art. 4, c. 2,

d.lgs. n. Sentenza di definizione del giudizio Tempestivo
198/2009 Avvocatura
Art. 4, c. 6,
d.lgs. n. Misure adottate in ottemperanza alla sentenza Tempestivo
198/2009 Avvocatura
Art. 32, c.
2, lett. a),
) . ) d.lgs. n. Costi contabilizzati(da | Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia Annuale (art.
Costi contabilizzati | 33/5013art. | pubblicare in tabelle) | finali che intermedi e il relativo andamento nel tempo 10, ¢. 5, d.Igs.
10, c. 5, n. 33/2013)
d.lgs. n. Finanze e tributi
33/2013
Liste di attesa (obbligo
di pubblicazione a
carico di enti, aziende .
Art. 41, c. | e strutture pubbliche e | Criteri di formazione delle liste di attesa, tempi di Tempestivo
Liste di attesa 6, d.Igs. n. | private che erogano attesa previsti e tempi medi effettivi di attesa per (exart. 8, ) I
33/2013 prestazioni per conto | ciascuna tipologia di prestazione erogata d.lgs. n. Finanze e tributi
del servizio sanitario) 33/2013)
(da pubblicare in
tabelle)
Art. 7 co. 3
d.lgs. Risultati delle indagini | Risultati delle rilevazioni sulla soddisfazione da parte
82/2005 sulla soddisfazione da | degli utenti rispetto alla qualita dei servizi in rete resi
Servizi in rete modificato | parte degli utenti all'utente, anche in termini di fruibilita, Tempestivo
dall’art. 8 | rispetto alla qualita accessibilita e tempestivita, statistiche di utilizzo dei Affari Generali
co. 1 del dei servizi in rete e servizi in rete.
d.Igs. statistiche di utilizzo
179/16 dei servizi in rete
Trimestrale
Art. 4-bis, | Dati sui pagamenti Dati sui propri pagamenti in relazione alla tipologia di (in fase di
Dati sui pagamenti c. 2, dIlgs n. | (da pubblicare in spesa sostenuta, all'ambito temporale di riferimento e prima . o
33/2013 | tabelle) ai beneficiari attuazione Finanze e tributi
semestrale)
Dati sui pagamenti in | Dati relativi a tutte le spese e a tutti i pagamenti Trimestrale
Dati sui pagamenti Art. 41, c. | forma sintetica effettuati, distinti per tipologia di lavoro, (in fase di
del servizio sanitario | 1-bis, d.Igs. | e aggregata bene o servizio in relazione alla tipologia di spesa prima Finanze e tributi
nazionale n. 33/2013 | (da pubblicare in sostenuta, all’ambito temporale di riferimento e ai attuazione

tabelle)

beneficiari

semestrale)
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Indicatore dei tempi medi di pagamento relativi agli Annuale
acquisti di beni, servizi, prestazioni professionali e (art. 33,c. 1,
Indicatore di forniture (indicatore annuale di tempestivita dei d.lgs. n.
tempestivita dei pagamenti) 33/2013)
pagamenti Finanze e tributi
Indicatore di Art. 33,
tempestivita dei d.lgs. n.
pagamenti 33/2013 Trimestrale
Indicatore trimestrale di tempestivitd dei pagamenti (art. 33, c. 1,
3d3;|/gzsdlrjv,') Finanze e tributi
Ammontare Ammontare complessivo dei debiti e il humero delle Annuale
complessivo dei debiti | imprese creditrici (ar;-lggr r(: L
33/2013) Finanze e tributi
Nelle richieste di pagamento: i codici IBAN identificativi
Art. 36, del conto di pagamento, ovvero di imputazione del
d.lgs. n. versamento in Tesoreria, tramite i quali i soggetti Tempestivo
IBAN e pagamenti 33/2013 IBAN e pagamenti versanti possono effettuare i pagamenti mediante (ex art. 8,
informatici Art. 5, c. 1, | informatici bonifico bancario o postale, ovvero gli identificativi del d.lgs. n.
d.lgs. n. conto corrente postale sul quale i soggetti versanti 33/2013)
82/2005 possono effettuare i pagamenti mediante bollettino
postale, nonche i codici identificativi del pagamento da Finanze e tributi
indicare obbligatoriamente per il versamento
Ir_1forma_2|qn| realtlye Informazioni relative ai nuclei di valutazione e verifica
Nuclei di valutazione | Art. 38, c. |° nuc_Igl di valutazione degli investimenti pubbilici, incluse le funzioni e i compiti Tempestivo
Opere e verifica degli 1,d.Igs. n. | & verifica specifici ad essi attribuiti, le procedure e i criteri di (ex art. 8,
pubbliche investimenti pubblici | 33/2013 degli investimenti individuazione dei componenti e i loro nominativi d.lgs. n.
pubblici (obbligo previsto per le amministrazioni centrali e 33/2013)
(art. 1, . n. regionali)
144/1999)
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Art. 38, c. 2

opere di urbanizzazione extra oneri o della cessione di
aree o volumetrie per finalita di pubblico interesse

e 2 bis Atti di programmazione delle opere pubbliche (/ink alla
s d.lgs. n. sotto-sezione "bandi di gara e contratti"). .
Atti di 33/2013 | Atti di A titolo esemplificativo: Tempestivo
programmazione | art, 21 co.7 | programmazione delle | - Programma triennale dei lavori pubblici, nonché i (art.8, c. 1,
delle opere d.lgs. n. | opere pubbliche relativi aggiornamenti annuali, ai sensi art. 21 d.lgs. n d.lgs. n.
Art. 29 - Documento pluriennale di pianificazione ai sensi
d.lgs. n. dell’art. 2 del d.lgs. n. 228/2011, (per i Ministeri) LL.PP.
50/2016
Tempi, costi unitari e
Art. 38, c. | indicatori di Informazioni relative ai tempi e agli indicatori di Tempestivo
2, d.Igs. n. | realizzazione delle realizzazione delle opere pubbliche in corso o (art. 38, c. 1,
33/2013 | opere pubbliche in completate d.lgs. n.
Tempi costi e Corso o 33/2013)
indicatori di completate.(da LL.PP
realizzazione delle pubblicare in tabelle,
opere pubbliche sulla base dello
schema tipo redatto
Art. 38, c. | dal Ministero Informazioni relative ai costi unitari di realizzazione Tempestivo
2, d.Igs. n. | dell'economia e della | delle opere pubbliche in corso o completate (art. 38, c. 1,
33/2013 | finanza d'intesa con d.lgs. n.
I'Autorita nazionale 33/2013)
anticorruzione ) LL.PP.
Art. 39, c. Atti di governo del territorio quali, tra gli altri, piani Tempestivo
1, lett. a), territoriali, piani di coordinamento, piani paesistici, (art. 39, c. 1,
d.lgs. n. strumenti urbanistici, generali e di attuazione, nonché d.lgs. n.
33/2013 le loro varianti 33/2013)
Urbanistica
o ) Pianificazione e
Pianificazione e governo del territorio | Documentazione relativa a ciascun procedimento di
governo _del presentazione e approvazione delle proposte di
territorio (da pubblicare in trasformazione urbanistica di iniziativa privata o )
tabelle) pubblica in variante allo strumento urbanistico generale Tempestivo
Art. 39, c. ; : 4 ; (ex art. 8
2, d.Igs. n. comunque.denomlnatlo ylgeqtg pqnghe dglle proposte di dlas. n ’
33/2013 trasformazione urbanistica di iniziativa privata o -19s. n.
pubblica in attuazione dello strumento urbanistico 33/2013)
generale vigente che comportino premialita edificatorie
a fronte dell'impegno dei privati alla realizzazione di -
Urbanistica
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Informazioni
ambientali

Art. 40, c.
2, d.lgs. n.
33/2013

Tempestivo

tutela del territorio

Informazioni Informazioni ambientali che le amministrazioni (ex art. 8,
ambientali detengono ai fini delle proprie attivita istituzionali: d.lgs. n. .
33/2013) Tutela ambientale
1) Stato degli elementi dell'ambiente, quali I'aria,
I'atmosfera, I'acqua, il suolo, il territorio, i siti naturali, Tempestivo
Stato dell'ambiente compresi gli igrotopi, le zone costiere e marine, la (ex art. 8,
diversita biologica ed i suoi elementi costitutivi, d.lgs. n.
compresi gli organismi geneticamente modificati, e, 33/2013) Tutela ambientale
inoltre, le interazioni tra questi elementi
2) Fattori quali le sostanze, I'energia, il rumore, le Tempestivo
Fattori inquinanti radiazioni od i rifiuti, anche quelli radioattivi, le (ex art. 8,
emissioni, gli scarichi ed altri rilasci nell'ambiente, che d.lgs. n. Tutela ambientale
incidono o possono incidere sugli elementi dell'ambiente 33/2013)
3) Misure, anche amministrative, quali le politiche, le
Misure incidenti disposizioni legislative, i piani, i programmi, gli accordi Tempestivo
sull'ambiente e ambientali e ogni altro atto, anche di natura (ex art. 8,
relative analisi di amministrativa, nonché le attivita che incidono o d.Igs. n.
impatto possono incidere sugli elementi e sui fattori 33/2013)
dell'ambiente ed analisi costi-benefici ed altre analisi ed Tutela ambientale
ipotesi economiche usate nell'ambito delle stesse
Z“Sl.‘lre a_prote2|one 4) Misure o attivita finalizzate a proteggere i suddetti Tempestivo
ell'ambiente e h s - A L (ex art. 8,
. s elementi ed analisi costi-benefici ed altre analisi ed
relative analisi di ipotesi economiche usate nell'ambito delle stesse d.lgs. n. Tutela ambientale
impatto 33/2013)
Relazioni 5) Relazioni sull'attuazione della legislazione ambientale -EeeTgftStI;o
sull'attuazione della s
legislazione d.lgs. n. Tutela ambientale
33/2013)
6) Stato della salute e della sicurezza umana, compresa
la contaminazione della catena alimentare, le condizioni Tempestivo
Stato della salute e della vita umana, il paesaggio, i siti e gli edifici (ex art. 8,
della sicurezza umana | d'interesse culturale, per quanto influenzabili dallo stato d.lgs. n.
degli elementi dell'ambiente, attraverso tali elementi, 33/2013)
da qualsiasi fattore
Tutela ambientale
Relazione sullo stato Tempestivo
dell'ambiente del Relazione sullo stato dell'ambiente redatta dal (ex art. 8
MinEstero Ministero dell'’Ambiente e della tutela del territorio d.Igs .n ! )
dell'Ambiente e della 33/2013) Tutela ambientale
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Strutture sanitarie

Elenco delle strutture sanitarie private accreditate

Annuale
(art. 41, c. 4,

trasparenza

Strutture Art. 41, c. | private accreditate d.lgs. n. .
sanitarie 4,d.lgs. n. 33/92013) Staff Sindaco
private 33/2013 (da pubblicare in Annuale
accreditate tabelle) Accordi intercorsi con le strutture private accreditate (art. 41, c. 4,
3d3|/9250 1%.) Staff Sindaco -
Provvedimenti adottati concernenti gli interventi
Art. 42, c. straordinari e di emergenza che comportano deroghe Tempestivo
1, lett. a), alla legislazione vigente, con l'indicazione espressa (ex art. 8,
d.lgs. n. delle norme di legge eventualmente derogate e dei d.lgs. n.
33/2013 | Interventi straordinari | motivi della deroga, nonché con l'indicazione di 33/2013) Staff Sindaco - PM
Interventi e di emergenza eventuali atti amministrativi o giurisdizionali intervenuti
straordinari e Art. 42, c. Tempestivo
di emergenza 1, lett. b), | (da pubblicare in Termini temporali eventualmente fissati per I'esercizio (ex art. 8,
d.lgs. n. tabelle) dei poteri di adozione dei provvedimenti straordinari d.lgs. n. .
33/2013 33/2013) Staff Sindaco - PM
Art. 42, c. Tempestivo
1, lett. c), Costo previsto degli interventi e costo effettivo (ex art. 8,
d.lgs. n. sostenuto dall'amministrazione d.lgs. n. .
33/2013 33/2013) Staff Sindaco - PM
A . ) Piano triennale per la prevenzione della corruzione e
rt. 10, c. | Piano triennale per la - . - . . .
8, lett. a), | prevenzione della della tra.sparenza € suoi 'alleggatl,llg misure |nteg.rat|ve di Annuale
Glgs.n. | comuzone's el | Pevenone dele comuzone ndviuete o sens s
33/2013 trasparenza (MOG 231) RPCT
Art. 1, c. 8,
. n. Responsabile della
. 190/2012, | prevenzione della Responsabile della prevenzione della corruzione e della Tempestivo
Altri contenuti | Prevenzione della | s "43° " | corruzione e della trasparenza
Corruzione 1, d.Igs. n. | trasparenza RPCT
33/2013
Regolamenti per la
prevenzione e la Regolamenti per la prevenzione e la repressione della
repressione della corruzione e dell'illegalita (laddove adottati) Tempestivo
corruzione e RPCT
dell'illegalita
Relazione del Annuale
Art. 1, c. | responsabile della Relazione del responsabile della prevenzione della
- - L - HDR . (ex art. 1, c.
14, 1. n. prevenzione della corruzione recante i risultati dell’attivita svolta (entro il 14 L. n
190/2012 | corruzione e della 15 dicembre di ogni anno) 190’/2612') RPCT
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Provvedimenti adottati

Art. 1, c. 3, ; At Provvedimenti adottati dall'A.N.AC. ed atti di
l. n. dall’A.N.AC. ed atti di | 3geguamento a tali provvedimenti in materia di Tempestivo
19072012 | adeguamento a tali vigilanza e controllo nell'anticorruzione
provvedimenti
Tutti
Art. 18, c. o o o .
Atti di accertamento Atti di accertamento delle violazioni delle disposizioni di .
5, 4195 N | 4016 violazioni cui al d.Igs. n. 39/2013 Tempestivo
39/2013 ural d.fgs. n. RPCT
Nome del Responsabile della prevenzione della
Art. 5, c. 1, | Accesso civico corruzione e della trasparenza cui & presentata la
d.lgs. n. "semplice"concernente | richiesta di accesso civico, nonché modalita per
33/2013 / | dati, documenti e I'esercizio di tale diritto, con indicazione dei recapiti Tempestivo
Art. 2, c. 9- | informazioni soggetti a | telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale
bis, I. pubblicazione e nome del titolare del potere sostitutivo, attivabile nei
241/90 obbligatoria casi di ritardo o mancata risposta, con indicazione dei Affari Generali
recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica
. . L istituzionale
Altri contenuti Accesso civico Art. 5 5 Accesso civico Nomi Uffici competenti cui & presentata la richiesta di
:j.lgé Cr; " | "generalizzato" accesso civico, nonche modalita per I'esercizio di tale Tempestivo . )
3'3/2(')13' concernente dati e diritto, con indicazione dei recapiti telefonici e delle Affari Generali
documenti ulteriori caselle di posta elettronica istituzionale
Linee guida Elenco delle richieste di accesso (atti, civico e
Anac FOIA | Registro degli accessi | 9eneralizzato) con indicazione dell'oggetto e della data Semestrale
(del. della richiesta nonché del relativo esito con la data della Affari Generali
1309/2016) decisione
Art. 53, c. 1 Catalogo dei dati, dei metadati definitivi e delle relative
Accessibilita e bis, d.Igs. | catalogo dei dati, banche dati in possesso delle amministrazioni, da
Altri contenuti | Catalogo deidati, | 82/2005 | metadati e delle pubblicare anche tramite link al Repertorio nazionale Tempestivo
metadati ebanche | modificato | panche dati dei dati territoriali (www.rndt.gov.it), al catalogo dei Finanze e Tributi
dati dall’art. 43 dati della PA e delle banche dati www.dati.gov.it e e
df|7(9j/|1965 http://basidati.agid.gov.it/catalogo gestiti da AGID
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http://www.dati.gov.it/
http://basidati.agid.gov.it/catalogo

Art. 53, c. Regolamenti che disciplinano I'esercizio della facolta di
1, bis, Regolamenti accesso telematico e il riutilizzo dei dati, fatti salvi i dati Annuale
d.lgs. presenti in Anagrafe tributaria
82/2005
Finanze e tributi
Art. 9, c. 7,
d.l. n. Obiettivi di
179/2012 | accessibilita
convertito Obiettivi di accessibilita dei soggetti disabili agli Annuale
con (da pubblicare strumenti informatici per I'anno corrente (entro il 31 (ex art. 9, c. 7,
modificazio | secondo le indicazioni | marzo di ogni anno) e lo stato di attuazione del "piano D.L. n.
ni dalla L. | contenute nella per I'utilizzo del telelavoro" nella propria organizzazione 179/2012)

17 circolare dell'Agenzia . o
dicembre | per I'Italia digitale n. Politiche sociali e
2012, n. |1/2016 e s.m.i.) culturali

221

Dati ulteriori

(NB: nel caso di

. pubblicazione di dati
Art. 7-bis, | o0 previsti da norme . - . . .
c. 3, d.lgs. di legge si deve Dati, informazioni e documenti ulteriori che le pubbliche
Altri contenuti Dati ulteriori n. 33/2013 procedere alla amministrazioni non hanno I'obbligo di pubblicare ai

Art. 1, c. 9, anonimizzazione dei sensi deI_Ia_ pormatlva wggnt_e_e c_:he non sono Affari Generali
lett. ), I. n. dati personali riconducibili alle sottosezioni indicate
190/2012

eventualmente
presenti, in virtu di
quanto disposto
dall'art. 4, c. 3, del
d.lgs. n. 33/2013)
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ALLEGATD ‘A,

scheda 1

Concorso per 'assunzione di personale

N.B.. f numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criteric 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atii amministrativi (regolamenti, dirattive, circolari) = 2

E’ parzialmente vincolato solo daila legge = 3
E' parzialmente vincelato sole da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolar) = 4
E' altamente discrazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processc produce effetti diretti all'esternc dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

3i, il risultato del processo & rivolte direttamente ad utenti estemi = 6

punteggic assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni {esclusi i
contralli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvelge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

S, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporia l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo econcmico (es. borse
di studio) = 3
Comperta 'affidamente di consideravoli vantaggi a seggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegnato

Criterio §: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamante, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridottf)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Griterio 6: controlli

Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il fipo di controllo applicate sul processo ¢ adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferents = 5

punteggio assegnato

Valore stimato-della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco prebabile; 3 = probakile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Concorso per 'assunzione di personale

Critario 1: Impatto organizzativo
Rispetic al fotale del personale implegato nel singole servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il pracesso (o la fase del processo di competenza deita PA) nelfambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge I'attivitd di pi
servizi nellambito della stessa PA occerre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvoltiy

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa o 80% = 4

fino acircail 100% =5

puntegglo assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nal corse degli ultimi cingque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti & carico di
dipendent! (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimente del danne
nei confronti della PA per la medesima fipologia di evento o di tipologie analoghs?

No=1

3i=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornali ¢ riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0
Nen ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, suila stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, Intermedic, bassc), ovvero la
posizionefil ruole che l'eventuale soggstto riveste nelforganizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livelle di addatto = 1
a livelle di collaboratore o funzionario = 2

|a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4
& livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio asseghato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto |




scheda 2

Concorso per la progressione di carriera del personale

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionallta

Il processo & discrazionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolate dalia legge ¢ da atti amministrativi {regolamentl, direttive, circolari} = 2
E' parzialmente vincolatc solo dalla legge = 3

E' parziaimente vincolate solo da atti amministrativi (regolamentl, direttive, circclarf) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 2: rilovanza esterna

Il processo produce effstti diretti all'estemno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come deslinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del precesso é rivolte direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnat

Crlterio 3; complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comparta il colnvolgimento di piti amministrazioni (esclusi
controll) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo ceoinvolge una sola PA = 1

Si, il processo ceinvolge pill di tre amministrazioni = 3

i, il processo coinvolge pid di cingque amministrazioni = 5

punteggic assegnat

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente imerna = 1
Comporta l'attribuzione df vantaggi a soggetti esterni, ma di non particelare rilievo ecanomico (es. borse
di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalio) = §
puntegglo assegnato

Criteric 5: frazionabilita del processo )
Il risuitato finale del precesso pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
aconomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es
\pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlii

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di confrollo applicato sul pracesso & adeguato a
neutralizzare if rischio?

Bi, costifuisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna prebabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabils; 5 = altamente probabile,




Concorso per la progressione di carriera del personale

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispettc al totale del personale impiegate nef singolo sefvizio (unitd crganizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza defla PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processo coinvolge l'attivita di pil
servizi nellambilo della stessa PA cecorre riferire [a percentuale al personale impiegato nei servizi
ceinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

finoacircail80% =3

fino a circalo B0% = 4

fino a circa Il 100% = 5

puntegglo assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corse degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirfigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannc
nei confronti della PA per la medesima tipolagia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

8i=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corse degli ultimi anni sono stati pubblicati su gienali ¢ riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abblamo memoria = 1

8i, sulla stampa lccale = 2

Si, sulla stampa nazicnale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, lccale, nazionale ed internazionale = 5

punteggle assegnate

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collecarsi il rischio dell'svento (livello apicale, intermedio, basso}, ovvaro la
posizione/il ruclo che l'eventuale soggetto rivesie nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetio = 1

a livello di collaboratere o funzicnatio = 2

a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizicne organizzativa = 3

a livelio di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 3

Selezione per l'affidamento di un incarico professionale (art. 7 del d.lvo 165/2001)

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi" sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterlo 1: discrezionalita
Il processe & discrezionale?

No, & del tutto vincolate = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi fegolament!, direitive, circolari) = 2
E' parzialmente vingolato solo dafla legge = 3

E' parzialmente vincolato sofo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale =5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilovanza esterna

Il processo produce effetti diretli all'esternc dell'amministrazione di riferimento?
Ng, ha come destinatario finale un ufficio interng = 2

Si, il risultato del processo & rivolte direttamente ad utenti esterni = 5

punteggic assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvelgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una scla PA =1
Si, il processe coinvelge pil di tre amministrazieni = 3
Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni= 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del precessa?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta 'atiribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rifievo economico {es. borse
di studio) =3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a sogaetti esterni {es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

H risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotla che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es.
pluralitd di affidamenti ridotti)?

Ng=1

Si=5

punteggic assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

8i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna prebabilita; 1 = improbakbile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente prebabile.




Criterio 1: impatto orgamzzativ6

Selezione per l'affidamento di un incarico professionale (art. 7 del d.lvo 165/2001)

Rispetio al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuala di persenale & impiegata nel procasso? (Se il processa coinvolge [‘atiivita di piu
servizi nellambita della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvelti)

fing a circa il 20% = 1

fino acircail 40% = 2

finoacircail 80% =3

fina a circa lo 80% = 4

flno acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni seno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sone state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclogia di evento ¢ di tipologie analoghe?

Nog =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli uitimi anni sona stati pubblicati su giornaii o riviste articoli aventi ad oggetto il medasime
evento o eventi analoghi?

No=0

Nen ne abbiamo memoria = 1

3i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

S, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazionale = &

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefl ruole che I'sventuale soggetio riveste nell'organizzazione ¢ elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaberatore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa= 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assagnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 4

Gara ad evidenza pubblica per l'affidamento di lavori, servizi, forniture

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita
Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincalato = 1
E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, diretfive, circolari) = 2
' parzialmente vincolato scle dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato sclo da atfi amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criteric 2: rilevanza esterna
Il processa produce effetti direttl all'esterno dell'lamministrazione di riferimento?
No, ha gcome destinatario finale un ufficio Interno = 2

Si, il risultato del processoe & rivolte diretiamente ad utenti esterni= 8

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di pilt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processe coinvelge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processe coinvelge pill di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del precesso?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Compeorta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalte) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di cperazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Na = 1

Si=8§

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
nedralizzare il rischia?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molte efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma In minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

G = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molio prababile; 5 = altamente probabite.




Gara ad evidenza pubblica per l'affidamente di lavori, servizi, forniture

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al 1otale del personale impiegate nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere Il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singela PA,
quale percenfuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'atiivita di pil
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al perscnale impiegato nei senvizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a cirea il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto sconomico

Nel corso dagli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico df
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate senténze di risarcimento del danno
nei confrent] della PA per la medesima fipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3; impatto reputazionale

Nel cerso degli uliimi anni sonc stati pubblicati su giornali ¢ riviste articoli aventi ad oggetio il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiame memoria = 1

Si, sulta stampa locale = 2

5, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio del'svento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratere o funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generaie, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

C = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda b

Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi" sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterlc 1: discrazionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutte vincolato = 1

E' parzialmente vincolate dalla legge e da afti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (ragolamenti, direttive, circolari} = 4

E' altamente discrazionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterne dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

i, li risultato del processo & rivolto direftamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si fratta di un processe complesso che comporta il coinvelgimento di pill amministrazieni (esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo ceoinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvalge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5§

punteggio assegnato

Criterio 4: valore econcmico

Qual & l'impattc econcemico del processe?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporia l'atiribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particotare rilieve economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considereveli vantagyi a soggelli esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultate finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es.
pluralita di affidamenti riclotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlio applicato sul processe & adeguato a
neutratizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace sttumente di neutralizzaziona = 1

Si, & molio efficace =2
S, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Ne, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnatc

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = imprebabile; 2 = pece probabile; 3 = probabile; 4 = molto prebabile; 5 = altamente probabile.




Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispeito al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processc di competenza della PA} nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata ne! processe? (Se il processo coinvolge I'attivita di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la perceniuale al personalz impiegato nei servizi
coinvoiti)

fino a circa il 20% =1
fino acircail 40% =2
fino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4
fino a circail 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2; impatto econemico

Nel corso degli ultimi cinque anni sonc state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danne
nei confronti della PA per la medasima tipologia di evento o di fipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio a1ssta1:matoj

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali ¢ riviste articeli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0

Nan ne abbiamoe memeria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazicnale = 3

Si, sulla stampa lecale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

| Criterio 4: impatto sullimmagine

A quale livelic pud collocarsi il rischic dellevento (livello apicale, intermedic, basso), owvero la
posiziona/il ruclo che l'eventuale scggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livelle di addetta = 1
a llvelle di collaboratere o funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supericre

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impatto!




scheda 6

Rilascio del permesso di costruire

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita

[l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezicnale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

|| pracesso praduce effelti diretli all'esterne dell'amministrazicne di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processc ¢ rivolic direttamente ad ufenti esterni= 5

punteggic assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si fratta di un processo compiesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risuliato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processe coinvolge plu di fre amministrazioni = 3

Si, il processe coinvelge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & limpaito economice del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta Fattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di nan particolare rilievo economico (es. horse
di studio) = 3

Comporta l'affidamento di consideraveli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto} = 5

punieggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il fisultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
econcmica ridetta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralit di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlie applicato sul processe & adegualo a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molte efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; § = altamente probabile.




Rilascio del permesso di costruire

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competente
a svolgers il processe (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processo coinvelge l'attivita di pil
servizi nellambito della stessa PA cccorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino acirca il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circail 100% =5

punteggic assegnato

Criterio 2: impatte economico

Nel corso degli ultimi einque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state prenunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di tipelogie analoghe?

No =1

Si= 5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto repytazionale

Nel corso degli ulfimi anni sone stati pubblicali su giornali o riviste articeli aventi ad oggetio il medesimo
evente o eventi analoghi?

No=0
Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampalccale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa lecale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazicnale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, bassa), ovvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale saggetto riveste nell'organizzazicne & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore ¢ funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio nen generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 7

Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad autorizzazione paesaggistica

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del iutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circelari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' attamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2; rilovanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5

punteggio asseghat

Criterlo 3: complessita del processo

Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di piG amministrazionl (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo cpinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetii esterni, ma di nan particolare rilievo economico {es. borsel:
di studio) = 3 .
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnat

Criterio 6: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No=1
Si=5

punteggio assegnat -

Criterio 6: controlll

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato
neutralizzare il rischie?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & melto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

‘INo, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato;

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad autorizzazione paesaggistica

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere #l processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pit
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
caoinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Canti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendent) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confranti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Np =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stafi pubblicati su giornali o riviste articeli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
S, sulla stampa locale = 2

8i, sulla stampa nazionale = 3
S, sulla stampa locale e nazionale = 4
8i sulia stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owero la
posizionefil ruolo che Feventuale soggetio riveste nell'organizzaziene & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratere o funzionaria = 2

a fivello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posiziene apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntegglo assegnato

Valore stimato dell'impatto

D = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 8

Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
attribuzione di vantaggi economici di qualungue genere

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi" sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

H processo & discrezionale?

No, & dei tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolate dalla legge e da attf amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolate sclo dalla legge = 3

£' parziaimente vincolato sclo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato|

Critetio 2: rilevanza esterna

Il processe produce effetti diretti all'esterno dell'amminisirazione di riferimento?

No, ha come destinataric finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

punteggio assegnat

Criterio 3: complesslta del processo

Si tratta di un processc complessc che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi
confrelli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvelge una sola PA=1

Si, il processo coinvolge pil di tre amminisirazioni = 3

Si, il processo cainvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Caomporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economicae {es. borse
di studio) =3

Comporta l'affidamento di censiderevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) =5

punteggio assegnat

Criterlo 6: frazionabilita del processo

H risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, afla fine assicurano lo stesso risultato (es
pluralitd di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=§

punteggio assegnat;

Criterio &: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul processo & adeguato
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggic assegnatof:

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbakbile; 2 = poco probabile; 3 = prababile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
attribuzicne di vantaggi economici di qualunque genere

Criterio 1; impatto organizzativo

Rispetto al totale del persenale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere |l processe (¢ la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pit
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al persenale impiegato nei servizi
colnvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

puntegagio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nei corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corie dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danne
nei confronti defla PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicat! su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non rie abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevenio (livelic apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruocle che l'sventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o passa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggioc assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = seric; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 9

FProvvedimenti di pianificazione urbanistica generale

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi" sono un mere esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita
If processo é discrezionale?
No, & del tultovincolato = 1

E' parzialmente vincolaio dalla leggs e da atti amministrativi (regolament], direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amminigtrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggic assegnat

Criterio 2: rilevanza esterna .

|| processo produce effetti diretti all'esternc dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

8i, il risultate del pracesso & rivolte direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvelgimento di pitt amministrazioni (esclusi
centrolti) in fasi successive per il conseguimenio del risuitato?

No, il processo ceinvolge una sola PA =1

Si, il processo colnvalge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvelge piu di cinque amministrazioni = &

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 4 e
Coemporta l'attribuzione di vantaggi a seggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) =3
Comporia l'affidamente di considerevoll vantaggi a soggettl esterni {(es. appalto) = 5
punteggic assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

H risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuande una pluralita di operazicni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controfli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, it tipo di controllo applicate sul processo @ adeguato a
neutralizzare il rischic?

B, costivisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Ng, il rischic rimane indifferenie = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

@ = nessuna prababilitd; 1 = imprebabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto prebabile; 5 = altamente probabile.




Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale

Criterio 1: impaite organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singole servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processe (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo coinvolge f'atfivitd di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire 1a percentuale al personale impiegato nei servizi
ceinvolti)

fino a circa il 20% =1

finoaclreail 40% =2
fino acircail60% =3
fino acircalo 80% = 4
finoacircaif 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: Impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico df
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti delta PA per la medesima tipalogia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggic assegnato

Criterio 3: impatio reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesime
evento o eventi analoghi?

No=0
Non ne abbiamo memaria = 1
Si, sulla stampa locale =2

3i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarst il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizienefil ruole che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaberatore o funzicnario = 2

a livelle di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livelle di dirigente d'ufficio generale = 4

a livelto di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggic assegnato;

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = saglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 10

Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nelia colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criterl ) MT

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutio vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, diretiive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, diretlive, circolari) = 4

E' altamente discrezicnale = 5 -

punteggic assegnato

Criterlo 2: rllevanza esterna
Il processo produce effetli direfti all'esternc dellamministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interna = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direftamente ad utenti estemi= 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esciusi |
centrolli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, 1l processo coinvolge pidl df tre amministrazieni = 3

Si, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criteric 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse
distudio}=3

Comporta Faffidamento di considerevoll vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggic assegnato

Criterio 6: frazionabilita del processo

I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuandoe una pluralita di operazioni di entit
econcmica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es,
pluralita di affidamenti ridetti)?

No=1

Si=5

punteggio asseghato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processe € adeguato a
neutralizzare il rischio?

3i, cosfituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

8i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Ng, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

@ = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poce probabile; 3 = probabile; 4 = molta probabile; 5 = altamente probabile,




Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

Criteric 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del persenale impiegate nel singele servizio (Unité organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambilo della singela PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge l'aftivita di piu
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fing acircail 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

flnoacircalo 80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato:

Criterio 2: impatto economico

Nel corso deghi ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendanti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannc
nei confronti delia PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3; impatto reputazionale

Nel cerso degli ultimi anni sone stati pubbiicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evenio o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memaoria = 1

3i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale & nazicnale = 4
Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazionale = 5

punfeggio assegnato

Criterio 4: impatto sull’immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruclo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di divigente di ufficle non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale =5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 11

Levata dei protesti cambiari

N.B.. i numeri che abbiarmo inserifo nella colonna "Punteggi® sonc un mero esempio, per cui devono essers
personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita
|l processo & discrezionala?
No, & del tutto vincolato = 1

E’ parzialmente vincolate dalla legge ¢ da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolate sclo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato sclo da attl amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

puntegglo assegnato;

Criterio 2; rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all’'esterno dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio internc = 2

Si, il risultato del processo & rivelto direitamente ad utenti esterni= 6

puntegglo assegnato

Criterio 3: complessitd del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di pill amministrazioni {esclusi
controlli) in fasi successive per it conseguimento del risultato?

No, Il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, Il processo ceinvolge pit di tre amministrazioni = 3

S5i, il processo colnvelge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterie 4. valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. bors
di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevcli vantaggi a scggetti estarni (es. appalto} = 5

punteggio assegnat

Criteric 5: frazionabhilita del processo

Il risultato finale del processc pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
econamica ridotta che, censiderate complessivamente, alla fine assicurane lo stesso risultato (es
pluralité di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5§

punteggic assegnato

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlic applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & melo efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

31, ma in minima parte = 4

Ng, il rischio rimane indifferente = §

‘punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabllitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molio prebabile; 5 = altamente probabile.




l.evata dei protesti cambiari

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispettc al totale del personale impiegato nel singele servizio {unita organizzativa semplice} competente
a svoigere il processo (¢ |a fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale ¢ implegata nel processo? (Se il processe coinvolge lattivita di pit
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al perscnale impiegato nei- servizi
coinvalli)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa Il 80% = 3

fino a circa lo 80% = 4
fino aclrcail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2; impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Contl a carico ¢

dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipolegia di evente o di tipologie analoghe?

No =1

Si=§5

punteggic assegnato

Criterio 3: impatfo reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articcli aventi ad oggette il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiame memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa niazionale = 3
3i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio asseghato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischic dellevente (fivello apicale, intermedio, basso), cvvero la
posizione/ll ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di coltaboratere o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficlo non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

& livello di dirigente d'ufficio generale = 4

4 livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnato)

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione compiessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

3,50




Scheda 12

Gestione delle sanzioni per violazione CDS

N.B.: i numerl che abbiamec inserito nella colonna "Punteggi" sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

Crlierio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, € del tufto vincolato = 1

E' parzialmente vinceolato dalla legge e da atti amministrativi {regclamenti, direttive, circolard) = 2

E' parzialmente vincoiato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolate solo da atti amministrativi (regolamentl, direttive, circolarf) = 4
E' altamente discrezionale = 5

puntegglio assegnato

Criterio 2: rljevanza esterna
|l processo produce effetti diretli all'esternc del'amministrazione di riferimento?
Na, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolte direttamente ad uienti esterni= 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tralta di un processo complesso che comparta il coinvolgiments di pil amministrazioni (esclusi i
ceontrolli) in fasi successive per il conseguimento del risuliato?

No, il processc coinvolge una sola PA =1

Sj, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo ceinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteqgio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & I'impatto economico del processo?
Ha rilavanza esclusivamente interna = 1

Comporta |'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse
di studic} = 3

Comporta I'affidamente di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = §
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

ll risultato finafe del processo pud essere raggiunto anche effeftuando una pluralita di operazioni di entita
eccnomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di afficlamenti ridotti)?

Noz=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controll

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane Indifferenie = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabhilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5 = altamente probabile.




Critetio 1: mpatt organizzativo

Rispettc al totale del personale impiegato nel singele servizie (unita organizzativa semplice) competent
a svelgere il pracesso (o la fase del processo di competenza della PA) neilambito della singola PA
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se if processo coinvolge l'atfivitd di pi
servizi nell'ambito deila stessa PA occorre riferire la percentuale al perscnale impiegato nei servizi
coinvoltl)

fino a circa il 20% = 1

finc a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircall 100% =5

punteggio assegnat

Criterio 2: impatto economico

Nel corse degli ultimi cinque anni scno state pronunciate sentenze della Certe dei Conti a carico d
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimenio del dann
nei confranti della PA per la medesima tipelogia di evente o di tipologle analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazlonale

Nel corso degli ultimi anni sone stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
avento o eventi analoghi?

No=0

Naon ne abbiama memeoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale € nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio delevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero |
posizionefil ruole che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bagsa?

a livello di addetto = 1

a livallo di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio nen generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livelle di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartfmento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 13

Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

N.B.. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggl" sonc un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni enie

Criteri

Criterio 1: discrezionalltd
Il processo & discrezionale?

No, & del tufto vincolata = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament], dirattive, circolar) = 2
E' parzialmenie vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincalato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

N punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processe produce effetti diretli all'esternc dellamministraziene di riferimento?

No, ha come destinatario finale un uffisio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complesslta del processo

Si tratta df un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i
cantreili) In fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazicni = 3

Si, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

puntegdgio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del precesso?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Caomporta |'attribuzione di vantaggi a soggeltl esterni, ma di non particolare rilieve econcmico = 3

Compeoria |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata riscossione/scllecito)
5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilith del processo

Il risultato finale del processe pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazieni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato {es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

8i=5

punieggio assegnatoe

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce Ln efficace strumento di neutralizzazions = 1

S, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = &

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = moito probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispeito al totale del personale Impiegato nel singelo servizio {unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processa {0 la fase del processo di competenza della PA) nellambito delta singola PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processe? (Se il processe coinvolge I'attivita di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al persenale impiegato nel servizi
coinvaitl)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa it 0% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto econemico

Nel corso degli ulimi cingue anni sono state pronunciate senienze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipofegie anafeghe?

No=1
Si=45

punteggio assegnato

Criteric 3: impatto reputazionale
Net corso degli ultimi anni sene stati pubblicati su giommali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=10
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazicnale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatio sullimmagine

A quale livelle pud collocarsi il rischio dell'svento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizionefil ruclo che l'eveniuale seggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?

a livelle di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale ¢ posiziong organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggic assegnato

Valore stimato dell'impattog

0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 14

Gestione ordinaria delle spese di bilancio

N.B.. i numeti che abbiamo Inseritc nelfa colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criteric 1: discrezionallta

Il processo & discrezionale?

No, & del tutic vincolato = 1

E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circalari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da aiti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrazionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo praduce effetti diretti all'estemo dell'amministrazione di riferimenta?

No, ha come destinatario finale un ufficio internc = 2

Si, it risultato del processo & rivoite direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnat

Criterio 3: complesslta del processo

Si tratta di un processo complessa che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esctust
controlliy in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il procasso caffvelge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge piU di tre amministrazioni = 3

Si, il pracesso colnvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Crlterio 4: valore economico

Qual & |'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comparta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comparta laffidamente di considerevoli vantaggi a soggetti esteri (es. pagamento solerte) = 5

punteggio assegnato

Criterfo 5: frazionabllita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di cperazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es
pluralita di pagamenti ridotti}?

Ng =1

Si=5

punteggic assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicata sul processo & adeguato a
neutralizzars il rigchio?

Si, costituisce un efflcace strumento di neutralizzazione = 1

3i, € molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa def 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Na, il rischio rimane indifferonte = 5

punteggic assegnato

Valore stimato della probabilita 3,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto prababile; 5 = altamente probabite.




Gestione ordinaria delle spese di bilancio

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispelto al totale del personale impiegato nel singole servizic {unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (0 la fase del processo di compelenza della PAY nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo celnvelye ['attivita di pid
senvizi nell'ambito della stessa PA occerre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino acircall 80% = 3

finoacircalo 80% =4

fino a circail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel cerso degli uttimi cinque anni sono state prenunciate sentenze della Corte deil Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciaie sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclegia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

8i=5

punteggic assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degll ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articeii aventi ad oggetto il medesime
avento o avanti analoghi?

No =0

Non ne abkiame memaoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livelle pud collocarsi il rischio dellevente (livelle apicale, intermedio, basso), owvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggette riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetio = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livelio di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generalz = 4
a livelle di cape dipartimento/segretario generale = 5

punteggie assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supericre

E

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 15

Accertamenti e verifiche dei tributi locali

N.B.. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggl™ sano un mero esempio, per cui devono essere
lizzali da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutte vincolato = 1

E' parzialmenie vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, gircolari} = 2
E' parzialmante vincolato solo dalla legge =3

E' parzialments vincolale solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) = 4

E' altamente discrezionale = 5

puntagqio assegnato

Griterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti ail'sstemo dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio internc = 2

Si, il risultate del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratita di un processo complesse che comparta Il eoinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi i
cantrolli) in fasi successive per Il conseguimenio del risultate?
No, il processo coinvolge una sala PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
i, Il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & impatto economico del procasso?

Ha rilevanza esciusivamentg interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di nen particolare rilievo economico = 3

Cemporta faffidamento di considerevoli vantaggl a soggstti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il fisultato finale del processo pud essere raggiunto anche effetiuando una pluralita di operazicni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

Ne =1

Si=5&

punteggio assegnato

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipe di controlle applicato sul pracesso & adeguato
neutralizzare || rischio? '
5, costifuisce un sfficace strumento di neutralizzazione = 1

3i, & molto efiicace = 2

Si, per una perceniuale approssimativa del 50% =3

8i, ma in minima parte = 4

No, il rischic rimane indifferente = 5

punteggio assegnato|

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabllita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Accertamenti e verifiche dei tributi locali

Crﬁero H impﬂenittc‘avér‘gaszz'a vo” T

Rispetta al totale del personale impiegato nel singolo servizio (Unita organizzativa semplice) competente

a svolgere I} processo (o0 la fase del processo di competenza della PA} nell'ambito della singaia PA,

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processc coinvolge l'attivita di pilt

servizi nellambito della stessa PA occorre tiferire la percentuale al personale impiegato nef servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino acirca il 40% =2

fino a circail 60% =3

finoacircalo 80% =4

fino a circa il 100% =5

puntegglo assegnato

Crlterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigeni o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimente del danno
nei confronti della PA par la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetio il medesimo
evento g eventi analoghi?

No =0

Nan ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intemazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi 1l rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizionefil ruclo che I'eventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livelio di addetto = 1

a livelic di collaboratere o funzionario =2

a livella di dirigente di ufficio non gererale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di cape dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto: 1 = marginale; 2 = minoreg; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 16

Accertamenti con adesione dei tributi locali

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi® sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da cgni ente

Criterio 1: discrezionalita
Il processa & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge ¢ da atli amministrativi {regolamenti, direttive, circefart) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' attamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale ur ufficic interno = 2

Si, il risuliato del processo & rivolto direttamente ad utent esterni = 5

puntegglo assegnat

Criterlo 3; complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi
controlii) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, it processe coinvolge una scla PA =1

8l, Il processo colnvolge pill df tre amminisirazioni = 3

Si, il processa ceinvolge pill di cingque amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: valorg economico

Qual & limpatta economico del processc?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzicne di vantaggi 2 soggetti esternl, ma di non particolare rilieve economico = 3

Comporta 'afidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entité
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo siesso risultato?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul processo ¢ adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

8i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in mitima parie = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probakile; 3 = probabile; 4 = melto probabile; 5 = altamente probabile,




Accertamenti con adesione dei fributi locali

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispette al totale del personale impiegato nel singole servizio (unita organizzativa semplice) competents
a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singcla PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pid
servizi nefl'ambito della stessa PA occormre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fing a circail 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% = 5

punteggio asseghato

Criterio 2: impatio sconomico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate senienze della Corte dai Conti a carico o
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sone state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclogia di avento o di tipofogie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono statf pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggefto il medesimo
evento ¢ eventi analoghi?

Ne=0

Non ne abbiama memoria = 1

8i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

8i, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla siampa, locale, naziohale ed internazionale = 5

puntegygio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedic, bassc), owverc la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a tivello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizicne apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = §

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

U = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = setio; 5 = supericre

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatio




Scheda 17

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

N.B.: | numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esemplo, per cui devono essers
personalizzali da ogni ente

Criteri

Criterlo 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi {regolamenti, direttive, circotari} = 2

E' parzialmente vincolato solo dalia legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggioc assegnato

Criterio 2; rilevanza esterna

Il pracesso produce effetti dirett all'esterna dell'amministrazicne di riferimento?
Na, ha come destinatario finake un ufficio interno = 2

i, Il risultato del processo & rivolio direttamente ad utenti esterni = 5

punfeggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si trafta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlliy In fasi successive per il censeguimento del risultato?

No, il precesso coinvolge una sola PA =1

i, il processe coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cingue amminisirazioni = §

punteggio agsegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esciusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a sogget!f esterni, ma di non particolare rifigve economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a scggetti esterni (es. mancata sanziong) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
ecanomica ridotta ¢che, considerate complessivamente, alla fine assfcurano lo stesso risuitato?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio &: contrelii

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il {lpo di controllo applicato sul processec € adeguato a
neutralizzare il rischia?

Si, costifuisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percantuale approssimativa del 50% = 3

1Si, ma in minima parte = 4

Na, il rischic rimane indifferente = 5

punteggio assagnato

Valore stimato della prebabilita

0 = nessuna probahilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; & = altamente probabile.




Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

A

Criterio 1: |fr|patto organizzative

Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplica} competenie
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processa? (Se il processo coinvolge l'attivitad di pil
servizi nellambite della stessa PA ocoorre riferire la percentuale al perscnale impiegato nei servizi
coinvalti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

finc a girca il 60% = 3

finc a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni scno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigent! o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confrenti della A per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni scno stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=10

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla sfampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

81 sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = &

punteggic assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owero la
posizione/il ruclo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio hon generale, ovvere posizione apicale 0 posizicne organizzativa = 3

a liveilo di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo diparimento/segretario generale = 5

punteggic asseghato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = scglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 18

Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi® sono un mero esempio, psr cui devono essere
personalizzati da ogni enfe

Criteri

Criterlo 1: discrezionatita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl, direitive, circolari) = 2

E' parzialmente vincelato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolate solo da attl amminlstrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processe produce effetti diretti all'estarno dellamministrazione di riferimenta?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2
Si, il risultate del processo é rivolfo direttamente ad utenti esternl = 5

punteggio assegnaf:

Criterio 3: complessits del processo

Si tratta di un processo complesse che comporta il coinvelgimento di piYl amministrazioni (esclust
canfrolli} in fasi successive per il conseguimento del risultata?

No, i processo coinvolge una sala PA =1

i, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3
i, il processo colnvolge pidl di cingue amministrazioni = 5

punieggio assegnat

Criteric 4: valore economico

Qual & I'impatio economico def processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'atlribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particelare rilievo econamico = 3

Comporta 'affidamente di consideravoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnat

Criterio §: frazionabilita del processo

Il risultato nale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivaments, zlla fine assicurano lo stesso risultato?

No=1
8i=5

punteggioc assegnate

Criterio 6: controili

Anche suila base dell'esperienza pregressa, il tipe di contrallo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumente di neutralizzazione = 1

Si, & mollo efficace = 2

Si, per una perceniuale approssimativa del 50% = 3

8i, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggic assegnato

Valore stimato deila probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = imprebabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile: 5 = altamente probabile.




Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

Criterio 1: impatto organizzative
Rispetto al totale del perscnale impiegato nel singelo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processe (0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambitc della singcla PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pit
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolii)

fino a circa il 20% =1

fino a cirea il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fing a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti © dipendentii) deila PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei canfronti della PA per la medesima tipclogia di evento o di tipelogie analoghe?

No =1
{Si=85

puntegglo assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sonoe stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetlo il medesima
evento o event! analoghi’?

No=0

Non ne abbiamo memaria = 1

Si, sulla stampa lecale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi it rischio dell'svente (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
pesizienefil ruolo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addettc =1
a liveilo di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale ¢ posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livelle di capo diparfimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = seric; § = supetriore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 19

Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

N.B.. I numeri che abbiamo inserito nella colonna "Puntegyi” sono un mero esempio, per cui devono essere

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

Ng, & del tutto vincelate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circofari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio asseghato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimentc?

No, ha come desiinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processc € rivelto direttamente ad utenti esterni= 5

puntegglo assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comparta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risuitato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processa coinvolge pil df tre amministrazioni = 3
8i, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = &

punteggio assegnato

Criterio 4: vaiore econcmico

Qual & Impalto ecencmico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comperta 'atiribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilieve aconomico = 3

Compeorta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {(es. mancata sanziong} = 5

punteggio assegnato

Criterio &: frazionabilita del processo

[ risuftato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultaio?

No=1

Si=§

punteggio assegnato

i

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sul precesse & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Sj, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molte efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in ninima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

¢ = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabite.




Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

o 1: impatto organizatio

Rispetto al totale del personale impiegate nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambiio della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processe coinvolge T'attivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvalti)

fing a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2
fino acirca il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a ¢irca il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenii) della PA o sono state prenunciate sentenze di risarcimente del danng
nei cenfronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono statl pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0Q
Non ne abbiamo memaria =1

Si, sulla stampa locale = 2
8i, sulla stampa nazionale = 3

3i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = &

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'inimagine

A quale livello pud collocarsi il rischic del'evento {livello apicale, intermedio, bassc), owvero la
posizionefil ruolo che l'eveniuale scggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addette = 1

a livello di collaboratore ¢ funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizicne apicale o posizione crganizzativa = 3

a livello di dirlgente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimerito/segretaric generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 20

Autorizzazioni ex artt, 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti, pubblici
intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, gare)

N.B.: | numeri che abbiamo inserifo nella ceolonna "Punteggi" sono un mero esempio, per cui devono essere
persohalizzati da ogni ente :

Criterl

Criterio 1. discrezionalita
Il processoe & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regelamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criferio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processa & rivelto direttamenie ad utenti esterni= 5

punteggio assegnat

Criterio 3; complessita del processo

Si tratta di un processe complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risuliato?

Na, it processoe coinvolge una scla PA = 1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Sj, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnart:

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impattc economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente Interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo econemice = 3

Comporta I'affidamento di considerevali vantaggi a soggetti esterni (e@s. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabhilita del processo

It risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No =1
Si=5

puntagyio assegnato

Criterio 6: controlli )

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicaio sul processo & adeguato a
neutralizzare Il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 14

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = imprebabile; 2 = peco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile,




Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti, pubblici
intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, gare)

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetic al totale del personale impiegato nel singelo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svoigere il processo {o la fase del processo di compelenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processc? (Se il processc coinvolge lattivita di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al perscnale impiegato hei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2

fino acircall 80% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2! impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sone stafe pronunciate sentenze di risarcimento del dannc
nei confronti della PA per la medesima tipelegia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degll ultimi anni sono stati pubblicati su gicrnali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimao
evento ¢ eventi analoghi?

No= 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

3i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio delfevento (livello apicale, intermedio, basso), owverc [a
posizionefil ruolo che l'aveniuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?

a livello di addelto = 1

a livelle di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero poesizicne apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufﬁcioaénerale =4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assagnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 21

Rilascio del permesso di costruire convenzionato

N.B.: | numeri che abblamoc inserito nella colonina "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalitad

il processo & discrezicnale?

Ne, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circotari) = 2
E' parzialmente vincolato sole daila legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari} = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterlo 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estermni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si fratta di un processo complessc che comporta il coinvolgimente di piu amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi suecessive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di fre amminisirazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazionl = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economice del processa?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Compeoria I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processc pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
aconomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato {es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=§

punteggic assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlte applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace sirumenteo di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = &5

punteggio ghato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco prebabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Rilascio del permesso di costruire convenzionato

i i e

Criterio 1: impatto organlzzative
Rispetto al totale del persconale impiegato nel singcle servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svoigere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singala BA,
quale percentuale di personale & implegata nel processa? (Se il processo coinvolge [l'attivitd di pid
servizi nefl'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino & circa il 40% = 2

finoacircail 60% =3

fino acircafo 80% = 4
fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti 2 carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
net confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di fipologie analoghe?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ulfimi anni sone stali pubblicat! su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evenio ¢ eventi analoghi?

No=0

Nen ne abbiame memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovverc la
posizianefil ruolo che 'eventuale sogyetlo riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratere ¢ funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovverc posizione apicale o posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 22

Fratiche anagrafiche

N.B.. | numeri che abbiamo inserifo nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

[hi s AT HEEer SRiv-GT A R

Criterl

Criteric 1: discrezionalita
H processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolate = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da attl amministrativi (regolamentl, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solc dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterlo 2: rilevanza esterna

Il processo produce effettf diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interne = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemni = &

punteggio assegnat

Criterio 3: complessita del processo

8i tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi
contrelli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Sl, Il processc coinvolge pid di tre amministrazioni = 3

84, il processo coinvolge pid di cihque amministrazioni = §

punteggio assegnat;

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto ecenomico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economice {es. bors
di studio) = 3
Cempeorta l'affidamento di considerevoli vantaggi a seggetii estemi (es. appalto) = 5
punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabiliti del processo

Il risultats finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es
pluralita di affidamenti ridottiy?

No =1
Si=5

punteggio assegnatoi

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sul processo & adeguato alf
neutralizzare i rischig?

3i, costituisce un efflcace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & moito efficace = 2
31, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

~

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5 = altamente prababile.




Pratiche anagrafiche

VCriterIoh : mpétto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (Unita organizzativa semplice) competente
a svelgere il processo (o la fase del processe di competenza dalla PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processc coinvolge l'attivita di pid
servizi nel'ambito della stessa PA occcorre riferire [a percentuale al perscnale impiegato nei servizi
coinvoltl)

finc a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =3

finoacircalo80% =4

finoaclcall 100% =5

punteggic assegnato

Criterio 2: Impattoc economice

Nel corse degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti} delfa PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimente del danno
nel confranti della PA per [a medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

puntegglo assegnato

Criterio 3: impatto reputazicnale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad cggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=10

Non ne abhiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

8, sulla stampa nazionale = 3

S, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischic dell'svento {livello apicale, intermedio, bassc), ovvero la
posizicnefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzicnario = 2

a livello di dirigente di ufficio nen generale, ovvero pasizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livellc di capo dipartimento/segretario generale = &

punteggio assegnato

Valore stimato dell'im paf‘l:o

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 23

Documenti di identita

N.B.. [ numeri che abbiamo inserifo nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni enfe

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincelato solo da atli amministrativi (regolamenti, diretlive, circolari} = 4

E' altamente discrezicnale = 5

puntegglo assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetli diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo é rivolie direttamente ad utenti esterni= 5

puntaggio assegnat

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi it
controili) in fasi successive per il conseguimento del risultate?
Ng, il processo coinvelge una sola PA =1

8, il processo coinvolge pidl di fre amministrazioni = 3
Si, il processe coinvelge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: valore economico
Qual & impattc economico def processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comparta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve econemico (es. bors
di studio) = 3

Comporta I'affidamente di considereveli vantaggi a soggetii esterni (es. appalio) = 5
punteggio assegnat:

Criterio 6: frazionabilita del processo

1 risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluraiita di operazioni ¢i entit
ecocnomica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano Io stesso rsultato (es
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnat

Criteric 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul processo & adeguato
neutralizzare il rischic?

Si, costifuisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molio efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilith; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = prebabile; 4 = molto probabile; 5 = aitamente probabils.




Documenti di identita

Crrtérlo 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) campetente
a svolgere Il processo {c la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge l'attivitad di pid
sarvizi nellambito della stessa PA occerre riferire la percentuale al parsonale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fing a circa lo 80% = 4

fincacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono slate pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carfco di
dipendentf {dirigenii o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Na=1

8i=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corse degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=10

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazicnale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, logale, nazionale ed internazicnale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dellevente (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruofo che l'eventuale soggette riveste nell'arganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaberatore o funzionario = 2

a livello di divigentes di ufficie non generale, ovvere posizione apicale o pesizions crganizzativa = 3

a livedlo di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggic assegnato

Valore stimato dell'impatto

@ = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 24

Servizi per minori e famiglie

N.B.. [ numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi”" sono un mero esempio, per cui devonc essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il precesso & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolate dalla legge e da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato selo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

ll processc produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazicone di riferimento?
Ne, ha come destinatario finale un ufficic interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio gnato

Criterio 3: complessitd del processo

Si fratta di un processo complesse che comporta il ceinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risulfato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo colnvolge piti di tre amministrazioni = 3

S5i, il processo coinvolge plt di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economica del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comperta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. horse
di studic} = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabhilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effetiuande una pluralita di operazioni di antita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano o stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio &: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischia?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile,




Servizi per minori e famiglie

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personala impiegato nel singalo servizio (unitad organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singcla PA,
quale percentuale di persenale & impiegata nel processo? {Se il processo coinvolge I'attivita di pit
servizi nell'ambito della stessa PA occarre riferire fa percentuale al perscnale impiegate nei servizi
coinvolti)

fino a cirga i 20% = 1

finoacircail 40% =2

finoacircail 60% =3

fino a circa lc 80% = 4

finoacircail100% =5

punteggioc assegnato

Criterio 2: impatto ecocnomico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di tipologie analeghe?

No =1

Si=5

puntaggio assegnato

Criterio 3; impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sone stati pubblicati su giornali o riviste articeli aventi ad oggetio il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 8

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sullimmagine

A quale fivelle pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedic, basso), owere la
pasizione/il rualo che l'eventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevaia, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livellc di coliaboratore o funzionario = 2

a livelio di dirfigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa= 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capa dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore: 3 = soglia; 4 = sario; 5 = suUperiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 25

Servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani

N.B. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
personalizzati da ogni ente

Criteri

per cui devono essers

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincelate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atii amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato sole dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministraiivi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterlo 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetfi diretti ail'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

8i, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnat

Criterio 3: complessita del processo

Si fratta di un processo complesse che comporta il colnvolgimente di pii amministrazioni (esclusi
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

§i, il processe coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processe coinvolge pill di cingue amministrazioni = 5

punteggic assegnat

Criterio 4: valore economico

Gual & l'impatte economico del processe?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggeti esterni, ma di non particolare rilievo econemico {es. borse

di studio) = 3

Cemporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalo) = 5

puntegglo assegnato

Criterio 5: frazionahilita del processo

I risultato finale: del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
econcmica ridotta che, considerate complessivamente, alta fine assicurano lo stesso risultato (es
pluralitd di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlfo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma ih minima parte = 4

Ng, Il rischio rimane indifferenie = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1= improbabile; 2 = poca probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

|
h




Servizi assistenziali e socio~sanitari per anziani

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singelo servizio (unita organizzativa semplice} competente
a svolgere il processo (0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Fattivita di pit
servizi nell'ambitc della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegate nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa i1 40% = 2

fino a circa il 0% = 3

finc a circa lo 80% = 4

fing a circa ll 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli uliimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirlgent! o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti detlla PA per ia medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnate

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi ann sono stati pubblicati su glornali o riviste arficoll aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine
A quafe livello pud collocarsi il fischio dell'avento (livello apicale, intermedio, bassc), ovvero la
posizionefil rusic che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto =1
a livello di collaboratore o funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale o posiziona organizzativa = 3

a livelle di dirigente d'ufficlo generale = 4
a livello di capo diparimento/segretario generale = 5

punteggio assegnate

Valore stimato dell'impatto

C = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supetiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impatto




Scheda 26

Servizi per disabili

N.B.: i numeri che abbiamo inserifo nella colonna "Punfeggi” sono un mero esempio, per cul devono essers
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

il processo & discrezicnale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolarf) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parziaimente vincolato solo da atli amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezicnale = 5

punteggic assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno delamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esierni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
8 tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultata?

No, il processo coinvelge una scla PA = 1

Si, il processe colnvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pit di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impattc economico del processe?

Ha rilevanza esclusivamenie interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a scggetii esterni, ma di nen particolare rilievo economico {gs. borse
di studio) = 3

Comporta I'gffidamento di considerevoli vantaggi a scggeiii esterni {as. appalio) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultate finale del processe pud essere raggiunto anche effettuanda una pluralita di operazioni di entita
economica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Ng =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlic applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, € molto efficace = 2

8i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

puntegygio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessura probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Servizi per disabili

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al tolale del personale impiegate nel singolo servizio (Unita ocrganizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (0 la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge l'atfivitad di pil
servizi nel’'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvelt}

fino a circa il 20% = 1

fing a circa il 40% = 2

fino acirca il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterlo 2: Impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state prenunciate sentenze della Corte dei Centi a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclogia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corsa degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesime
evenio o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

S, sulla stampa nazicnale = 3

81, sulla sfampa locale e nazionale = 4

Sl sulla stampa, locale, nazicnale ed internazicnale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischic del'evento {livellc apicale, intermedio, bhasse), owvero la
posizione/il ruolo cha 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazicne & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale © posizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

1]
n

a livello di capo dipartimento/segretario genérale

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 27

Servizi per adulti in difficolta

N.B.. i numeri che abbiamo inserifo nelfa colonna "Punteggi” sono un merc esempio, per cui devonc essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrazionale?

No, & del tutte vincolato = 1 .

E' parzialmente vincolate dalla legge e da atti amministrativi {regelamenti, diretlive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato sclo dalla legge = 3

£’ parzialmenie vincolato sclo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat:

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
Nz, ha come destinataric finale un ufficio interno = 2

3, il risuitato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

puntegglo assegnat

Criterio 3: complessita del processo

Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pilt amministrazieni (esclusi
controlliy in fasi successive per il conseguimento del risultata?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tra amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cingue amministrazioni = 5

punteggioc assegnat

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economice deal processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vaniaggi a seggelli esterni, ma di non particolare rilievo egonomico (es. bors
di studio) = 3
Comparta l'affidamento di considerevoli vantaggl a soggetti esterni {es. appalto) = 5
punteggio assegnat

Criterlo 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralitd di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamenta, alla fine assicurano lo stesso risultaio {es
piuralita di affidarmenti ridotti)?

No = 1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipe di controflo applicaio sul processo & adeguato
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, ¢ molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischlo rimane indifferente = 5

punteggio assegné

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; t = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = melto probabile; 5 = altamente probabile.




Servizi per adulti in difficolta

Criterio 1: impat{o organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizie (unita organizzativa semplice) competente
a svolgers il processo (o la fase del processo di compatenza della PA) nellambito della singola FA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processe coinvelge l'attivita di piu
servizi- nell'ambito . della. stessa PA occorre riferire la pereentuale al personale impiegato nei servizi
coinvoltiy

fino acirca il 20% =1

finoacircall 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circalo 80% =4
fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Contf a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) deila PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclogia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assagnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso deghi ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetté il medesimo
avento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio delleverto (livello apicale, intermedio, basse), ovvero la
posizione/il ruclo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetic = 1

a livello di collaborafore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigenté d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 28

Servizi di integrazione dei cittadini stranieri

N.B.; | numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono sssere
personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutte vincolate =1

E' parzialmente vincolaio dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vingolato sole da atfi amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio gnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretli all'esterno delfamministrazione di riferimanto?
No, ha come destinatario finale un ufficio inferno = 2

Si, il risultato del processo & rivolte direttamente ad utent! estemi = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
S8i tratta di un processe complesso che cemporta il coinvolgimento di piti amminisirazioni {esclusi i
contraili) in fasi successive per il conseguimente del risultaio?
No, il processo coinvolge una sola PA =1

8i, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pitl di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual ¢ limpatto economice del processa?

Ha rilevanza esclusivamente irterna = 1

Comparta l'atiribuziene di vaniaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevali vantaggi a soggetti esterni (es. appalte) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo
i isultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di cperazioni di entita
eccnamica ridetta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
nautralizzare il rischio? )

Si, costituisce un efiicace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

8l, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

|No, it rischio rimane indifferente = 5

puntegyio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5= altamente probabile.




Servizi di integrazione dei cittadini stranieri

Criterio 1: impatto organizzative

Rispette al totale del personale impiegato nel singolo servizic {unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o [a fase del processo di compeatenza della PA) nelf'ambito della singola P
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo ccinvolge ['attivita di pi
servizi nell'ambite della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolt?)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

finoacircall 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

finoacircail 100% =5

puntegglo assegnato

Criterio 2: impatfo economico

Nel corse degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Centi a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o scno state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnatc

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono statl pubblicatl su glomali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

8i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazicnale = 5

punteggic assegnato

Criterio 4. impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischic dellevento {livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
pesizionefil ruclo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, avvero posizione apicale o posizione ¢rganizzativa= 3

a livello. di dirigente d'ufficic generale = 4

a liveflo di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mingre; 3 = soglia; 4 = sario; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 29

Raccolta e smaltimento rifiuti

N.B.. | numeri che abbiamo inseritc nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutta vincelato = 1 -

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolar) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno del'amministrazione di riferimento?
Ng, ha come desiinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi =5

punteggio assegnat;

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta Il colnvolgimento di pit amministrazioni (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimente del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

S, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto ecenomico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. bors

di studic} = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5 :
punteggio assegnato’

Criterio & frazionabilita del processo

Il'risuliato finale del processo pud essere ragglunte anche affettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risuktato (es
pluralita di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dslf'esperienza pregressa, il tipo di controlto applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

$i, € maolto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

3i, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

puntedgio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = pocoe probabile; 3 = probablle; 4 = molte probabile; 5 = altamente probabile.




Raccolta e smaltimento rifiuti

Criterio 1: impattc organizzativo

Rispettc al totale del personale impiegato nel singole servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il precessa (o la fase del processo di competenza della PA} nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3

finc a circa lo 80% = 4

fing a ¢irca il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte def Conti a carico di
dipendent! {dirigenti o dipendenti} della PA o sono state prenunciate sentenze di risarcimento del danng

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sone stati pubblicati su giomali o riviste arficoli aventi ad oggetto il medesimo
avento o eventi analoghi?
Ne=0

MNan ne abbiamo memoria = 1

3, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pué collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovverc la
posizienefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livelio di collaboratere o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficic non generale, ovverc posizicna apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiors

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 30

Gestione del protocollo

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezlonaliti
Il processo é discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da att! amministrativi (regolamerti, direttive, circolar) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolaic sola da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = &

punteggio assegnat:

Criterio 2: rilevanza esterna .y
Il processo produce effetti dirstti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

3i, il risultato del processo & rivelto direltamente ad utenti estemi = &

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvelgimento di pit amministrazioni (ssclusi
confrolli) in fasi successive per il conseguimentoe del risultato?

Nao, il processo coinvalge una sola PA =1

8i, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3
Si, il processo colnvolge pit di cingue amministrazioni = &

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & 'mpatto economice def processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Cemporta l'attribuzicne di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieva economico (es. borse
di studio} = 3

Comparta 'affidarmento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni (es. appalto) = §
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

i risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effetiuande una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultate {es.
pluralita di affidamenti ridetti)?

No =1

Si=5

puntegglo assegnato

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

3i, ma in minima parte = 4

Mo, il rischio rimane indifferenie = 5

puntegygio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malte probabile; 5 = altamente probabile,




Gestione del protocollo

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del persenale impiegato nel singalo servizie (unita organizzativa semplice) competents
a svolgere il processo (o |a fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge l'attivitad di pid
servizi nell'ambiio della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolil)

fino a circa il 20% = 1

finoacircail 40% =2

finoacircail60% =3

finoacircale 80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterie 2! impatto economico .

Nel corse degli ultimi cinque anni sono state prenunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciale sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

puntegglo assegnate

Criterio 3: impatto reputazionaie

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o riviste articeli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memaoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

S, sulla stampa nazionale = 3

$i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pu¢ collocarsi il rischic dell'evento (livelle apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzicnario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero puosizione apicale ¢ posizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 31

Gestione dell'archivio

N.B.: i numeri che abbiamo insetito nelfa colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per Gui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & dal tutto vincolato = 1

E' parzizlmente vincolato dalla lzgge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, diretive, circolari) = 4

E' altamenie discrezionale = 5

punteggio assegnato}:

Criterlo 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
81, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnat:

Criterio 3: complessita del processo

Si trafta i un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pili amministrazioni (esclusi
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risuitato?

No, il processo coinvelge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pib di tre amministrazioni = 3
S, il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4; valore economico
Qual é limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interma = 1

Compeorta lattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borsef
di studio) =3
Comporta l'affidamento di considereveli vantaggi a soggetti esterni {es. appalto) = 5

punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabhilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es
pluralita di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si=5

punteggio assegnat:

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilit

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione dell'archivio

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competent
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singala PA,;
guale percentuale di personale € impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pil
senvizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti) |
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% = 5

puntegglo assegnat,

Criterlo 2: impatto economico

Nel corsc degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico d ]
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dann
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1
Si=5

punteggioc assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoll aventi ad oggetto il medesim
eventa o eventi analoghi?

No=4Q

Non ne abbiamo memoria = 1

i, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e hazionale = 4
Si sulla stampa, [ocale, nazionale ed internazionale = 5 :

punteggio assegnato:

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evente (livello apicale, intermedio, basse), owwero la;
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livelto di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 32

Gestione delle sepolture e dei loculi

N.B..  numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criteric 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutio vincolato = 1

E' parzialmente vincolatc dalla legge e da atli amministrativi (regolamentl, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
£’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, cireolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 2: rllevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risuitate del processo & rivolto direttamente ad utenti estermni = 5

puntegyio assegnato

Criterla 3: complessita del processo
Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimente detf risultato?

No, il precesse coinvolge una sola PA =1
8i, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, Il processo colnvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Quai & I''mpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente intermna = 1
Comparta I'attribuzione di vantaggl a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo econormico {es. borse
di studio) = 3

| Comporta I'affldamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. appalto) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilitd del processo
I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entlta
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato (es.
pluraiita di affidamenti ridotti}?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il ipo di controllo applicate sul processe & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un sfficace strumento di neutraillzzaziona = 1

Si, & molio efficace = 2

8i, per una percentuale apprassimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
Ne, il rischio rimane indifferente = §

puntegyio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malto probabile; & = altamenta probabile.




Gestione delle sepolture e dei loculi

Criteric 1! impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizie (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola P
guale persentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piti
servizi nell'ambito della stessa PA occormre riferire la percentuale al perscnale impiegato nei servizi
coinvaHi)

fino a circa if 20% = 1§

fina a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni scno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confrenti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analeghe?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel carse degli ultimi anni sonao stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetic il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=40

Non ne abbiamo memotia = 1
Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionals = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed infernazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collacarsi il rischic delfevento (livello apicale, intermedio, basse), owvero la
posizionefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?

a livello di addettc = 1

a livello di collaboratore o funzienario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = &

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = seric; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 33

Gestione delle tombe di famiglia

N.B.: i numerni che abbiamo inserito nelfa colonna "Punteggi” sono un merc esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

ety s

Criterio 1: discrezlonallta
|l processo & discrezionale?
Na, & del futto vincelate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna . .

Il processo preduce effetti dirgtti all'esterng dellamministrazione di riferimento?
Ne, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivelfo direttamente ad utenti estemni=5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinveigimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Ng, il processo coinvolge una scla PA = 1

Si, il processo coinvoige pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cingue amministrazioni = §

punteggic assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto econemico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse
di studio) =3
Comporta l'affidamentoe di considerevoli vantaggi 4 soggetti esterni (es. appaito) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5. frazionabilita del processo

I risultato finale del processo puté essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralitd di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare Il rischig?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & melte efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna prebabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probablle; 5 = altarmente probabile.




Gestione delle tombe di famiglia

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competante

a svolgere il processo (o la fase del processe di competenza della PA) nefl'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale ¢ implegata nel precesso? (Se il processo colnvolge Faltivita df pi
servizi nell'ambitc della stessa PA occorre riferire la percentuale al persenale impiegato nei servizi
colnvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

finc a circa 1 60% = 3
finc a circa lo 80% = 4.

fine a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2! impatto economlco

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Cont! a carico di

dipendenti (dirigent! o dipendenti} della PA 0 sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei cenfrenti della PA per la medesima tipologia di evenio o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corse degli ultimi anni scno stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria=1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatio sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento {livello apicale, intermedio, bassc}, owverc la
posizionefil ruclo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzienario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 34

Qrganizzazione eventi

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?

No, & del futto vincolato = 1

E' parzialments vincolato- dalla legge e da atli amministrativi (regelamenti, direttive, circolart) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna .
Il processc produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processoe € rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punieggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvoigimento di pit amministrazioni (esclusi i
centrolff) in fasl successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una scla PA = 1

Si, il processe coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cingque amminisirazioni = 5

punteggic assegnato

Criterio 4: valore ecochomico
Qual & I'impatte economico del processo?
Ha rilavanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggett! esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studic} = 3
Comporta I'affidamento di considerevol vantaggi a soggetli esterni (es. appalto) = §
punteggio assegnato

Criterio §: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultate (es.
plurality di affidamenti ridott)?

Ng =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Nuo, if rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = Improbabile; 2 = poco probahile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = aliamente probabile.




Organizzazione eventi

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singole servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere Il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singcla PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivitd di pia
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvaelti;

fino a circa il 20% = 1

fing acircalil 40% =2

fino & circa il 80% = 3

fino acircale 80% = 4

fino acircail 100% =5

puntegglo assegnato

Criterlo 2: impatio economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipolegia di evento ¢ di tipologie analoghe?

No=1

8i=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni scno stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medasimo
evente 0 eventi analoghi?

No=9

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

posizione/il ruolo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

A duale livello pud collocarsi il rischic dell'evento (livello apicale, intermedic, basso), owvero la

a livella di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

puriteggio assegnato|

Valore stimato dell'impatt

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minare; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto;




Scheda 35

Rilascio di patrocini

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi" sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni enfe

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?

Mo, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolarf) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regalament, diretfive, circolar) = 4

E' altamente discrezionale = 5

puntegyio assegnato

Criterio 2: rllevanza esterna

Il processe produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinataric finale un ufficic interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamentes ad utenti esterni = 5

punteggic assegnato

Criteric 3. complessitd del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il cofnvolgimento di pil amministrazioni (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processe coinvelge una sola PA =1

Si, il processe coinvolde pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvelge pill di cingue amministrazion = 5

punteggic assegnat

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto ecenomico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo ecenomico (es. bors
di studio) = 3
Comporia Faffidamente di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto} = 5
punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo pud essere ragglunto anche effettuando una pluralitd di operazicni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es
pluralita di affidamenti ridott)?

No =1

Si=§

punteggio assegnat

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce un efficace strumento di heutralizzazione = 1

5i, & melto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parie = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

puntegyio assegnat

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

!
i




Rilascio di patrocini

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitad organizzativa semplice} ccmpetente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA} nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processo coinvelge lattivita di pil
servizi nell'ambito della stessa PA cccorre riferire la percentuale al parsonale impiegato nei servizi
coinvelti)

fing a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

finoacircail 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

finc acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corie dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danne
nei confronti della PA per la medasima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Ng =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomnali o riviste arficoli aventi ad oggetto il medesimo
avento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

8i, sulla stampa nazionale = 3

5i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazicnale = 5

punteggic assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio del’svento (livelle apicale, intermedio, basso), owero la
posizionefil ruclo che 'eveniuale soggetto rivaste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addette = 1

a livello di collaboratore o funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livelle di dirigente d'ufficic generale = 4

a livelle di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 36

Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nefla colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criter|

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Na, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla [egge e da atti amministrativi {regelamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolate solo da atii amministrativi (regolamentl, direttive, sircolari) = 4

E' altamentes discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

It processo produce effetli diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio inferno = 2
S, il risultato def processo & rivolte direttamente ad ulenti estermni=5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta Il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimente del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

S, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

3i, il processo coinvolge piu di cingue amministrazicni = 6

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta ['atiribuzicne di vantaggi a scggetti esterni, ma di non particolare rilieve econamico {es. borse
di studio} = 3

Comporta l'affidament di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. appalc) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finaie del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc o stesso risultate {es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Na = 1

Si=§

punteggio asseghato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, Il tipo di controlle applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce un efficace sirumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, rma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

e

Valore stimato della probabilita

G = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5 = atamente probabile.




Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

Criterio 1: impatto crganizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percenfuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge l'attivita di pill
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale Impiegato nel servizi
coinvolth)

fino a circa il 20% = 1

fine a circa il 40% = 2

finoacircail60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino acirca il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli uitimi cinque anni seno state pronunciate sentenze della Corie dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ song state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per [a madesima tipclogia di evente o di tipelogie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazicnale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giorali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento ¢ eventi analoghi?

Ne =0

Non ne abbiamo memoeria = 1

Si, sulla stampa [ccale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

3i, sulla starmpa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionhale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livelle pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvera la
posizionefit ruolo che 'sventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livelic di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

& livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puriteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; T = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supericre

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 37

Funzionamento degli organi collegiali

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzali da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

|l processc & discrezicnale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincclata dalla legge e da atti amministrativi regolamendi, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato sole dalla legge = 3

E' parzialmente vincolate solo da afti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processe produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatarie finale un ufficio interno = 2

§i, il risultate del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta Il colnvolgimento di pili amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
Ng, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processe coinvalge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pits di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & I'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. borse
di studio) = 3
Comporia l'affidamento di considerevali vantaggi a seggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio §: frazionabilitd del processo

Il risultato finale del processc pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano o stesso risultato (e
pluralita di affidament! tidoit)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlle applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

8i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & melto efficace =2

3i, per una percentuale approssimativa def 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio ghato:

~

Valore stimato della probabilit

0 = nessuna probabili{a; 1 = improbabile; 2 = poca prebabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Funzionamento degli organi collegiali

Criterio 1; impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singclo servizio (unita organizzativa semplice) competents
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
guale percentuale di personale & impiegata nel processe? (Se il processo coinvolge l'attivita di pid
servizi nel'amblio della stessa PA occorre riferire |a percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

finc a circa il 20% = 1

finc a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino acircalo 80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatfo economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state prenunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipclogie analoghe?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazicnale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesima
evento ¢ eventi analaghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 4. impatte sull'immagine

A guale livelle pud collocarsi il rischio dellevente (livello apicale, intermedio, bassa), ovvero la

posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livelle di collaboratare ¢ funzionaric = 2

a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvero posiziong apicale ¢ posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto!




Scheda 38

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzali da ogni ente

Criteri

Criteric 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?

No, & del tutte vincolate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato sole dalla legge = 3

E' parziglmenite vincolato solc da atti amministrativi (regolament], dirattive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il precesso produce effetti diretti all'esterna dell'amministrazione di riferimento?
Na, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
3i, il risuitato del precessc & rivolto direttamente ad utent! esiemi = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il colnvolgimento dl pill amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, Il processo colnvolge una sola PA =1

i, 1l processe coinvolge pidl di tre amministrazioni = 3

3i, il processe coinvolge pit di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I''mpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggstt! esternl, ma di non particolare rilieve ecenomico (es. borse
di studio} =3

Comporta I'affidamenta di considerevoli vantagg! a soggetti esterni (es. appalio) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionahilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita ci operazioni di entita
economica ridotta che, censiderate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamendi ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di contrcllo applicato sul processo & adeguato a

neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

S}, per una percenfuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4

No, il rischic rimane indifferente = 5

pu ntegﬁi'd assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5 = altamente probabile.




Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

Criterio 1: Impatto organizzativo
Rispette al {otale del personale impiegato nel singolo servizio {unita crganizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o |a fase del processe di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processe coinvolge I'attivita di pid
servizli nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al perscnale impiegata nei serviz
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
finoacircail 60% = 3

fino acircalo 80% =4
fing a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono siate pronunclate sentenze deila Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o scno state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evente o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli uliimi anni sono stali pubbficati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiame memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

8i, sulta stampa nazionale = 3

i, suila stampa locale e nazichale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnatoe

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischic delleventa {livello apicale, intermedio, bassc), ovvere la
posizionedil ruolo che l'eventuale seggetto riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore ¢ funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale ¢ pesizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiorg

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Schada 39

Designazione dei rappresentati deli'ente presso enti, societa, fondazioni

N.B.: i numeri che abbiamo insetito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzali da ogni enfe

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del futte vincolato =1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processc produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazicne di riferimento? .
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

i, il risultato del processo & rivelto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimenta di pilt amministrazicni (esclusi |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvelge una scla PA = 1

Si, il processo coinvolge pilt di tre amministrazicni = 3

Si, il processe coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnate

Criterio 4: valore @conomico

Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Cemporta lattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comparta {affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalto) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilitd del processo

Il risultato finale del processo pué essere raggiunto anche effetuando una pluralitd di operazioni df entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc 1o stesso risullato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, i tipo di controllo applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & melte efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4

No, Hl rischio imane indifferente=5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto prebabile; 5 = altameante probabile.




Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale Impiegato nel singolo servizio {unifa organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singcla PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge I'attivitd di piu
servizi nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al persconale impiegate nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa it 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fing a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2; impatto economice

Nel corso degli utimi cinque anni seno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti} della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclegia di evento c di tipologie analeghe?

Nao =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel carso degli ultimi anni scno stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad cggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

8, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = §

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'lmmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evenio (livelic apicale, intermedio, bassc), owero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'crganizzazione é elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvera posizione apicale o posizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 40

Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

N.B.. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita

Il processe & discrezionale?

No, & del tutto vincolate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solc dalla legge = 3

E’ parzialmente vincolato solc da atti amministrativi (regclamenti, direttive, circolari) = 4

E’ altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilovanza esterna
Il processo produce effetti diretii all'esterno dell'armministrazione di fiferimenta?

No, ha come destinatario finale un ufficio interng = 2
8i, il risultato del processo € rivolte direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

5i, il processo coinvolge pitl di fre amministrazicni = 3

3i, il processo coinvolge pit di clngue amministrazioni =5

punteggic assegnato

Criteric 4: valore economico
Qual & l'mpatto economico del processo?
Ha rilevanza asclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economice (es. borse|
di studic} = 3
Comporta ['affidamente di considerevoli vantaggl a soggetti estemi (es. appalto) = 5

punteggio asseghato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica rideila che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultate {es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Nao =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipe di controllo applicato sul processo & adeguaio a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molfo efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnat

Valore stimato della probabilita

0 = nassuna probabilita; 1 = imprebabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = mclto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetio al totale del personale impiegato nel singale servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nelllambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivitd di piu
servizi nell'ambito della stessa PA occorre rifetire la percentuale al perscnale impiegato nel servizi
coinvoelti)

fing a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA ¢ sone state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei cenfronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipelogie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nal corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesima

evento o eventi analoghi?
No=0

Non ne abbiamo memoeria = 1
3i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3
S, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale lvelle pud collocarsi il rischio dell'eventic (livelle apicale, intermedio, basso), owverc la
posizionefil ruolo che Feventuala soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, cvvero posizione apicale o posizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

C = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiors

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 41

Gestione della leva

N.B.. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita
[l processo & discrezicnale?
No, & del tutto vincolato = 1

E’ parzialments vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolate solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionaie = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

I processo produce effetti dirett! all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
Ng, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

3i, il risultato dal processo & rivoito direttamente ad utenti esterni = &

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il ceinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processeo colinvolge una sola PA =1

Sl, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo cainvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

| Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
'Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolars rilievo economico (es. borse
di studic)=3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl estemi (es. appalto) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo
li risultato finale del processo pud essera raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {(es.
pluralitd di affidamend ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio aésegnato

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato aj
neutralizzare il rischio? ‘

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per unai'percentuale approssimativa del 50% = 3

8i, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indiffersnte = 5

punteggio assegnato}

Valore stimato della probabilita

{0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile,




Gestione della leva

Criterio 1: impatto organizzativo

a svolgera il processo (o la fase del processo di competenza delia PA) nellambito deila singola PA
quale percentuale di personale & impiegata nel processa? {Se il processo coinvolge l'attivitd di piu
servizl nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nei servi
coinvolt)

Rispetto al totale del perscnale impiegato nel singolo servizio (Unitd organizzativa semplice} competenta!

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fincacircail 80% =3

fincacircalo80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggioc assegnato

Criterio 2: impatte economice

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono state prenunciate sentenze di risarcimento del danno
{nei canfronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipoiogie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato;

Criteric 2: impatfo reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Nen ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 '

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnat

|Criterio 4: Impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizionefl! ruola che I'eventuale soggetto riveste nallorganizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto =1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non gensarale, ovvero posizione apicale o posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di cape dipartimento/segretaric generale = 5

puntegglo assegnato|

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supetriore

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impatt




Scheda 42

Gestione dell'elettorato

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzali da ogni enfe

Criteri

Criterlo 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato salo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti direttl all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2

Si, ii risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni {esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Ne, il processo colnvolge una sola PA=1

8i, il processo coinvolge pidl di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato |

Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 o
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

| risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotfa che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=8§

punteggio assegnato

Criterio 6: controlll

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlla applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

8i, & molto efficace = 2

&l, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilité:5

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = paca probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.







Gestione dell'sletiorato

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispelto al totale del personate impiegato nel singolo servizio (uniti arganizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o |a fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA
quale percentuale di personale & impiegata nel processa? (Se il processo coinvoige Pattivitd di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa it 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

finoacircalo80% =4

fino a circa il 100% = 5§

puntegglo assegnato

Criterlo 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico d
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni seno stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evehto o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

8i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punieggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarst il Hschic dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizione/il ruglo che l'eventuale soggetto riveste nelforganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto







Scheda 43

Gestione degli alloggi pubblici

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui

devono essere personalizzali da ogni ente

'Criterio 1: discrezionalita
Il processc é discrezionalg?
No, & del tutto vincolato =1

E' parzialmenta vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =

E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, dirattive, mrcolari) 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimenta?
No, ha come destinataric finale un ufficio interno = 2

Si, il risultafo del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnat

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesse che comporta il coinvolgimento di pitl amministrazioni {esclusi
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, Il processo colnvolge una sola PA = 1

Si, Il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni = 3

S, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & fimpattc economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta Iattnbuzmne di vantaggi a soggetti esterm ‘ma di non particolare rifievo economico (es. borse|
di studio) = _ B

Comporta I'af“ﬁdamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appaito) =

punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabilita del processo

I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultalo (es
pluralitd di affidamenti ridotti)?

No =1 |

Si=

_punteggio assegnat:

Criterio 6: controlli

‘Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato su! processo & adeguato
neutralizzarz il rischio?

3i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & moito efficace = 2

= per una percentuale approssmatlva del 50% =

8i, ma in minima parte = 4
No, il rischio fimane indifferente =5

punteggic assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna prebabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; § = altamente probabila.




Gestione degli alloggi pubblici

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizic {unita organizzativa semplice) competente%
a svolgere it processa (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,|:

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pi
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegatc nei servi
coinvoiti)

fino a cirga il 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5
! puntaggic assegnat

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sonc state pronunciate sentenze deila Corte dei Centi a carico d
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dann
nei confronti dslla PA per la medesima tipologia di evento o di tipelogie analoghe?

No=1

Si=5h

punteggio assegnato:

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomnadi o riviste articoli aventi ad oggetto il medesime

evento o eventi analoghi?

No=0

Noh ne abblamg memagria = 1

S, sulla stampa locale = 2

81, sulla stampa nazionale = 3

81, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazicnale = &

punteggio assegnatc

Criterio 4: impatte sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livelle apicale, intermedio, basso}, ovvero |
posizionefil ruolo che eventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficic non generale, ovvero pesizione apicale o posizione organizzativa =3

a livelio di dirlgente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale =

punteggid assegnat

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minorg; 3 = soglia; 4 = serig; § = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 44

Gestione del diritto allo studio

'
I

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nefla colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzali da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regotamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

puntegglo assegnato

Criteric 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come dastinatario finale un ufficio interno = 2

Si, Il risultato del processo & rivalto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3. complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pilt di cinque amministrazioni = 5

punteggic assegnato

Criterio 4. valore economico
Qual & limpatto economice del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 . _ .
Compeorta l'attribuzione di vantaggi a saggetti esternl, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta {'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalte) =5
punteggio assegnato

Criterio §: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluralita di operazioni di entitd
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlto applicato sul processe e adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = §

_ punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = peco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

§

i
i






Gestione del diritto alio studio

‘Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singelo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito detla singola PA,
guale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge l'attivitd di pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
ceinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino acirca il 40% =2

fino a circa 1 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino & circa il 100% = §

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3; impatio reputazionale

Nel corso degli ultimi ahni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

Ne=0

[Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa lecale e nazionale = 4

Si suila stampa, Iocalé, nazionale ed internazionale = 5

punfeggio assegnato

| Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posiziene/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di coflaboratore o funzionarig = 2

& livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

:a livello di dirigente d'ufficio generale =4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

p_qr:!_téggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

‘ Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|







Scheda 44

Gestione del diritto allo studio

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punfeggi” sono un mero esempio, per cuf
devono essere personalizzati da oghi ente

Criteri

Criterio 1; discrezionalita

Il processo e discrezionale?

Nao, & del tutto vincolato = 1

E* parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3

E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterlo 2. rllevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risullato del processo & rivelto direttamente ad utenti esterni=5

puntegglo assegnat;

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di piti amministrazioni (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

8, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. bors
di studio) =3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. appalto) = &
punteggio assegnat

Criterio &: frazionabilita del processo

I risuitato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando un'a bluralité di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato {es
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnat

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di heutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

§i, per una percentuale approssimativa del 50% =3
&i, ma in minima parte = 4
Na, if rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato|:

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione del diritto allo studio

Critetio 1: Impatito organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nef singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente i
a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA) nellfambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge lattivita di piir
servizi neflambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nel serviz
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

puntegglo assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannho
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoaoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazicnale = 3

&, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: Impatto sullimmagine

A quale livello pud collocarsi Il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizionefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 45

Vigilanza sulfa circolazione e sulla sosta

N.B.. i nummeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita
|| processo é discrazionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge ¢ da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari} = 2

E' parzialmente vincolato sclo daila legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, clrcolari) = 4
E' altamente discrezionals = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effstti dirett] all'esternc dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinataric finale un ufficio interno = 2

Si, it risultato del processo é rivalto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta it coinvolgimento di pit amministrazioni {esclusi i
conirolti) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processec colnvolge una sola PA = 1

Si, il processo colnvolge pill di tre amministrazioni = 3

8l, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 8

punteggic assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto econocmico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 _
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particotare rilievo econemico (es. borse
di stuglio) =3 )
Comporta 'affidamento dl considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegna_t_g i

Criterio 5: frazionabilita del processo )

|1t risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluralita di operazieni di entita
jeconomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso rsuliato {es.
pluralita di affidamenti ridott)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato|

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'espéfienza pregressa, It tipo di controllo applicate sul processo & adeguato a
Ineutralizzare il rischio?

Si, gostituisce un efficace strumento di neutralizzazions = 1

SI, & molto efficace = 2 ‘

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte=4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnat

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta

Criterio 1. impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza delia PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'atfivitd di pid

sarvizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizip

coinvoiti)

fino a circa il 20% =1

fino a circail 40% =2

finoacircail 60% =3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli uliimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o scno state pronunciate sentenze di risarcimanto del danno

nei confronti della PA per la medesima tipolegia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi annl sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi anatoghi?

No=0

Non ne abblamo memoria=1

Si, sulla stampa locale = 2

3, sulla stampa nazionale = 3

3, sulfa stampa locale e nazionale = 4

8i sulla stampa, locale, nazionale ed internazié_nale =5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero |
posizionefil ruclo che I'eventuale soggstto riveste nell'organizzazicne & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaberatere o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generaie, ovvero posizions apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale =4

a livello di capo dipariimer]rtro‘/gg_g[gayqfiiq“g_gnerale =35

punteggic assegnato

Valore stimato dell'impatt

0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto;




Scheda 46

Gestione del reticolo idrico minore

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

éﬁteri

Criterio 1: discrezionalita
|| processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, diretfive, circolari) = 2

E’ parzialmente vincelato solo dalla legge = 3
E parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, dirsttive, circolarl) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazicne di riferimento?
No, ha come destinataric finale un ufficia intsrme = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
|81 frafta ¢i un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pili amministrazioni (esclusi I;
|controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
Nao, il processo ceinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvalge pid di tre amministrazioni = 3

Si, il processe coinvolge pidl di cinque amministrazioni = 5

punieggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'iImpatto economico del processo?
Ha ritevanza esclusivamente interna = 1 B . )
|Comporta l'attribuzicne di vantagyi a soggetti estemi, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) =3 _

§5mporta l'affidamento di considerevoll vantagg! a soggettl esterni (es. appalto) = §

punteggio assegnat

_Eriterio 5: frazionabilita g;él processo ]
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando ura pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stasso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)? :
No=1 N
Si=5

punteggio assegnatol

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace sfrumento di neufralizzazione =1

Si, & molto efficace = 2 ' N

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnat,

Valore stimato della probabilita

‘0 = nessuna probabilita; 1 = improbabilg; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molfo probablle; 5 = altamente probabile.




Gestione del reticolo idrico minore

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice} competente
a svolgere 1l processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd df pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa i 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

firo a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio asseghato

Criterio 2: impatto economico J

Nel corse degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendent {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state prenunciate sentenze i risarcimento del danno
nei confronti della PA per [a medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria =1

Si, sulla stampa locale = 2

5i, sulla stampa nazichale = 3

Si, sulla stampa locale & nazicnale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed intemazicnale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'avento {livellc apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruclo che 'eventuale soggetta riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livelle di addetto = 1 )
a livello di collaboratore o funzionario = 2.

a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 o
a livello di capo dipartimento/segretario generale =5

punteggio aséérgnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impatto




Scheda 47

Affidamenti "in house”

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nefla colonna "Punteggi” sonc un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita
Il processo € discrezionala?
No, & del tutto vincolate =1

E' parzialmente vincelato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E’ parzialmante vincolato solo dalla legge = 3
E’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

|| processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

:8i, il risultato del processe & rivolto direttamente ad utenti esterni=5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimente del risultalo?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1

8i, Il processo colnvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pid di cingque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. bors
di studio) =3 ‘
Comporta Iaffidamenta di considerevoli vantaggi a soggett estemi (es. appalto) = 5
punteggio assegnat

Criterlo 5: frazionabilita del processo )

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effsttuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stessa risuftato (es
pluralitd di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnat

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di conlrolio applicato sui processo & adeguate
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

i, ma in minima parte = 4

[No, il fischio rimane indifferente =5

punteggio assegnat:

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbablle; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Affidamenti "in house"

Criterio 1: impatto orgarrlizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nal singelo sarvizio {(unith organizzativa semplice} competen
a svoigere il processo (¢ {a fase del processo di competenza della PA) nell'ambite della singola PA,
quale percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pil
servizi nell'ambitc defla stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
‘colnvoltl) :

fino a circa ii 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% =3

finoacircalo80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2; impatto economico

Nel corsa degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danne
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evente o di tipologie analoghe?

No = 1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetio il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =10

Non ne abbiama memoria = 1

Si, sulla stampa lccale = 2'_

Si, sulla stampa nazionale =_A§u

Si, suila stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: Impatto squ‘ll'i;r:r_yl_‘r'r_gg_gine

A quale livelle pud collocarsi it rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posiziene/! ruolo che 'eventuale seggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

'a livello di addetto = 1

a livelio di collaberatore ¢ funzionario = 2

a livelio di dirigente di ufficio hon generate, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

alivelio di dirigent@_d'ufficio generale = 4

a fivello di cape dipa'rtimento/segretario generale =5

punteggio assegnato|

Valore stimato dell'impatt

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|




Scheda 48

Controlli sulluso del territorio

N.B.. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, clrcolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, clrcolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggic assegnato

Criteric 2: rilevanza esterna

Il processo produce effett dirett] all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risuliato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni {esclusi i
contrelli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo colnvolge una sola PA =1

8i, il processo coinvelge pid di tre amministrazioni = 3

Si, il processo colnvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

| Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'atiribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta 'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetii esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere ragglunte anche effsttuando una piuralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivaments, alla fine assicuranc lo stesso risultato?

No=1
Si=5h

punteggio assegnato|

Criterio 6: controll

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il fipo di controlio applicato sul processo & adeguatoe a
nautralizzare il rischio?

8, costituisce un efficace strumento di nautralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No. il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilit

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Controlli sull'uso del territorio

Criterio 1: impatio organizzativo

Rispetito al totale del persanale implegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nelfambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivitd di pil
servizi rell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizi
colnvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fino a circa i1 60% =3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

1

‘Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
Idipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
inei confronti della PA per ta medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio gnato

Criterio 3: impatte reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giormali o riviste articeli aventi ad oggetto il medesimo
avento o eventi analoghi?

No =10

[Non ne abbiame memoria = 1

|Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

| Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Sisulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punte_dgio assegnato

|Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischlo dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
‘posizionafil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a ivelle di collaboratore o funzionario = 2

a livelle di dirigents di ufficio non generale, cvvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a2 livelle di dirigente d'ufficio generale = 4

a livelle di capo dipartimento/segretario generale = 5

R j':_‘[j)iy’nteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = scglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 49

Controlli sull'abbandono di rifiuti urbani

M.B.: I numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punfeggi’ sono un mero esempio, per cui devonc essere
personalizzati da ogni enfe

Criteri

SCriterio 1: discrezionalitd
Il processo & discrezicnale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da aiti amministrativi {regolamenti, direttive, circolar) = 2

E' parziaimente vincolato sclo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolatc solo da attt amministrativi {regolament], direttive, circolari) = 4
E' altamente discrazionale = 5

punteggic assegnato

. Criterio 2: rilevanza esterna

I! processo produce effetti diretii all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio internc = 2

3i, il risultato delf processo & rivolto direttamente ad utenti estermni =5

punteggio assegnato

Criterico 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni (esclusi i
centrolli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

‘No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, it processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pitr di cinque amministrazioni = §

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & |'impatto ecanomico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

_Comporta I'attribuzione di vantaggi a scggetti estamni, ma di nen particolare rilievo economico = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzioneg) = 5

punteggio assegnato

| Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale det processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di opaerazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No=1
Si=5

puntqg_gri_q_:_é_i'ssegnato

Criterio 6: controlli )

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controflo applicato sul processo é adeguato a
neutralizzare il rischio? _
3i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & malio efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 i
Si, main minima parte = 4
iNo, il rischio rimane indifferente = 5§

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilité.

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile,




Controlli sull'abbandono di rifiuti urbani

patto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizic (unitd organizzativa semplice} competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pil
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti}

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

finc a circa il 60% = 3

finc a cirea lo 80% = 4

fino a circa 1 100% =5

punteggio assegnat

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze delia Corte dei Conti a carico

nei confronti della PA per la medesima tipolegia di evento o di tipologie analoghe?

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannog

No =1

8l=5

punteggio assegnatof

Criterio 3: impatto reputazionale

evento o eventi analoghi?

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggette i medesimo!’

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

:Si sutia stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|

Criterio 4. impatto sull'immagine

A quale livelio pud collscarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), cvvero |
posiziona/il ruole che I'eventuate soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

‘a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

ia livelio di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnat

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun-impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 50

Procedimento per l'insediamento di una cava

N.B.: | numeri che abbiamo inseiito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, e del tutfo vincolafo = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, cireolari) = 2

E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = &

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processe produce effetti dirett! all'asterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinataric finale un ufficio intermo = 2

S, il risultato det processo & rivoito direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pidl amministrazioni (esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pil di fre amministrazioni = 3

8i, il processo colnvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

,Griterio 4: valore economico

Qual & Impalio economice del processo?
Ha rilsvanza esclusivaments intema = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamente di consideravoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggic assegnat

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
econcmica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

punteggio assegnat :

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato &
neutralizzare il rischio?

i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale ébprossimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnat

Valore stimato della probabilita;

G = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malto probabile: 5 = altamente probabile, i




Procedimento per l'insediamento di una cava

,Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singole servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo {o la fase del processo di compeatenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personaie & impiegata nel processa? (Se il processo coinvolge lattivitd di pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferlre la percentuale al personale impiegato nei sarvizi
coinvelti)

finc a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino & circa il 60% = 3

fino a circa lc 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato'

Criterio 2: impatto economico

Nel corse degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti deila PA per la medesima tipologia di evento o di tipolegie analoghe?

No =1

Si=8

punteggio assegnato|

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corsc degli ultimi anni sone stali pubblicati su giornali o riviste articoli avent ad oggetto il medesime
evento o eventi analoghi?

No=10

Non ne abbiamo memeoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, suila stampa nazionale = 3

3i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionala = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine )

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicals, intermedio, basso), ovverg !
posizione/tl ruclo che l'eventuale soggetto riveste nellcrganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 27

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

‘a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretarlo generale = 5

punteggio assegﬁét

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 51

Procedimento urbanistico per l'insediamento di un centro commerciale

N.B.: i numerl che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi® sono un mero esempio, per cui devono essere

personalizzati da ogni enfe

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezicnale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentf, direttive, circolari) = 2

E' parzialmante vincolato solo dalla legge = 3

'E' parzialmente vincofato solo da atti amministrativi (regotamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti dirstti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

.No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

8l, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterie 3; complessita del processo

Si tratta di un processo complesse che comporta [ colnvalgimento di pill amministrazioni (esclusi i
-controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il precesse coinvolge una sola PA = 1

3, il procassa coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

:Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamentg interna = 1

Comporta i'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanziong) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunio anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurana lo stesso risultate?

'No=1

Si=5

' punteggioc assegnat

Criterio 6: contr:a'i'i‘i"

Anche sulfa base dell'ssperienza pregreééa, il tipo di centrollo app[icéto sul processo & adeguato
neutralizzare il rischic?

S, costituisce un efficace strumento di nautralizzazions = 1 )

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

|Si, ma in minima parte = 4

No, il rigchio rimane indifferente = 5

punteggio assegnat

Valore stimato della probabilita

10 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Procedimento urbanistico per l'insediamento di un centro commerciale

{Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singclo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (0 la fase del processc di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processe? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pid
servizi nell'ambite della stessa PA occorre riferire la percentuale af personale impiegato nei servizi
coinvolti) '

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2
fino acircail 60% =3
finc a circa lo 80% =4

Ifinc a circall 100% =5

punteggio assegnato

Criterie 2; impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronuhciate sentenze della Corte del Confi a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) deila PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimente del dannc
nei confranti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipclogie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criteric 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articol! aventi ad oggetto it medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0
Non ne abbiamo memoria = 1

5i, sulla stampa locale = 2

5i, sulla stampa nazionale = 3

5i, sulla stampa locale € nazionale = 4
'8i sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Critetio 4: impatto sull'irﬁmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovverc la
posiziongfil ruolo che l'eventuale soggetio riveste nell'crganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livelio di dirigente di ufficic non generale, cvvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livelio di dirigente d'ufficic generale = 4
ia llvello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio asseghato|

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatlto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto.




ALLEGATD ‘A,

scheda 1

Concorso per 'assunzione di personale

N.B.. f numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criteric 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atii amministrativi (regolamenti, dirattive, circolari) = 2

E’ parzialmente vincolato solo daila legge = 3
E' parzialmente vincelato sole da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolar) = 4
E' altamente discrazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processc produce effetti diretti all'esternc dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

3i, il risultato del processo & rivolte direttamente ad utenti estemi = 6

punteggic assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni {esclusi i
contralli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvelge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

S, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporia l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo econcmico (es. borse
di studio) = 3
Comperta 'affidamente di consideravoli vantaggi a seggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegnato

Criterio §: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamante, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridottf)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Griterio 6: controlli

Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il fipo di controllo applicate sul processo ¢ adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferents = 5

punteggio assegnato

Valore stimato-della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco prebabile; 3 = probakile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Concorso per 'assunzione di personale

Critario 1: Impatto organizzativo
Rispetic al fotale del personale implegato nel singole servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il pracesso (o la fase del processo di competenza deita PA) nelfambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge I'attivitd di pi
servizi nellambito della stessa PA occerre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvoltiy

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa o 80% = 4

fino acircail 100% =5

puntegglo assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nal corse degli ultimi cingque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti & carico di
dipendent! (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimente del danne
nei confronti della PA per la medesima fipologia di evento o di tipologie analoghs?

No=1

3i=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornali ¢ riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0
Nen ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, suila stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, Intermedic, bassc), ovvero la
posizionefil ruole che l'eventuale soggstto riveste nelforganizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livelle di addatto = 1
a livelle di collaboratore o funzionario = 2

|a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4
& livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio asseghato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto |




scheda 2

Concorso per la progressione di carriera del personale

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionallta

Il processo & discrazionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolate dalia legge ¢ da atti amministrativi {regolamentl, direttive, circolari} = 2
E' parzialmente vincolatc solo dalla legge = 3

E' parziaimente vincolate solo da atti amministrativi (regolamentl, direttive, circclarf) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 2: rilovanza esterna

Il processo produce effstti diretti all'estemno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come deslinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del precesso é rivolte direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnat

Crlterio 3; complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comparta il colnvolgimento di piti amministrazioni (esclusi
controll) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo ceoinvolge una sola PA = 1

Si, il processo ceinvolge pill di tre amministrazioni = 3

i, il processo coinvolge pid di cingque amministrazioni = 5

punteggic assegnat

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente imerna = 1
Comporta l'attribuzione df vantaggi a soggetti esterni, ma di non particelare rilievo ecanomico (es. borse
di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalio) = §
puntegglo assegnato

Criteric 5: frazionabilita del processo )
Il risuitato finale del precesso pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
aconomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es
\pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlii

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di confrollo applicato sul pracesso & adeguato a
neutralizzare if rischio?

Bi, costifuisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna prebabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabils; 5 = altamente probabile,




Concorso per la progressione di carriera del personale

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispettc al totale del personale impiegate nef singolo sefvizio (unitd crganizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza defla PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processo coinvolge l'attivita di pil
servizi nellambilo della stessa PA cecorre riferire [a percentuale al personale impiegato nei servizi
ceinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

finoacircail80% =3

fino a circalo B0% = 4

fino a circa Il 100% = 5

puntegglo assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corse degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirfigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannc
nei confronti della PA per la medesima tipolagia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

8i=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corse degli ultimi anni sono stati pubblicati su gienali ¢ riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abblamo memoria = 1

8i, sulla stampa lccale = 2

Si, sulla stampa nazicnale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, lccale, nazionale ed internazionale = 5

punteggle assegnate

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collecarsi il rischio dell'svento (livello apicale, intermedio, basso}, ovvaro la
posizione/il ruclo che l'eventuale soggetto rivesie nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetio = 1

a livello di collaboratere o funzicnatio = 2

a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizicne organizzativa = 3

a livelio di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 3

Selezione per l'affidamento di un incarico professionale (art. 7 del d.lvo 165/2001)

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi" sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterlo 1: discrezionalita
Il processe & discrezionale?

No, & del tutto vincolate = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi fegolament!, direitive, circolari) = 2
E' parzialmente vingolato solo dafla legge = 3

E' parzialmente vincolato sofo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale =5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilovanza esterna

Il processo produce effetti diretli all'esternc dell'amministrazione di riferimento?
Ng, ha come destinatario finale un ufficio interng = 2

Si, il risultato del processo & rivolte direttamente ad utenti esterni = 5

punteggic assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvelgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una scla PA =1
Si, il processe coinvelge pil di tre amministrazieni = 3
Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni= 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del precessa?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta 'atiribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rifievo economico {es. borse
di studio) =3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a sogaetti esterni {es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

H risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotla che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es.
pluralitd di affidamenti ridotti)?

Ng=1

Si=5

punteggic assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

8i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna prebabilita; 1 = improbakbile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente prebabile.




Criterio 1: impatto orgamzzativ6

Selezione per l'affidamento di un incarico professionale (art. 7 del d.lvo 165/2001)

Rispetio al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuala di persenale & impiegata nel procasso? (Se il processa coinvolge [‘atiivita di piu
servizi nellambita della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvelti)

fing a circa il 20% = 1

fino acircail 40% = 2

finoacircail 80% =3

fina a circa lo 80% = 4

flno acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni seno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sone state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclogia di evento ¢ di tipologie analoghe?

Nog =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli uitimi anni sona stati pubblicati su giornaii o riviste articoli aventi ad oggetto il medasime
evento o eventi analoghi?

No=0

Nen ne abbiamo memoria = 1

3i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

S, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazionale = &

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefl ruole che I'sventuale soggetio riveste nell'organizzazione ¢ elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaberatore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa= 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assagnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 4

Gara ad evidenza pubblica per l'affidamento di lavori, servizi, forniture

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita
Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincalato = 1
E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, diretfive, circolari) = 2
' parzialmente vincolato scle dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato sclo da atfi amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criteric 2: rilevanza esterna
Il processa produce effetti direttl all'esterno dell'lamministrazione di riferimento?
No, ha gcome destinatario finale un ufficio Interno = 2

Si, il risultato del processoe & rivolte diretiamente ad utenti esterni= 8

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di pilt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processe coinvelge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processe coinvelge pill di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del precesso?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Compeorta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. borse
di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalte) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di cperazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Na = 1

Si=8§

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
nedralizzare il rischia?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molte efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma In minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

G = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molio prababile; 5 = altamente probabite.




Gara ad evidenza pubblica per l'affidamente di lavori, servizi, forniture

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al 1otale del personale impiegate nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere Il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singela PA,
quale percenfuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'atiivita di pil
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al perscnale impiegato nei senvizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a cirea il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto sconomico

Nel corso dagli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico df
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate senténze di risarcimento del danno
nei confrent] della PA per la medesima fipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3; impatto reputazionale

Nel cerso degli uliimi anni sonc stati pubblicati su giornali ¢ riviste articoli aventi ad oggetio il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiame memoria = 1

Si, sulta stampa locale = 2

5, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio del'svento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratere o funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generaie, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

C = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda b

Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi" sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterlc 1: discrazionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutte vincolato = 1

E' parzialmente vincolate dalla legge e da afti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (ragolamenti, direttive, circolari} = 4

E' altamente discrazionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterne dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

i, li risultato del processo & rivolto direftamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si fratta di un processe complesso che comporta il coinvelgimento di pill amministrazieni (esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo ceoinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvalge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5§

punteggio assegnato

Criterio 4: valore econcmico

Qual & l'impattc econcemico del processe?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporia l'atiribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particotare rilieve economico (es. borse
di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considereveli vantagyi a soggelli esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultate finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es.
pluralita di affidamenti riclotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlio applicato sul processe & adeguato a
neutratizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace sttumente di neutralizzaziona = 1

Si, & molio efficace =2
S, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Ne, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnatc

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = imprebabile; 2 = pece probabile; 3 = probabile; 4 = molto prebabile; 5 = altamente probabile.




Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispeito al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processc di competenza della PA} nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata ne! processe? (Se il processo coinvolge I'attivita di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la perceniuale al personalz impiegato nei servizi
coinvoiti)

fino a circa il 20% =1
fino acircail 40% =2
fino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4
fino a circail 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2; impatto econemico

Nel corso degli ultimi cinque anni sonc state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danne
nei confronti della PA per la medasima tipologia di evento o di fipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio a1ssta1:matoj

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali ¢ riviste articeli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0

Nan ne abbiamoe memeria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazicnale = 3

Si, sulla stampa lecale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

| Criterio 4: impatto sullimmagine

A quale livelic pud collocarsi il rischic dellevento (livello apicale, intermedic, basso), owvero la
posiziona/il ruclo che l'eventuale scggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livelle di addetta = 1
a llvelle di collaboratere o funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supericre

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impatto!




scheda 6

Rilascio del permesso di costruire

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita

[l processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezicnale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

|| pracesso praduce effelti diretli all'esterne dell'amministrazicne di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processc ¢ rivolic direttamente ad ufenti esterni= 5

punteggic assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si fratta di un processo compiesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risuliato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processe coinvolge plu di fre amministrazioni = 3

Si, il processe coinvelge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & limpaito economice del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta Fattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di nan particolare rilievo economico (es. horse
di studio) = 3

Comporta l'affidamento di consideraveli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto} = 5

punieggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il fisultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
econcmica ridetta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralit di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlie applicato sul processe & adegualo a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, @ molte efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; § = altamente probabile.




Rilascio del permesso di costruire

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competente
a svolgers il processe (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processo coinvelge l'attivita di pil
servizi nellambito della stessa PA cccorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino acirca il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circail 100% =5

punteggic assegnato

Criterio 2: impatte economico

Nel corso degli ultimi einque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state prenunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di tipelogie analoghe?

No =1

Si= 5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto repytazionale

Nel corso degli ulfimi anni sone stati pubblicali su giornali o riviste articeli aventi ad oggetio il medesimo
evente o eventi analoghi?

No=0
Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampalccale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa lecale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazicnale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, bassa), ovvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale saggetto riveste nell'organizzazicne & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore ¢ funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio nen generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 7

Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad autorizzazione paesaggistica

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del iutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circelari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' attamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2; rilovanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5

punteggio asseghat

Criterlo 3: complessita del processo

Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di piG amministrazionl (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo cpinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetii esterni, ma di nan particolare rilievo economico {es. borsel:
di studio) = 3 .
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnat

Criterio 6: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?
No=1
Si=5

punteggio assegnat -

Criterio 6: controlll

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato
neutralizzare il rischie?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & melto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

‘INo, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato;

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad autorizzazione paesaggistica

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere #l processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pit
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
caoinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Canti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendent) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confranti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Np =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stafi pubblicati su giornali o riviste articeli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0
Non ne abbiamo memoria = 1
S, sulla stampa locale = 2

8i, sulla stampa nazionale = 3
S, sulla stampa locale e nazionale = 4
8i sulia stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owero la
posizionefil ruolo che Feventuale soggetio riveste nell'organizzaziene & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratere o funzionaria = 2

a fivello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posiziene apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puntegglo assegnato

Valore stimato dell'impatto

D = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 8

Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
attribuzione di vantaggi economici di qualungue genere

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi" sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

H processo & discrezionale?

No, & dei tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolate dalla legge e da attf amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolate sclo dalla legge = 3

£' parziaimente vincolato sclo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato|

Critetio 2: rilevanza esterna

Il processe produce effetti diretti all'esterno dell'amminisirazione di riferimento?

No, ha come destinataric finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

punteggio assegnat

Criterio 3: complesslta del processo

Si tratta di un processc complessc che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi
confrelli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvelge una sola PA=1

Si, il processo coinvolge pil di tre amminisirazioni = 3

Si, il processo cainvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Caomporta ['attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economicae {es. borse
di studio) =3

Comporta l'affidamento di censiderevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) =5

punteggio assegnat

Criterlo 6: frazionabilita del processo

H risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, afla fine assicurano lo stesso risultato (es
pluralitd di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=§

punteggio assegnat;

Criterio &: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul processo & adeguato
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggic assegnatof:

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbakbile; 2 = poco probabile; 3 = prababile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
attribuzicne di vantaggi economici di qualunque genere

Criterio 1; impatto organizzativo

Rispetto al totale del persenale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere |l processe (¢ la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pit
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al persenale impiegato nei servizi
colnvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

puntegagio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nei corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corie dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danne
nei confronti defla PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicat! su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non rie abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevenio (livelic apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruocle che l'sventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o passa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggioc assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = seric; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 9

FProvvedimenti di pianificazione urbanistica generale

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi" sono un mere esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita
If processo é discrezionale?
No, & del tultovincolato = 1

E' parzialmente vincolaio dalla leggs e da atti amministrativi (regolament], direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amminigtrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggic assegnat

Criterio 2: rilevanza esterna .

|| processo produce effetti diretti all'esternc dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

8i, il risultate del pracesso & rivolte direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvelgimento di pitt amministrazioni (esclusi
centrolti) in fasi successive per il conseguimenio del risuitato?

No, il processo ceinvolge una sola PA =1

Si, il processo colnvalge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvelge piu di cinque amministrazioni = &

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 4 e
Coemporta l'attribuzione di vantaggi a seggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) =3
Comporia l'affidamente di considerevoll vantaggi a soggettl esterni {(es. appalto) = 5
punteggic assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

H risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuande una pluralita di operazicni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controfli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, it tipo di controllo applicate sul processo @ adeguato a
neutralizzare il rischic?

B, costivisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Ng, il rischic rimane indifferenie = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

@ = nessuna prababilitd; 1 = imprebabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto prebabile; 5 = altamente probabile.




Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale

Criterio 1: impaite organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singole servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processe (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo coinvolge f'atfivitd di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire 1a percentuale al personale impiegato nei servizi
ceinvolti)

fino a circa il 20% =1

finoaclreail 40% =2
fino acircail60% =3
fino acircalo 80% = 4
finoacircaif 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: Impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico df
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti delta PA per la medesima tipalogia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggic assegnato

Criterio 3: impatio reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesime
evento o eventi analoghi?

No=0
Non ne abbiamo memaria = 1
Si, sulla stampa locale =2

3i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarst il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizienefil ruole che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaberatore o funzicnario = 2

a livelle di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livelle di dirigente d'ufficio generale = 4

a livelto di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggic assegnato;

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = saglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 10

Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nelia colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
per cui devono essere personalizzati da ogni ente

Criterl ) MT

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutio vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, diretiive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, diretlive, circolari) = 4

E' altamente discrezicnale = 5 -

punteggic assegnato

Criterlo 2: rllevanza esterna
Il processo produce effetli direfti all'esternc dellamministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interna = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direftamente ad utenti estemi= 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esciusi |
centrolli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, 1l processo coinvolge pidl df tre amministrazieni = 3

Si, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criteric 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse
distudio}=3

Comporta Faffidamento di considerevoll vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggic assegnato

Criterio 6: frazionabilita del processo

I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuandoe una pluralita di operazioni di entit
econcmica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es,
pluralita di affidamenti ridetti)?

No=1

Si=5

punteggio asseghato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processe € adeguato a
neutralizzare il rischio?

3i, cosfituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

8i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Ng, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

@ = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poce probabile; 3 = probabile; 4 = molta probabile; 5 = altamente probabile,




Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

Criteric 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del persenale impiegate nel singele servizio (Unité organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambilo della singela PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge l'aftivita di piu
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fing acircail 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

flnoacircalo 80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato:

Criterio 2: impatto economico

Nel corso deghi ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendanti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannc
nei confronti delia PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3; impatto reputazionale

Nel cerso degli ultimi anni sone stati pubbiicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evenio o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memaoria = 1

3i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale & nazicnale = 4
Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazionale = 5

punfeggio assegnato

Criterio 4: impatto sull’immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruclo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di divigente di ufficle non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale =5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 11

Levata dei protesti cambiari

N.B.. i numeri che abbiarmo inserifo nella colonna "Punteggi® sonc un mero esempio, per cui devono essers
personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita
|l processo & discrezionala?
No, & del tutto vincolato = 1

E’ parzialmente vincolate dalla legge ¢ da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolate sclo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato sclo da attl amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

puntegglo assegnato;

Criterio 2; rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all’'esterno dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio internc = 2

Si, il risultato del processo & rivelto direitamente ad utenti esterni= 6

puntegglo assegnato

Criterio 3: complessitd del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di pill amministrazioni {esclusi
controlli) in fasi successive per it conseguimento del risultato?

No, Il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, Il processo ceinvolge pit di tre amministrazioni = 3

S5i, il processo colnvelge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterie 4. valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. bors
di studio) = 3

Comporta l'affidamento di considerevcli vantaggi a scggetti estarni (es. appalto} = 5

punteggio assegnat

Criteric 5: frazionabhilita del processo

Il risultato finale del processc pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
econamica ridotta che, censiderate complessivamente, alla fine assicurane lo stesso risultato (es
pluralité di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5§

punteggic assegnato

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlic applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & melo efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

31, ma in minima parte = 4

Ng, il rischio rimane indifferente = §

‘punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabllitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molio prebabile; 5 = altamente probabile.




l.evata dei protesti cambiari

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispettc al totale del personale impiegato nel singele servizio {unita organizzativa semplice} competente
a svoigere il processo (¢ |a fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale ¢ implegata nel processo? (Se il processe coinvolge lattivita di pit
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al perscnale impiegato nei- servizi
coinvalli)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa Il 80% = 3

fino a circa lo 80% = 4
fino aclrcail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2; impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Contl a carico ¢

dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipolegia di evente o di tipologie analoghe?

No =1

Si=§5

punteggic assegnato

Criterio 3: impatfo reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articcli aventi ad oggette il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiame memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa niazionale = 3
3i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio asseghato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischic dellevente (fivello apicale, intermedio, basso), cvvero la
posizione/ll ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di coltaboratere o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficlo non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

& livello di dirigente d'ufficio generale = 4

4 livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnato)

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione compiessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

3,50




Scheda 12

Gestione delle sanzioni per violazione CDS

N.B.: i numerl che abbiamec inserito nella colonna "Punteggi" sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

Crlierio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, € del tufto vincolato = 1

E' parzialmente vinceolato dalla legge e da atti amministrativi {regclamenti, direttive, circolard) = 2

E' parzialmente vincoiato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolate solo da atti amministrativi (regolamentl, direttive, circolarf) = 4
E' altamente discrezionale = 5

puntegglio assegnato

Criterio 2: rljevanza esterna
|l processo produce effetti diretli all'esternc del'amministrazione di riferimento?
Na, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolte direttamente ad uienti esterni= 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tralta di un processo complesso che comparta il coinvolgiments di pil amministrazioni (esclusi i
ceontrolli) in fasi successive per il conseguimento del risuliato?

No, il processc coinvolge una sola PA =1

Sj, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo ceinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteqgio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & I'impatto economico del processo?
Ha rilavanza esclusivamente interna = 1

Comporta |'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse
di studic} = 3

Comporta I'affidamente di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = §
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

ll risultato finafe del processo pud essere raggiunto anche effeftuando una pluralita di operazioni di entita
eccnomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di afficlamenti ridotti)?

Noz=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controll

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane Indifferenie = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabhilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5 = altamente probabile.




Critetio 1: mpatt organizzativo

Rispettc al totale del personale impiegato nel singele servizie (unita organizzativa semplice) competent
a svelgere il pracesso (o la fase del processo di competenza della PA) neilambito della singola PA
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se if processo coinvolge l'atfivitd di pi
servizi nell'ambito deila stessa PA occorre riferire la percentuale al perscnale impiegato nei servizi
coinvoltl)

fino a circa il 20% = 1

finc a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircall 100% =5

punteggio assegnat

Criterio 2: impatto economico

Nel corse degli ultimi cinque anni scno state pronunciate sentenze della Certe dei Conti a carico d
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimenio del dann
nei confranti della PA per la medesima tipelogia di evente o di tipologle analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazlonale

Nel corso degli ultimi anni sone stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
avento o eventi analoghi?

No=0

Naon ne abbiama memeoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale € nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio delevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero |
posizionefil ruole che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bagsa?

a livello di addetto = 1

a livallo di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio nen generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livelle di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartfmento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 13

Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

N.B.. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggl" sonc un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni enie

Criteri

Criterio 1: discrezionalltd
Il processo & discrezionale?

No, & del tufto vincolata = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament], dirattive, circolar) = 2
E' parzialmenie vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincalato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

N punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processe produce effetti diretli all'esternc dellamministraziene di riferimento?

No, ha come destinatario finale un uffisio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complesslta del processo

Si tratta df un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i
cantreili) In fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pitl di tre amministrazicni = 3

Si, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

puntegdgio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del precesso?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Caomporta |'attribuzione di vantaggi a soggeltl esterni, ma di non particolare rilieve econcmico = 3

Compeoria |'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata riscossione/scllecito)
5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilith del processo

Il risultato finale del processe pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazieni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato {es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

8i=5

punieggio assegnatoe

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce Ln efficace strumento di neutralizzazions = 1

S, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = &

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = moito probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispeito al totale del personale Impiegato nel singelo servizio {unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processa {0 la fase del processo di competenza della PA) nellambito delta singola PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processe? (Se il processe coinvolge I'attivita di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al persenale impiegato nel servizi
coinvaitl)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa it 0% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto econemico

Nel corso degli ulimi cingue anni sono state pronunciate senienze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipofegie anafeghe?

No=1
Si=45

punteggio assegnato

Criteric 3: impatto reputazionale
Net corso degli ultimi anni sene stati pubblicati su giommali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=10
Non ne abbiamo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazicnale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatio sullimmagine

A quale livelle pud collocarsi il rischio dell'svento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizionefil ruclo che l'eveniuale seggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?

a livelle di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale ¢ posiziong organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggic assegnato

Valore stimato dell'impattog

0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 14

Gestione ordinaria delle spese di bilancio

N.B.. i numeti che abbiamo Inseritc nelfa colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criteric 1: discrezionallta

Il processo & discrezionale?

No, & del tutic vincolato = 1

E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circalari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da aiti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrazionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo praduce effetti diretti all'estemo dell'amministrazione di riferimenta?

No, ha come destinatario finale un ufficio internc = 2

Si, it risultato del processo & rivoite direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnat

Criterio 3: complesslta del processo

Si tratta di un processo complessa che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esctust
controlliy in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il procasso caffvelge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge piU di tre amministrazioni = 3

Si, il pracesso colnvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Crlterio 4: valore economico

Qual & |'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comparta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comparta laffidamente di considerevoli vantaggi a soggetti esteri (es. pagamento solerte) = 5

punteggio assegnato

Criterfo 5: frazionabllita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di cperazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es
pluralita di pagamenti ridotti}?

Ng =1

Si=5

punteggic assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicata sul processo & adeguato a
neutralizzars il rigchio?

Si, costituisce un efflcace strumento di neutralizzazione = 1

3i, € molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa def 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Na, il rischio rimane indifferonte = 5

punteggic assegnato

Valore stimato della probabilita 3,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto prababile; 5 = altamente probabite.




Gestione ordinaria delle spese di bilancio

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispelto al totale del personale impiegato nel singole servizic {unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (0 la fase del processo di compelenza della PAY nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo celnvelye ['attivita di pid
senvizi nell'ambito della stessa PA occerre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino acircall 80% = 3

finoacircalo 80% =4

fino a circail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel cerso degli uttimi cinque anni sono state prenunciate sentenze della Corte deil Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciaie sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclegia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

8i=5

punteggic assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degll ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articeii aventi ad oggetto il medesime
avento o avanti analoghi?

No =0

Non ne abkiame memaoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine
A quale livelle pud collocarsi il rischio dellevente (livelle apicale, intermedio, basso), owvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggette riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetio = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livelio di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generalz = 4
a livelle di cape dipartimento/segretario generale = 5

punteggie assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supericre

E

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 15

Accertamenti e verifiche dei tributi locali

N.B.. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggl™ sano un mero esempio, per cui devono essere
lizzali da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutte vincolato = 1

E' parzialmenie vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, gircolari} = 2
E' parzialmante vincolato solo dalla legge =3

E' parzialments vincolale solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) = 4

E' altamente discrezionale = 5

puntagqio assegnato

Griterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti ail'sstemo dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio internc = 2

Si, il risultate del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratita di un processo complesse che comparta Il eoinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi i
cantrolli) in fasi successive per Il conseguimenio del risultate?
No, il processo coinvolge una sala PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3
i, Il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & impatto economico del procasso?

Ha rilevanza esciusivamentg interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di nen particolare rilievo economico = 3

Cemporta faffidamento di considerevoli vantaggl a soggstti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il fisultato finale del processo pud essere raggiunto anche effetiuando una pluralita di operazicni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

Ne =1

Si=5&

punteggio assegnato

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipe di controlle applicato sul pracesso & adeguato
neutralizzare || rischio? '
5, costifuisce un sfficace strumento di neutralizzazione = 1

3i, & molto efiicace = 2

Si, per una perceniuale approssimativa del 50% =3

8i, ma in minima parte = 4

No, il rischic rimane indifferente = 5

punteggio assegnato|

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabllita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Accertamenti e verifiche dei tributi locali

Crﬁero H impﬂenittc‘avér‘gaszz'a vo” T

Rispetta al totale del personale impiegato nel singolo servizio (Unita organizzativa semplice) competente

a svolgere I} processo (o0 la fase del processo di competenza della PA} nell'ambito della singaia PA,

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processc coinvolge l'attivita di pilt

servizi nellambito della stessa PA occorre tiferire la percentuale al personale impiegato nef servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino acirca il 40% =2

fino a circail 60% =3

finoacircalo 80% =4

fino a circa il 100% =5

puntegglo assegnato

Crlterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigeni o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimente del danno
nei confronti della PA par la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetio il medesimo
evento g eventi analoghi?

No =0

Nan ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed intemazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi 1l rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizionefil ruclo che I'eventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livelio di addetto = 1

a livelic di collaboratere o funzionario =2

a livella di dirigente di ufficio non gererale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di cape dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto: 1 = marginale; 2 = minoreg; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 16

Accertamenti con adesione dei tributi locali

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi® sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da cgni ente

Criterio 1: discrezionalita
Il processa & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge ¢ da atli amministrativi {regolamenti, direttive, circefart) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' attamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale ur ufficic interno = 2

Si, il risuliato del processo & rivolto direttamente ad utent esterni = 5

puntegglo assegnat

Criterlo 3; complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi
controlii) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, it processe coinvolge una scla PA =1

8l, Il processo colnvolge pill df tre amminisirazioni = 3

Si, il processa ceinvolge pill di cingque amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: valorg economico

Qual & limpatta economico del processc?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzicne di vantaggi 2 soggetti esternl, ma di non particolare rilieve economico = 3

Comporta 'afidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entité
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo siesso risultato?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul processo ¢ adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

8i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in mitima parie = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probakile; 3 = probabile; 4 = melto probabile; 5 = altamente probabile,




Accertamenti con adesione dei fributi locali

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispette al totale del personale impiegato nel singole servizio (unita organizzativa semplice) competents
a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singcla PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pid
servizi nefl'ambito della stessa PA occormre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fing a circail 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% = 5

punteggio asseghato

Criterio 2: impatio sconomico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate senienze della Corte dai Conti a carico o
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sone state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclogia di avento o di tipofogie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono statf pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggefto il medesimo
evento ¢ eventi analoghi?

Ne=0

Non ne abbiama memoria = 1

8i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

8i, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla siampa, locale, naziohale ed internazionale = 5

puntegygio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedic, bassc), owverc la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a tivello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizicne apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = §

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

U = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = setio; 5 = supericre

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatio




Scheda 17

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

N.B.: | numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esemplo, per cui devono essers
personalizzali da ogni ente

Criteri

Criterlo 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi {regolamenti, direttive, circotari} = 2

E' parzialmente vincolato solo dalia legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggioc assegnato

Criterio 2; rilevanza esterna

Il pracesso produce effetti dirett all'esterna dell'amministrazicne di riferimento?
Na, ha come destinatario finake un ufficio interno = 2

i, Il risultato del processo & rivolio direttamente ad utenti esterni = 5

punfeggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si trafta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlliy In fasi successive per il censeguimento del risultato?

No, il precesso coinvolge una sola PA =1

i, il processe coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cingue amminisirazioni = §

punteggio agsegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esciusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a sogget!f esterni, ma di non particolare rifigve economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a scggetti esterni (es. mancata sanziong) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralitd di operazioni di entita
ecanomica ridotta ¢che, considerate complessivamente, alla fine assfcurano lo stesso risuitato?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio &: contrelii

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il {lpo di controllo applicato sul processec € adeguato a
neutralizzare il rischia?

Si, costifuisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percantuale approssimativa del 50% = 3

1Si, ma in minima parte = 4

Na, il rischic rimane indifferente = 5

punteggio assagnato

Valore stimato della prebabilita

0 = nessuna probahilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; & = altamente probabile.




Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

A

Criterio 1: |fr|patto organizzative

Rispetto al totale del personale implegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplica} competenie
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processa? (Se il processo coinvolge l'attivitad di pil
servizi nellambite della stessa PA ocoorre riferire la percentuale al perscnale impiegato nei servizi
coinvalti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

finc a girca il 60% = 3

finc a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni scno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigent! o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confrenti della A per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni scno stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=10

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla sfampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

81 sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = &

punteggic assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owero la
posizione/il ruclo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio hon generale, ovvere posizione apicale 0 posizicne organizzativa = 3

a liveilo di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo diparimento/segretario generale = 5

punteggic asseghato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = scglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 18

Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi® sono un mero esempio, psr cui devono essere
personalizzati da ogni enfe

Criteri

Criterlo 1: discrezionatita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl, direitive, circolari) = 2

E' parzialmente vincelato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolate solo da attl amminlstrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processe produce effetti diretti all'estarno dellamministrazione di riferimenta?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2
Si, il risultate del processo é rivolfo direttamente ad utenti esternl = 5

punteggio assegnaf:

Criterio 3: complessits del processo

Si tratta di un processo complesse che comporta il coinvelgimento di piYl amministrazioni (esclust
canfrolli} in fasi successive per il conseguimento del risultata?

No, i processo coinvolge una sala PA =1

i, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3
i, il processo colnvolge pidl di cingue amministrazioni = 5

punieggio assegnat

Criteric 4: valore economico

Qual & I'impatio economico def processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'atlribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particelare rilievo econamico = 3

Comporta 'affidamente di consideravoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnat

Criterio §: frazionabilita del processo

Il risultato nale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivaments, zlla fine assicurano lo stesso risultato?

No=1
8i=5

punteggioc assegnate

Criterio 6: controili

Anche suila base dell'esperienza pregressa, il tipe di contrallo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumente di neutralizzazione = 1

Si, & mollo efficace = 2

Si, per una perceniuale approssimativa del 50% = 3

8i, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggic assegnato

Valore stimato deila probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = imprebabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile: 5 = altamente probabile.




Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

Criterio 1: impatto organizzative
Rispetto al totale del perscnale impiegato nel singelo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processe (0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambitc della singcla PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pit
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolii)

fino a circa il 20% =1

fino a cirea il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fing a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti © dipendentii) deila PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei canfronti della PA per la medesima tipclogia di evento o di tipelogie analoghe?

No =1
{Si=85

puntegglo assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sonoe stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetlo il medesima
evento o event! analoghi’?

No=0

Non ne abbiamo memaria = 1

Si, sulla stampa lecale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi it rischio dell'svente (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
pesizienefil ruolo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addettc =1
a liveilo di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale ¢ posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livelle di capo diparfimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = seric; § = supetriore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 19

Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

N.B.. I numeri che abbiamo inserito nella colonna "Puntegyi” sono un mero esempio, per cui devono essere

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

Ng, & del tutto vincelate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circofari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio asseghato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimentc?

No, ha come desiinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processc € rivelto direttamente ad utenti esterni= 5

puntegglo assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comparta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risuitato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processa coinvolge pil df tre amministrazioni = 3
8i, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = &

punteggio assegnato

Criterio 4: vaiore econcmico

Qual & Impalto ecencmico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comperta 'atiribuzione di vantaggi a soggetti estemi, ma di non particolare rilieve aconomico = 3

Compeorta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {(es. mancata sanziong} = 5

punteggio assegnato

Criterio &: frazionabilita del processo

[ risuftato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultaio?

No=1

Si=§

punteggio assegnato

i

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sul precesse & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Sj, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molte efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in ninima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

¢ = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabite.




Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

o 1: impatto organizatio

Rispetto al totale del personale impiegate nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambiio della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processe coinvolge T'attivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvalti)

fing a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2
fino acirca il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a ¢irca il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenii) della PA o sono state prenunciate sentenze di risarcimente del danng
nei cenfronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono statl pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0Q
Non ne abbiamo memaria =1

Si, sulla stampa locale = 2
8i, sulla stampa nazionale = 3

3i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = &

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'inimagine

A quale livello pud collocarsi il rischic del'evento {livello apicale, intermedio, bassc), owvero la
posizionefil ruolo che l'eveniuale scggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addette = 1

a livello di collaboratore ¢ funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizicne apicale o posizione crganizzativa = 3

a livello di dirlgente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimerito/segretaric generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatte; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 20

Autorizzazioni ex artt, 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti, pubblici
intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, gare)

N.B.: | numeri che abbiamo inserifo nella ceolonna "Punteggi" sono un mero esempio, per cui devono essere
persohalizzati da ogni ente :

Criterl

Criterio 1. discrezionalita
Il processoe & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regelamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criferio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processa & rivelto direttamenie ad utenti esterni= 5

punteggio assegnat

Criterio 3; complessita del processo

Si tratta di un processe complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risuliato?

Na, it processoe coinvolge una scla PA = 1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

Sj, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnart:

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impattc economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente Interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo econemice = 3

Comporta I'affidamento di considerevali vantaggi a soggetti esterni (e@s. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabhilita del processo

It risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No =1
Si=5

puntagyio assegnato

Criterio 6: controlli )

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicaio sul processo & adeguato a
neutralizzare Il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 14

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = imprebabile; 2 = peco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile,




Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS (spettacoli anche viaggianti, pubblici
intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, gare)

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetic al totale del personale impiegato nel singelo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svoigere il processo {o la fase del processo di compelenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processc? (Se il processc coinvolge lattivita di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al perscnale impiegato hei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2

fino acircall 80% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2! impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sone stafe pronunciate sentenze di risarcimento del dannc
nei confronti della PA per la medesima tipelegia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degll ultimi anni sono stati pubblicati su gicrnali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimao
evento ¢ eventi analoghi?

No= 0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

3i, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio delfevento (livello apicale, intermedio, basso), owverc [a
posizionefil ruolo che l'aveniuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?

a livello di addelto = 1

a livelle di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero poesizicne apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufﬁcioaénerale =4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assagnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 21

Rilascio del permesso di costruire convenzionato

N.B.: | numeri che abblamoc inserito nella colonina "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalitad

il processo & discrezicnale?

Ne, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circotari) = 2
E' parzialmente vincolato sole daila legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari} = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterlo 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estermni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si fratta di un processo complessc che comporta il coinvolgimente di piu amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi suecessive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di fre amminisirazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazionl = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economice del processa?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3

Compeoria I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processc pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
aconomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato {es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=§

punteggic assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlte applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace sirumenteo di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = &5

punteggio ghato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco prebabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Rilascio del permesso di costruire convenzionato

i i e

Criterio 1: impatto organlzzative
Rispetto al totale del persconale impiegato nel singcle servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svoigere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singala BA,
quale percentuale di personale & implegata nel processa? (Se il processo coinvolge [l'attivitd di pid
servizi nefl'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino & circa il 40% = 2

finoacircail 60% =3

fino acircafo 80% = 4
fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti 2 carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
net confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di fipologie analoghe?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ulfimi anni sone stali pubblicat! su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evenio ¢ eventi analoghi?

No=0

Nen ne abbiame memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovverc la
posizianefil ruolo che 'eventuale sogyetlo riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratere ¢ funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovverc posizione apicale o posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 22

Fratiche anagrafiche

N.B.. | numeri che abbiamo inserifo nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

[hi s AT HEEer SRiv-GT A R

Criterl

Criteric 1: discrezionalita
H processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolate = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da attl amministrativi (regolamentl, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solc dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterlo 2: rilevanza esterna

Il processo produce effettf diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interne = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemni = &

punteggio assegnat

Criterio 3: complessita del processo

8i tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi
contrelli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Sl, Il processc coinvolge pid di tre amministrazioni = 3

84, il processo coinvolge pid di cihque amministrazioni = §

punteggio assegnat;

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto ecenomico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economice {es. bors
di studio) = 3
Cempeorta l'affidamento di considerevoli vantaggi a seggetii estemi (es. appalto) = 5
punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabiliti del processo

Il risultats finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {es
pluralita di affidamenti ridottiy?

No =1
Si=5

punteggio assegnatoi

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlle applicato sul processo & adeguato alf
neutralizzare i rischig?

3i, costituisce un efflcace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & moito efficace = 2
31, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

~

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5 = altamente prababile.




Pratiche anagrafiche

VCriterIoh : mpétto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (Unita organizzativa semplice) competente
a svelgere il processo (o la fase del processe di competenza dalla PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processc coinvolge l'attivita di pid
servizi nel'ambito della stessa PA occcorre riferire [a percentuale al perscnale impiegato nei servizi
coinvoltl)

finc a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =3

finoacircalo80% =4

finoaclcall 100% =5

punteggic assegnato

Criterio 2: Impattoc economice

Nel corse degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti} delfa PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimente del danno
nel confranti della PA per [a medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

puntegglo assegnato

Criterio 3: impatto reputazicnale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad cggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=10

Non ne abhiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

8, sulla stampa nazionale = 3

S, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischic dell'svento {livello apicale, intermedio, bassc), ovvero la
posizicnefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzicnario = 2

a livello di dirigente di ufficio nen generale, ovvero pasizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livellc di capo dipartimento/segretario generale = &

punteggio assegnato

Valore stimato dell'im paf‘l:o

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 23

Documenti di identita

N.B.. [ numeri che abbiamo inserifo nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni enfe

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincelato solo da atli amministrativi (regolamenti, diretlive, circolari} = 4

E' altamente discrezicnale = 5

puntegglo assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetli diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo é rivolie direttamente ad utenti esterni= 5

puntaggio assegnat

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi it
controili) in fasi successive per il conseguimento del risultate?
Ng, il processo coinvelge una sola PA =1

8, il processo coinvolge pidl di fre amministrazioni = 3
Si, il processe coinvelge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: valore economico
Qual & impattc economico def processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comparta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve econemico (es. bors
di studio) = 3

Comporta I'affidamente di considereveli vantaggi a soggetii esterni (es. appalio) = 5
punteggio assegnat:

Criterio 6: frazionabilita del processo

1 risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluraiita di operazioni ¢i entit
ecocnomica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano Io stesso rsultato (es
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnat

Criteric 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicate sul processo & adeguato
neutralizzare il rischic?

Si, costifuisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molio efficace = 2
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilith; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = prebabile; 4 = molto probabile; 5 = aitamente probabils.




Documenti di identita

Crrtérlo 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) campetente
a svolgere Il processo {c la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge l'attivitad di pid
sarvizi nellambito della stessa PA occerre riferire la percentuale al parsonale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fing a circa lo 80% = 4

fincacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono slate pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carfco di
dipendentf {dirigenii o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Na=1

8i=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corse degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=10

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazicnale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, logale, nazionale ed internazicnale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dellevente (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruofo che l'eventuale soggette riveste nell'arganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaberatore o funzionario = 2

a livello di divigentes di ufficie non generale, ovvere posizione apicale o pesizions crganizzativa = 3

a livedlo di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggic assegnato

Valore stimato dell'impatto

@ = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 24

Servizi per minori e famiglie

N.B.. [ numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi”" sono un mero esempio, per cui devonc essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il precesso & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolate dalla legge e da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato selo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

ll processc produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazicone di riferimento?
Ne, ha come destinatario finale un ufficic interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio gnato

Criterio 3: complessitd del processo

Si fratta di un processo complesse che comporta il ceinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risulfato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo colnvolge piti di tre amministrazioni = 3

S5i, il processo coinvolge plt di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economica del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comperta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. horse
di studic} = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabhilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effetiuande una pluralita di operazioni di antita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano o stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio &: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischia?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile,




Servizi per minori e famiglie

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personala impiegato nel singalo servizio (unitad organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singcla PA,
quale percentuale di persenale & impiegata nel processo? {Se il processo coinvolge I'attivita di pit
servizi nell'ambito della stessa PA occarre riferire fa percentuale al perscnale impiegate nei servizi
coinvolti)

fino a cirga i 20% = 1

finoacircail 40% =2

finoacircail 60% =3

fino a circa lc 80% = 4

finoacircail100% =5

punteggioc assegnato

Criterio 2: impatto ecocnomico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di tipologie analeghe?

No =1

Si=5

puntaggio assegnato

Criterio 3; impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sone stati pubblicati su giornali o riviste articeli aventi ad oggetio il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 8

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sullimmagine

A quale fivelle pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedic, basso), owere la
pasizione/il rualo che l'eventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevaia, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livellc di coliaboratore o funzionario = 2

a livelio di dirfigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa= 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capa dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore: 3 = soglia; 4 = sario; 5 = suUperiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 25

Servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani

N.B. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio,
personalizzati da ogni ente

Criteri

per cui devono essers

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincelate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atii amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato sole dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministraiivi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterlo 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetfi diretti ail'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

8i, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnat

Criterio 3: complessita del processo

Si fratta di un processo complesse che comporta il colnvolgimente di pii amministrazioni (esclusi
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

§i, il processe coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processe coinvolge pill di cingue amministrazioni = 5

punteggic assegnat

Criterio 4: valore economico

Gual & l'impatte economico del processe?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggeti esterni, ma di non particolare rilievo econemico {es. borse

di studio) = 3

Cemporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalo) = 5

puntegglo assegnato

Criterio 5: frazionahilita del processo

I risultato finale: del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
econcmica ridotta che, considerate complessivamente, alta fine assicurano lo stesso risultato (es
pluralitd di affidamenti ridotti)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controlfo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma ih minima parte = 4

Ng, Il rischio rimane indifferenie = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1= improbabile; 2 = poca probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

|
h




Servizi assistenziali e socio~sanitari per anziani

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singelo servizio (unita organizzativa semplice} competente
a svolgere il processo (0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Fattivita di pit
servizi nell'ambitc della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegate nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa i1 40% = 2

fino a circa il 0% = 3

finc a circa lo 80% = 4

fing a circa ll 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli uliimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirlgent! o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti detlla PA per ia medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnate

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi ann sono stati pubblicati su glornali o riviste arficoll aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine
A quafe livello pud collocarsi il fischio dell'avento (livello apicale, intermedio, bassc), ovvero la
posizionefil rusic che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto =1
a livello di collaboratore o funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale o posiziona organizzativa = 3

a livelle di dirigente d'ufficlo generale = 4
a livello di capo diparimento/segretario generale = 5

punteggio assegnate

Valore stimato dell'impatto

C = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supetiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impatto




Scheda 26

Servizi per disabili

N.B.: i numeri che abbiamo inserifo nella colonna "Punfeggi” sono un mero esempio, per cul devono essers
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

il processo & discrezicnale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolarf) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parziaimente vincolato solo da atli amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezicnale = 5

punteggic assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno delamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esierni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
8 tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultata?

No, il processo coinvelge una scla PA = 1

Si, il processe colnvolge pil di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pit di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impattc economico del processe?

Ha rilevanza esclusivamenie interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a scggetii esterni, ma di nen particolare rilievo economico {gs. borse
di studio) = 3

Comporta I'gffidamento di considerevoli vantaggi a scggeiii esterni {as. appalio) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultate finale del processe pud essere raggiunto anche effettuanda una pluralita di operazioni di entita
economica ridofta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Ng =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlic applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, € molto efficace = 2

8i, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

puntegygio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessura probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Servizi per disabili

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al tolale del personale impiegate nel singolo servizio (Unita ocrganizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (0 la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge l'atfivitad di pil
servizi nel’'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvelt}

fino a circa il 20% = 1

fing a circa il 40% = 2

fino acirca il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterlo 2: Impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state prenunciate sentenze della Corte dei Centi a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclogia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corsa degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesime
evenio o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

S, sulla stampa nazicnale = 3

81, sulla sfampa locale e nazionale = 4

Sl sulla stampa, locale, nazicnale ed internazicnale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischic del'evento {livellc apicale, intermedio, bhasse), owvero la
posizione/il ruolo cha 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazicne & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale © posizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

1]
n

a livello di capo dipartimento/segretario genérale

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 27

Servizi per adulti in difficolta

N.B.. i numeri che abbiamo inserifo nelfa colonna "Punteggi” sono un merc esempio, per cui devonc essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrazionale?

No, & del tutte vincolato = 1 .

E' parzialmente vincolate dalla legge e da atti amministrativi {regelamenti, diretlive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato sclo dalla legge = 3

£’ parzialmenie vincolato sclo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat:

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
Nz, ha come destinataric finale un ufficio interno = 2

3, il risuitato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni= 5

puntegglo assegnat

Criterio 3: complessita del processo

Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pilt amministrazieni (esclusi
controlliy in fasi successive per il conseguimento del risultata?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tra amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cingue amministrazioni = 5

punteggioc assegnat

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto economice deal processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vaniaggi a seggelli esterni, ma di non particolare rilievo egonomico (es. bors
di studio) = 3
Comparta l'affidamento di considerevoli vantaggl a soggetti esterni {es. appalto) = 5
punteggio assegnat

Criterlo 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralitd di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamenta, alla fine assicurano lo stesso risultaio {es
piuralita di affidarmenti ridotti)?

No = 1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipe di controflo applicaio sul processo & adeguato
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, ¢ molto efficace =2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischlo rimane indifferente = 5

punteggio assegné

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; t = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = melto probabile; 5 = altamente probabile.




Servizi per adulti in difficolta

Criterio 1: impat{o organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizie (unita organizzativa semplice) competente
a svolgers il processo (o la fase del processo di compatenza della PA) nellambito della singola FA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processe coinvelge l'attivita di piu
servizi- nell'ambito . della. stessa PA occorre riferire la pereentuale al personale impiegato nei servizi
coinvoltiy

fino acirca il 20% =1

finoacircall 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circalo 80% =4
fino acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Contf a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) deila PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclogia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assagnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso deghi ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetté il medesimo
avento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio delleverto (livello apicale, intermedio, basse), ovvero la
posizione/il ruclo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetic = 1

a livello di collaborafore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigenté d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 28

Servizi di integrazione dei cittadini stranieri

N.B.; | numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono sssere
personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutte vincolate =1

E' parzialmente vincolaio dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vingolato sole da atfi amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio gnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretli all'esterno delfamministrazione di riferimanto?
No, ha come destinatario finale un ufficio inferno = 2

Si, il risultato del processo & rivolte direttamente ad utent! estemi = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
S8i tratta di un processe complesso che cemporta il coinvolgimento di piti amminisirazioni {esclusi i
contraili) in fasi successive per il conseguimente del risultaio?
No, il processo coinvolge una sola PA =1

8i, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pitl di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual ¢ limpatto economice del processa?

Ha rilevanza esclusivamente irterna = 1

Comparta l'atiribuziene di vaniaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse

di studio) = 3

Comporta I'affidamento di considerevali vantaggi a soggetti esterni (es. appalte) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo
i isultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di cperazioni di entita
eccnamica ridetta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
nautralizzare il rischio? )

Si, costituisce un efiicace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

8l, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

|No, it rischio rimane indifferente = 5

puntegyio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5= altamente probabile.




Servizi di integrazione dei cittadini stranieri

Criterio 1: impatto organizzative

Rispette al totale del personale impiegato nel singolo servizic {unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o [a fase del processo di compeatenza della PA) nelf'ambito della singola P
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo ccinvolge ['attivita di pi
servizi nell'ambite della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolt?)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

finoacircall 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

finoacircail 100% =5

puntegglo assegnato

Criterio 2: impatfo economico

Nel corse degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Centi a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o scno state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnatc

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono statl pubblicatl su glomali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

8i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazicnale = 5

punteggic assegnato

Criterio 4. impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischic dellevento {livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
pesizionefil ruclo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, avvero posizione apicale o posizione ¢rganizzativa= 3

a livello. di dirigente d'ufficic generale = 4

a liveflo di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mingre; 3 = soglia; 4 = sario; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 29

Raccolta e smaltimento rifiuti

N.B.. | numeri che abbiamo inseritc nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutta vincelato = 1 -

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolar) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno del'amministrazione di riferimento?
Ng, ha come desiinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti estemi =5

punteggio assegnat;

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta Il colnvolgimento di pit amministrazioni (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimente del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

S, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto ecenomico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. bors

di studic} = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5 :
punteggio assegnato’

Criterio & frazionabilita del processo

Il'risuliato finale del processo pud essere ragglunte anche affettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risuktato (es
pluralita di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dslf'esperienza pregressa, il tipo di controlto applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

$i, € maolto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

3i, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

puntedgio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = pocoe probabile; 3 = probablle; 4 = molte probabile; 5 = altamente probabile.




Raccolta e smaltimento rifiuti

Criterio 1: impattc organizzativo

Rispettc al totale del personale impiegato nel singole servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il precessa (o la fase del processo di competenza della PA} nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3

finc a circa lo 80% = 4

fing a ¢irca il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte def Conti a carico di
dipendent! {dirigenti o dipendenti} della PA o sono state prenunciate sentenze di risarcimento del danng

nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sone stati pubblicati su giomali o riviste arficoli aventi ad oggetto il medesimo
avento o eventi analoghi?
Ne=0

MNan ne abbiamo memoria = 1

3, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pué collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovverc la
posizienefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livelio di collaboratere o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficic non generale, ovverc posizicna apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; § = superiors

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 30

Gestione del protocollo

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezlonaliti
Il processo é discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da att! amministrativi (regolamerti, direttive, circolar) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolaic sola da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = &

punteggio assegnat:

Criterio 2: rilevanza esterna .y
Il processo produce effetti dirstti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

3i, il risultato del processo & rivelto direltamente ad utenti estemi = &

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvelgimento di pit amministrazioni (ssclusi
confrolli) in fasi successive per il conseguimentoe del risultato?

Nao, il processo coinvalge una sola PA =1

8i, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3
Si, il processo colnvolge pit di cingue amministrazioni = &

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & 'mpatto economice def processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Cemporta l'attribuzicne di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieva economico (es. borse
di studio} = 3

Comparta 'affidarmento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni (es. appalto) = §
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

i risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effetiuande una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultate {es.
pluralita di affidamenti ridetti)?

No =1

Si=5

puntegglo assegnato

Criterio 8: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

3i, ma in minima parte = 4

Mo, il rischio rimane indifferenie = 5

puntegygio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malte probabile; 5 = altamente probabile,




Gestione del protocollo

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del persenale impiegato nel singalo servizie (unita organizzativa semplice) competents
a svolgere il processo (o |a fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge l'attivitad di pid
servizi nell'ambiio della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolil)

fino a circa il 20% = 1

finoacircail 40% =2

finoacircail60% =3

finoacircale 80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterie 2! impatto economico .

Nel corse degli ultimi cinque anni sono state prenunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciale sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

puntegglo assegnate

Criterio 3: impatto reputazionaie

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomali o riviste articeli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memaoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

S, sulla stampa nazionale = 3

$i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pu¢ collocarsi il rischic dell'evento (livelle apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzicnario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero puosizione apicale ¢ posizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 31

Gestione dell'archivio

N.B.: i numeri che abbiamo insetito nelfa colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per Gui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & dal tutto vincolato = 1

E' parzizlmente vincolato dalla lzgge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, diretive, circolari) = 4

E' altamenie discrezionale = 5

punteggio assegnato}:

Criterlo 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
81, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnat:

Criterio 3: complessita del processo

Si trafta i un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pili amministrazioni (esclusi
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risuitato?

No, il processo coinvelge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pib di tre amministrazioni = 3
S, il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4; valore economico
Qual é limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interma = 1

Compeorta lattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borsef
di studio) =3
Comporta l'affidamento di considereveli vantaggi a soggetti esterni {es. appalto) = 5

punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabhilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es
pluralita di affidamenti ridotti)?

No = 1

Si=5

punteggio assegnat:

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilit

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione dell'archivio

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competent
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singala PA,;
guale percentuale di personale € impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pil
senvizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti) |
fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% = 5

puntegglo assegnat,

Criterlo 2: impatto economico

Nel corsc degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico d ]
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dann
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1
Si=5

punteggioc assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoll aventi ad oggetto il medesim
eventa o eventi analoghi?

No=4Q

Non ne abbiamo memoria = 1

i, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e hazionale = 4
Si sulla stampa, [ocale, nazionale ed internazionale = 5 :

punteggio assegnato:

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evente (livello apicale, intermedio, basse), owwero la;
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livelto di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 32

Gestione delle sepolture e dei loculi

N.B..  numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criteric 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutio vincolato = 1

E' parzialmente vincolatc dalla legge e da atli amministrativi (regolamentl, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
£’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, cireolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 2: rllevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risuitate del processo & rivolto direttamente ad utenti estermni = 5

puntegyio assegnato

Criterla 3: complessita del processo
Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimente detf risultato?

No, il precesse coinvolge una sola PA =1
8i, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, Il processo colnvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Quai & I''mpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente intermna = 1
Comparta I'attribuzione di vantaggl a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo econormico {es. borse
di studio) = 3

| Comporta I'affldamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. appalto) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilitd del processo
I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entlta
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato (es.
pluraiita di affidamenti ridotti}?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il ipo di controllo applicate sul processe & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un sfficace strumento di neutraillzzaziona = 1

Si, & molio efficace = 2

8i, per una percentuale apprassimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4
Ne, il rischio rimane indifferente = §

puntegyio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malto probabile; & = altamenta probabile.




Gestione delle sepolture e dei loculi

Criteric 1! impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizie (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola P
guale persentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piti
servizi nell'ambito della stessa PA occormre riferire la percentuale al perscnale impiegato nei servizi
coinvaHi)

fino a circa if 20% = 1§

fina a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni scno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confrenti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analeghe?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel carse degli ultimi anni sonao stati pubblicati su giomali o riviste articoli aventi ad oggetic il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=40

Non ne abbiamo memotia = 1
Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionals = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed infernazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collacarsi il rischic delfevento (livello apicale, intermedio, basse), owvero la
posizionefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?

a livello di addettc = 1

a livello di collaboratore o funzienario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = &

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = seric; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 33

Gestione delle tombe di famiglia

N.B.: i numerni che abbiamo inserito nelfa colonna "Punteggi” sono un merc esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

ety s

Criterio 1: discrezlonallta
|l processo & discrezionale?
Na, & del futto vincelate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna . .

Il processo preduce effetti dirgtti all'esterng dellamministrazione di riferimento?
Ne, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivelfo direttamente ad utenti estemni=5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinveigimento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Ng, il processo coinvolge una scla PA = 1

Si, il processo coinvoige pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cingue amministrazioni = §

punteggic assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto econemico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilieve economico (es. borse
di studio) =3
Comporta l'affidamentoe di considerevoli vantaggi 4 soggetti esterni (es. appaito) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5. frazionabilita del processo

I risultato finale del processo puté essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralitd di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare Il rischig?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & melte efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna prebabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probablle; 5 = altarmente probabile.




Gestione delle tombe di famiglia

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competante

a svolgere il processo (o la fase del processe di competenza della PA) nefl'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale ¢ implegata nel precesso? (Se il processo colnvolge Faltivita df pi
servizi nell'ambitc della stessa PA occorre riferire la percentuale al persenale impiegato nei servizi
colnvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

finc a circa 1 60% = 3
finc a circa lo 80% = 4.

fine a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2! impatto economlco

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Cont! a carico di

dipendenti (dirigent! o dipendenti} della PA 0 sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno

nei cenfrenti della PA per la medesima tipologia di evenio o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corse degli ultimi anni scno stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria=1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatio sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento {livello apicale, intermedio, bassc}, owverc la
posizionefil ruclo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzienario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficic generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 34

Qrganizzazione eventi

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?

No, & del futto vincolato = 1

E' parzialments vincolato- dalla legge e da atli amministrativi (regelamenti, direttive, circolart) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna .
Il processc produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processoe € rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punieggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvoigimento di pit amministrazioni (esclusi i
centrolff) in fasl successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una scla PA = 1

Si, il processe coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cingque amminisirazioni = 5

punteggic assegnato

Criterio 4: valore ecochomico
Qual & I'impatte economico del processo?
Ha rilavanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggett! esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studic} = 3
Comporta I'affidamento di considerevol vantaggi a soggetli esterni (es. appalto) = §
punteggio assegnato

Criterio §: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultate (es.
plurality di affidamenti ridott)?

Ng =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

Nuo, if rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = Improbabile; 2 = poco probahile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = aliamente probabile.




Organizzazione eventi

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singole servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere Il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singcla PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivitd di pia
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvaelti;

fino a circa il 20% = 1

fing acircalil 40% =2

fino & circa il 80% = 3

fino acircale 80% = 4

fino acircail 100% =5

puntegglo assegnato

Criterlo 2: impatio economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipolegia di evento ¢ di tipologie analoghe?

No=1

8i=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni scno stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medasimo
evente 0 eventi analoghi?

No=9

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

posizione/il ruolo che 'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

A duale livello pud collocarsi il rischic dell'evento (livello apicale, intermedic, basso), owvero la

a livella di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficic non generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

puriteggio assegnato|

Valore stimato dell'impatt

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minare; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto;




Scheda 35

Rilascio di patrocini

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi" sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni enfe

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?

Mo, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolarf) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regalament, diretfive, circolar) = 4

E' altamente discrezionale = 5

puntegyio assegnato

Criterio 2: rllevanza esterna

Il processe produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinataric finale un ufficic interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamentes ad utenti esterni = 5

punteggic assegnato

Criteric 3. complessitd del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il cofnvolgimento di pil amministrazioni (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processe coinvelge una sola PA =1

Si, il processe coinvolde pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvelge pill di cingue amministrazion = 5

punteggic assegnat

Criterio 4: valore economico
Qual & limpatto ecenomico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo ecenomico (es. bors
di studio) = 3
Comporia Faffidamente di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto} = 5
punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabilita del processo

1l risultato finale del processo pud essere ragglunto anche effettuando una pluralitd di operazicni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es
pluralita di affidamenti ridott)?

No =1

Si=§

punteggio assegnat

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce un efficace strumento di heutralizzazione = 1

5i, & melto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parie = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

puntegyio assegnat

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

!
i




Rilascio di patrocini

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitad organizzativa semplice} ccmpetente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA} nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? {Se il processo coinvelge lattivita di pil
servizi nell'ambito della stessa PA cccorre riferire la percentuale al parsonale impiegato nei servizi
coinvelti)

fing a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

finoacircail 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

finc acircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corie dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danne
nei confronti della PA per la medasima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Ng =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomnali o riviste arficoli aventi ad oggetto il medesimo
avento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

8i, sulla stampa nazionale = 3

5i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed internazicnale = 5

punteggic assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio del’svento (livelle apicale, intermedio, basso), owero la
posizionefil ruclo che 'eveniuale soggetto rivaste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addette = 1

a livello di collaboratore o funzionaric = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvere posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livelle di dirigente d'ufficic generale = 4

a livelle di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 36

Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nefla colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criter|

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
Na, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla [egge e da atti amministrativi {regelamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolate solo da atii amministrativi (regolamentl, direttive, sircolari) = 4

E' altamentes discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

It processo produce effetli diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio inferno = 2
S, il risultato def processo & rivolte direttamente ad ulenti estermni=5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta Il coinvolgimento di pitt amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimente del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

S, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

3i, il processo coinvolge piu di cingue amministrazicni = 6

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta ['atiribuzicne di vantaggi a scggetti esterni, ma di non particolare rilieve econamico {es. borse
di studio} = 3

Comporta l'affidament di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. appalc) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finaie del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc o stesso risultate {es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Na = 1

Si=§

punteggio asseghato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, Il tipo di controlle applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischic?

Si, costituisce un efficace sirumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, rma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

e

Valore stimato della probabilita

G = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5 = atamente probabile.




Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

Criterio 1: impatto crganizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio {unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percenfuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge l'attivita di pill
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale Impiegato nel servizi
coinvolth)

fino a circa il 20% = 1

fine a circa il 40% = 2

finoacircail60% =3

fino a circa lo 80% = 4

fino acirca il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli uitimi cinque anni seno state pronunciate sentenze della Corie dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA ¢ song state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per [a madesima tipclogia di evente o di tipelogie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazicnale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giorali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento ¢ eventi analoghi?

Ne =0

Non ne abbiamo memoeria = 1

Si, sulla stampa [ccale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

3i, sulla starmpa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionhale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livelle pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvera la
posizionefit ruolo che 'sventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livelic di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

& livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale ¢ posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

puriteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; T = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supericre

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 37

Funzionamento degli organi collegiali

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzali da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

|l processc & discrezicnale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincclata dalla legge e da atti amministrativi regolamendi, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato sole dalla legge = 3

E' parzialmente vincolate solo da afti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processe produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatarie finale un ufficio interno = 2

§i, il risultate del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta Il colnvolgimento di pili amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
Ng, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processe coinvalge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pits di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & I'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico {es. borse
di studio) = 3
Comporia l'affidamento di considerevali vantaggi a seggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato

Criterio §: frazionabilitd del processo

Il risultato finale del processc pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano o stesso risultato (e
pluralita di affidament! tidoit)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlle applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

8i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & melto efficace =2

3i, per una percentuale approssimativa def 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5
punteggio ghato:

~

Valore stimato della probabilit

0 = nessuna probabili{a; 1 = improbabile; 2 = poca prebabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Funzionamento degli organi collegiali

Criterio 1; impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singclo servizio (unita organizzativa semplice) competents
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
guale percentuale di personale & impiegata nel processe? (Se il processo coinvolge l'attivita di pid
servizi nel'amblio della stessa PA occorre riferire |a percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

finc a circa il 20% = 1

finc a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino acircalo 80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatfo economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono state prenunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipclogie analoghe?

No =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazicnale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesima
evento ¢ eventi analaghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 4. impatte sull'immagine

A guale livelle pud collocarsi il rischio dellevente (livello apicale, intermedio, bassa), ovvero la

posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livelle di collaboratare ¢ funzionaric = 2

a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvero posiziong apicale ¢ posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto!




Scheda 38

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzali da ogni ente

Criteri

Criteric 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?

No, & del tutte vincolate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atli amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato sole dalla legge = 3

E' parziglmenite vincolato solc da atti amministrativi (regolament], dirattive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggic assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il precesso produce effetti diretti all'esterna dell'amministrazione di riferimento?
Na, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
3i, il risuitato del precessc & rivolto direttamente ad utent! esiemi = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il colnvolgimento dl pill amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, Il processo colnvolge una sola PA =1

i, 1l processe coinvolge pidl di tre amministrazioni = 3

3i, il processe coinvolge pit di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I''mpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta ['attribuzione di vantaggi a soggstt! esternl, ma di non particolare rilieve ecenomico (es. borse
di studio} =3

Comporta I'affidamenta di considerevoli vantagg! a soggetti esterni (es. appalio) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionahilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita ci operazioni di entita
economica ridotta che, censiderate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamendi ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di contrcllo applicato sul processo & adeguato a

neutralizzare il rischio?
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

S}, per una percenfuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4

No, il rischic rimane indifferente = 5

pu ntegﬁi'd assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molte probabile; 5 = altamente probabile.




Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

Criterio 1: Impatto organizzativo
Rispette al {otale del personale impiegato nel singolo servizio {unita crganizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o |a fase del processe di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processe coinvolge I'attivita di pid
servizli nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al perscnale impiegata nei serviz
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
finoacircail 60% = 3

fino acircalo 80% =4
fing a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sono siate pronunclate sentenze deila Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o scno state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipelogia di evente o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli uliimi anni sono stali pubbficati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiame memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

8i, sulta stampa nazionale = 3

i, suila stampa locale e nazichale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnatoe

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischic delleventa {livello apicale, intermedio, bassc), ovvere la
posizionedil ruolo che l'eventuale seggetto riveste nellorganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore ¢ funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale ¢ pesizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiorg

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Schada 39

Designazione dei rappresentati deli'ente presso enti, societa, fondazioni

N.B.: i numeri che abbiamo insetito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzali da ogni enfe

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del futte vincolato =1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processc produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazicne di riferimento? .
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

i, il risultato del processo & rivelto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimenta di pilt amministrazicni (esclusi |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvelge una scla PA = 1

Si, il processo coinvolge pilt di tre amministrazicni = 3

Si, il processe coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnate

Criterio 4: valore @conomico

Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Cemporta lattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comparta {affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti estemi (es. appalto) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilitd del processo

Il risultato finale del processo pué essere raggiunto anche effetuando una pluralitd di operazioni df entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc 1o stesso risullato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, i tipo di controllo applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & melte efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte = 4

No, Hl rischio imane indifferente=5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto prebabile; 5 = altameante probabile.




Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale Impiegato nel singolo servizio {unifa organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singcla PA,
quale percentuale di perscnale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge I'attivitd di piu
servizi nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al persconale impiegate nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa it 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fing a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2; impatto economice

Nel corso degli utimi cinque anni seno state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti} della PA ¢ sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipclegia di evento c di tipologie analeghe?

Nao =1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel carso degli ultimi anni scno stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad cggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

8, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = §

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'lmmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evenio (livelic apicale, intermedio, bassc), owero la
posizionefil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'crganizzazione é elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvera posizione apicale o posizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretaric generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 40

Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

N.B.. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita

Il processe & discrezionale?

No, & del tutto vincolate = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solc dalla legge = 3

E’ parzialmente vincolato solc da atti amministrativi (regclamenti, direttive, circolari) = 4

E’ altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilovanza esterna
Il processo produce effetti diretii all'esterno dell'armministrazione di fiferimenta?

No, ha come destinatario finale un ufficio interng = 2
8i, il risultato del processo € rivolte direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

5i, il processo coinvolge pitl di fre amministrazicni = 3

3i, il processo coinvolge pit di clngue amministrazioni =5

punteggic assegnato

Criteric 4: valore economico
Qual & l'mpatto economico del processo?
Ha rilevanza asclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economice (es. borse|
di studic} = 3
Comporta ['affidamente di considerevoli vantaggl a soggetti estemi (es. appalto) = 5

punteggio asseghato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica rideila che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultate {es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

Nao =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipe di controllo applicato sul processo & adeguaio a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molfo efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnat

Valore stimato della probabilita

0 = nassuna probabilita; 1 = imprebabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = mclto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetio al totale del personale impiegato nel singale servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nelllambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivitd di piu
servizi nell'ambito della stessa PA occorre rifetire la percentuale al perscnale impiegato nel servizi
coinvoelti)

fing a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% = 4
fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA ¢ sone state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei cenfronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipelogie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nal corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesima

evento o eventi analoghi?
No=0

Non ne abbiamo memoeria = 1
3i, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3
S, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale lvelle pud collocarsi il rischio dell'eventic (livelle apicale, intermedio, basso), owverc la
posizionefil ruolo che Feventuala soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, cvvero posizione apicale o posizione crganizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

C = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiors

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 41

Gestione della leva

N.B.. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita
[l processo & discrezicnale?
No, & del tutto vincolato = 1

E’ parzialments vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolate solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionaie = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

I processo produce effetti dirett! all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
Ng, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

3i, il risultato dal processo & rivoito direttamente ad utenti esterni = &

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il ceinvolgimento di pill amministrazioni {esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processeo colinvolge una sola PA =1

Sl, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo cainvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

| Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
'Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolars rilievo economico (es. borse
di studic)=3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggettl estemi (es. appalto) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo
li risultato finale del processo pud essera raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato {(es.
pluralitd di affidamend ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio aésegnato

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato aj
neutralizzare il rischio? ‘

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per unai'percentuale approssimativa del 50% = 3

8i, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indiffersnte = 5

punteggio assegnato}

Valore stimato della probabilita

{0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile,




Gestione della leva

Criterio 1: impatto organizzativo

a svolgera il processo (o la fase del processo di competenza delia PA) nellambito deila singola PA
quale percentuale di personale & impiegata nel processa? {Se il processo coinvolge l'attivitd di piu
servizl nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nei servi
coinvolt)

Rispetto al totale del perscnale impiegato nel singolo servizio (Unitd organizzativa semplice} competenta!

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fincacircail 80% =3

fincacircalo80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggioc assegnato

Criterio 2: impatte economice

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o sono state prenunciate sentenze di risarcimento del danno
{nei canfronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipoiogie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato;

Criteric 2: impatfo reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

Nen ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2
Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 '

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnat

|Criterio 4: Impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizionefl! ruola che I'eventuale soggetto riveste nallorganizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto =1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non gensarale, ovvero posizione apicale o posizicne organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di cape dipartimento/segretaric generale = 5

puntegglo assegnato|

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = supetriore

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impatt




Scheda 42

Gestione dell'elettorato

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzali da ogni enfe

Criteri

Criterlo 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato salo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti direttl all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio intemo = 2

Si, ii risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni {esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Ne, il processo colnvolge una sola PA=1

8i, il processo coinvolge pidl di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pid di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato |

Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 o
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

| risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotfa che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=8§

punteggio assegnato

Criterio 6: controlll

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlla applicate sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

8i, & molto efficace = 2

&l, per una percentuale approssimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilité:5

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = paca probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.







Gestione dell'sletiorato

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispelto al totale del personate impiegato nel singolo servizio (uniti arganizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o |a fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA
quale percentuale di personale & impiegata nel processa? (Se il processo coinvoige Pattivitd di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino a circa it 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

finoacircalo80% =4

fino a circa il 100% = 5§

puntegglo assegnato

Criterlo 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico d
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni seno stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evehto o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

8i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punieggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarst il Hschic dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizione/il ruglo che l'eventuale soggetto riveste nelforganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto







Scheda 43

Gestione degli alloggi pubblici

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui

devono essere personalizzali da ogni ente

'Criterio 1: discrezionalita
Il processc é discrezionalg?
No, & del tutto vincolato =1

E' parzialmenta vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =

E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, dirattive, mrcolari) 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimenta?
No, ha come destinataric finale un ufficio interno = 2

Si, il risultafo del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnat

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesse che comporta il coinvolgimento di pitl amministrazioni {esclusi
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, Il processo colnvolge una sola PA = 1

Si, Il processo coinvolge pitl di tre amministrazioni = 3

S, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & fimpattc economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta Iattnbuzmne di vantaggi a soggetti esterm ‘ma di non particolare rifievo economico (es. borse|
di studio) = _ B

Comporta I'af“ﬁdamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appaito) =

punteggio assegnat

Criterio 5: frazionabilita del processo

I risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultalo (es
pluralitd di affidamenti ridotti)?

No =1 |

Si=

_punteggio assegnat:

Criterio 6: controlli

‘Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato su! processo & adeguato
neutralizzarz il rischio?

3i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & moito efficace = 2

= per una percentuale approssmatlva del 50% =

8i, ma in minima parte = 4
No, il rischio fimane indifferente =5

punteggic assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna prebabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; § = altamente probabila.




Gestione degli alloggi pubblici

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizic {unita organizzativa semplice) competente%
a svolgere it processa (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,|:

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivitd di pi
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegatc nei servi
coinvoiti)

fino a cirga il 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5
! puntaggic assegnat

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cingue anni sonc state pronunciate sentenze deila Corte dei Centi a carico d
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dann
nei confronti dslla PA per la medesima tipologia di evento o di tipelogie analoghe?

No=1

Si=5h

punteggio assegnato:

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giomnadi o riviste articoli aventi ad oggetto il medesime

evento o eventi analoghi?

No=0

Noh ne abblamg memagria = 1

S, sulla stampa locale = 2

81, sulla stampa nazionale = 3

81, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazicnale = &

punteggio assegnatc

Criterio 4: impatte sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livelle apicale, intermedio, basso}, ovvero |
posizionefil ruolo che eventuale soggetio riveste nell'organizzazione & elevata, media ¢ bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficic non generale, ovvero pesizione apicale o posizione organizzativa =3

a livelio di dirlgente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale =

punteggid assegnat

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minorg; 3 = soglia; 4 = serig; § = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 44

Gestione del diritto allo studio

'
I

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nefla colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzali da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regotamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

puntegglo assegnato

Criteric 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come dastinatario finale un ufficio interno = 2

Si, Il risultato del processo & rivalto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3. complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pill amministrazioni (esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pilt di cinque amministrazioni = 5

punteggic assegnato

Criterio 4. valore economico
Qual & limpatto economice del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 . _ .
Compeorta l'attribuzione di vantaggi a saggetti esternl, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) = 3
Comporta {'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalte) =5
punteggio assegnato

Criterio §: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluralita di operazioni di entitd
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controlto applicato sul processe e adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte =4

No, il rischio rimane indifferente = §

_ punteggio assegnato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = peco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

§

i
i






Gestione del diritto alio studio

‘Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singelo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito detla singola PA,
guale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvelge l'attivitd di pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
ceinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino acirca il 40% =2

fino a circa 1 60% = 3

fino a circa lo 80% =4

fino & circa il 100% = §

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3; impatio reputazionale

Nel corso degli ultimi ahni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

Ne=0

[Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa lecale e nazionale = 4

Si suila stampa, Iocalé, nazionale ed internazionale = 5

punfeggio assegnato

| Criterio 4: impatto sull'immagine

A guale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posiziene/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di coflaboratore o funzionarig = 2

& livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

:a livello di dirigente d'ufficio generale =4
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

p_qr:!_téggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

‘ Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|







Scheda 44

Gestione del diritto allo studio

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punfeggi” sono un mero esempio, per cuf
devono essere personalizzati da oghi ente

Criteri

Criterio 1; discrezionalita

Il processo e discrezionale?

Nao, & del tutto vincolato = 1

E* parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parziaimente vincolato solo dalla legge = 3

E' parziaimente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnat

Criterlo 2. rllevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risullato del processo & rivelto direttamente ad utenti esterni=5

puntegglo assegnat;

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimente di piti amministrazioni (esclusi
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pill di tre amministrazioni = 3

8, il processo coinvolge pil di cingue amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. bors
di studio) =3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni {es. appalto) = &
punteggio assegnat

Criterio &: frazionabilita del processo

I risuitato finale del processo pud essere raggiunte anche effettuando un'a bluralité di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicuranc lo stesso risultato {es
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnat

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di heutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

§i, per una percentuale approssimativa del 50% =3
&i, ma in minima parte = 4
Na, if rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato|:

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione del diritto allo studio

Critetio 1: Impatito organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nef singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente i
a svolgere il processo {0 la fase del processo di competenza della PA) nellfambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se Il processo coinvolge lattivita di piir
servizi neflambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale implegato nel serviz
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

puntegglo assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannho
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoaoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazicnale = 3

&, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: Impatto sullimmagine

A quale livello pud collocarsi Il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizionefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 45

Vigilanza sulfa circolazione e sulla sosta

N.B.. i nummeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita
|| processo é discrazionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge ¢ da atti amministrativi {regolamenti, direttive, circolari} = 2

E' parzialmente vincolato sclo daila legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, clrcolari) = 4
E' altamente discrezionals = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effstti dirett] all'esternc dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinataric finale un ufficio interno = 2

Si, it risultato del processo é rivalto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta it coinvolgimento di pit amministrazioni {esclusi i
conirolti) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processec colnvolge una sola PA = 1

Si, il processo colnvolge pill di tre amministrazioni = 3

8l, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 8

punteggic assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & lmpatto econocmico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 _
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particotare rilievo econemico (es. borse
di stuglio) =3 )
Comporta 'affidamento dl considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
punteggio assegna_t_g i

Criterio 5: frazionabilita del processo )

|1t risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuande una pluralita di operazieni di entita
jeconomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso rsuliato {es.
pluralita di affidamenti ridott)?

No=1

Si=5

punteggio assegnato|

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'espéfienza pregressa, It tipo di controllo applicate sul processo & adeguato a
Ineutralizzare il rischio?

Si, gostituisce un efficace strumento di neutralizzazions = 1

SI, & molto efficace = 2 ‘

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3
Si, ma in minima parte=4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnat

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta

Criterio 1. impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza delia PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'atfivitd di pid

sarvizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizip

coinvoiti)

fino a circa il 20% =1

fino a circail 40% =2

finoacircail 60% =3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli uliimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di

dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) della PA o scno state pronunciate sentenze di risarcimanto del danno

nei confronti della PA per la medesima tipolegia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi annl sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi anatoghi?

No=0

Non ne abblamo memoria=1

Si, sulla stampa locale = 2

3, sulla stampa nazionale = 3

3, sulfa stampa locale e nazionale = 4

8i sulla stampa, locale, nazionale ed internazié_nale =5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero |
posizionefil ruclo che I'eventuale soggstto riveste nell'organizzazicne & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaberatere o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generaie, ovvero posizions apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale =4

a livello di capo dipariimer]rtro‘/gg_g[gayqfiiq“g_gnerale =35

punteggic assegnato

Valore stimato dell'impatt

0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto;




Scheda 46

Gestione del reticolo idrico minore

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

éﬁteri

Criterio 1: discrezionalita
|| processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, diretfive, circolari) = 2

E’ parzialmente vincelato solo dalla legge = 3
E parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, dirsttive, circolarl) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazicne di riferimento?
No, ha come destinataric finale un ufficia intsrme = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
|81 frafta ¢i un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pili amministrazioni (esclusi I;
|controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
Nao, il processo ceinvolge una sola PA = 1
Si, il processo coinvalge pid di tre amministrazioni = 3

Si, il processe coinvolge pidl di cinque amministrazioni = 5

punieggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & I'iImpatto economico del processo?
Ha ritevanza esclusivamente interna = 1 B . )
|Comporta l'attribuzicne di vantagyi a soggetti estemi, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) =3 _

§5mporta l'affidamento di considerevoll vantagg! a soggettl esterni (es. appalto) = §

punteggio assegnat

_Eriterio 5: frazionabilita g;él processo ]
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando ura pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stasso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)? :
No=1 N
Si=5

punteggio assegnatol

Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace sfrumento di neufralizzazione =1

Si, & molto efficace = 2 ' N

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnat,

Valore stimato della probabilita

‘0 = nessuna probabilita; 1 = improbabilg; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molfo probablle; 5 = altamente probabile.




Gestione del reticolo idrico minore

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice} competente
a svolgere 1l processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd df pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa i 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

firo a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio asseghato

Criterio 2: impatto economico J

Nel corse degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendent {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state prenunciate sentenze i risarcimento del danno
nei confronti della PA per [a medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
Si=5

punteggio assegnato

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memoria =1

Si, sulla stampa locale = 2

5i, sulla stampa nazichale = 3

Si, sulla stampa locale & nazicnale = 4

Si sulla stampa, locale, nazicnale ed intemazicnale = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'avento {livellc apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruclo che 'eventuale soggetta riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livelle di addetto = 1 )
a livello di collaboratore o funzionario = 2.

a livelle di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 o
a livello di capo dipartimento/segretario generale =5

punteggio aséérgnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impatto




Scheda 47

Affidamenti "in house”

N.B.: i numeri che abbiamo inserito nefla colonna "Punteggi” sonc un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita
Il processo € discrezionala?
No, & del tutto vincolate =1

E' parzialmente vincelato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E’ parzialmante vincolato solo dalla legge = 3
E’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

|| processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

:8i, il risultato del processe & rivolto direttamente ad utenti esterni=5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimente del risultalo?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1

8i, Il processo colnvolge pill di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pid di cingque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. bors
di studio) =3 ‘
Comporta Iaffidamenta di considerevoli vantaggi a soggett estemi (es. appalto) = 5
punteggio assegnat

Criterlo 5: frazionabilita del processo )

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effsttuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stessa risuftato (es
pluralitd di affidamenti ridotti)?

No =1

Si=5

punteggio assegnat

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di conlrolio applicato sui processo & adeguate
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

i, ma in minima parte = 4

[No, il fischio rimane indifferente =5

punteggio assegnat:

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilitd; 1 = improbablle; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Affidamenti "in house"

Criterio 1: impatto orgarrlizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nal singelo sarvizio {(unith organizzativa semplice} competen
a svoigere il processo (¢ {a fase del processo di competenza della PA) nell'ambite della singola PA,
quale percentuale di personale & implegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pil
servizi nell'ambitc defla stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
‘colnvoltl) :

fino a circa ii 20% =1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% =3

finoacircalo80% =4

finoacircail 100% =5

punteggio assegnato

Criterio 2; impatto economico

Nel corsa degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti {dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danne
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evente o di tipologie analoghe?

No = 1

Si=5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetio il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =10

Non ne abbiama memoria = 1

Si, sulla stampa lccale = 2'_

Si, sulla stampa nazionale =_A§u

Si, suila stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnat

Criterio 4: Impatto squ‘ll'i;r:r_yl_‘r'r_gg_gine

A quale livelle pud collocarsi it rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posiziene/! ruolo che 'eventuale seggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

'a livello di addetto = 1

a livelio di collaberatore ¢ funzionario = 2

a livelio di dirigente di ufficio hon generate, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

alivelio di dirigent@_d'ufficio generale = 4

a fivello di cape dipa'rtimento/segretario generale =5

punteggio assegnato|

Valore stimato dell'impatt

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|




Scheda 48

Controlli sulluso del territorio

N.B.. i numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui
devono essere personalizzati da ogni ente

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, clrcolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi {regolamenti, direttive, clrcolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5

punteggic assegnato

Criteric 2: rilevanza esterna

Il processo produce effett dirett] all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risuliato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si fratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni {esclusi i
contrelli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo colnvolge una sola PA =1

8i, il processo coinvelge pid di tre amministrazioni = 3

Si, il processo colnvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

| Criterio 4: valore economico
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta l'atiribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta 'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetii esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere ragglunte anche effsttuando una piuralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivaments, alla fine assicuranc lo stesso risultato?

No=1
Si=5h

punteggio assegnato|

Criterio 6: controll

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il fipo di controlio applicato sul processo & adeguatoe a
nautralizzare il rischio?

8, costituisce un efficace strumento di nautralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

No. il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilit

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Controlli sull'uso del territorio

Criterio 1: impatio organizzativo

Rispetito al totale del persanale implegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nelfambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivitd di pil
servizi rell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nel servizi
colnvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fino a circa i1 60% =3

fino a circa lo 80% =4

fino a circa il 100% = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: impatto economico

1

‘Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
Idipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
inei confronti della PA per ta medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio gnato

Criterio 3: impatte reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giormali o riviste articeli aventi ad oggetto il medesimo
avento o eventi analoghi?

No =10

[Non ne abbiame memoria = 1

|Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

| Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Sisulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punte_dgio assegnato

|Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischlo dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
‘posizionafil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a ivelle di collaboratore o funzionario = 2

a livelle di dirigents di ufficio non generale, cvvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a2 livelle di dirigente d'ufficio generale = 4

a livelle di capo dipartimento/segretario generale = 5

R j':_‘[j)iy’nteggio assegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = scglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




scheda 49

Controlli sull'abbandono di rifiuti urbani

M.B.: I numeri che abbiamo inserito nella colonna "Punfeggi’ sono un mero esempio, per cui devonc essere
personalizzati da ogni enfe

Criteri

SCriterio 1: discrezionalitd
Il processo & discrezicnale?
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da aiti amministrativi {regolamenti, direttive, circolar) = 2

E' parziaimente vincolato sclo dalla legge = 3
E' parziaimente vincolatc solo da attt amministrativi {regolament], direttive, circolari) = 4
E' altamente discrazionale = 5

punteggic assegnato

. Criterio 2: rilevanza esterna

I! processo produce effetti diretii all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio internc = 2

3i, il risultato delf processo & rivolto direttamente ad utenti estermni =5

punteggio assegnato

Criterico 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni (esclusi i
centrolli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

‘No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, it processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pitr di cinque amministrazioni = §

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico
Qual & |'impatto ecanomico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

_Comporta I'attribuzione di vantaggi a scggetti estamni, ma di nen particolare rilievo economico = 3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzioneg) = 5

punteggio assegnato

| Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale det processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di opaerazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

No=1
Si=5

puntqg_gri_q_:_é_i'ssegnato

Criterio 6: controlli )

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controflo applicato sul processo é adeguato a
neutralizzare il rischio? _
3i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & malio efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 i
Si, main minima parte = 4
iNo, il rischio rimane indifferente = 5§

punteggio assegnato

Valore stimato della probabilité.

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile,




Controlli sull'abbandono di rifiuti urbani

patto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizic (unitd organizzativa semplice} competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pil
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti}

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

finc a circa il 60% = 3

finc a cirea lo 80% = 4

fino a circa 1 100% =5

punteggio assegnat

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze delia Corte dei Conti a carico

nei confronti della PA per la medesima tipolegia di evento o di tipologie analoghe?

dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannog

No =1

8l=5

punteggio assegnatof

Criterio 3: impatto reputazionale

evento o eventi analoghi?

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggette i medesimo!’

No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

:Si sutia stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato|

Criterio 4. impatto sull'immagine

A quale livelio pud collscarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), cvvero |
posiziona/il ruole che I'eventuate soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

‘a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

ia livelio di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnat

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun-impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 50

Procedimento per l'insediamento di una cava

N.B.: | numeri che abbiamo inseiito nella colonna "Punteggi” sono un mero esempio, per cui devono essere
personalizzati da ogni ente

Criteri

Criterio 1: discrezionalita
Il processo & discrezionale?
No, e del tutfo vincolafo = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, cireolari) = 2

E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = &

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processe produce effetti dirett! all'asterno dell'amministrazione di riferimento?
No, ha come destinataric finale un ufficio intermo = 2

S, il risultato det processo & rivoito direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pidl amministrazioni (esclusi i
controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pil di fre amministrazioni = 3

8i, il processo colnvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

,Griterio 4: valore economico

Qual & Impalio economice del processo?
Ha rilsvanza esclusivaments intema = 1

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamente di consideravoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5

punteggic assegnat

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
econcmica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

punteggio assegnat :

Criterio 6: controlli

Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato &
neutralizzare il rischio?

i, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace =2

Si, per una percentuale ébprossimativa del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4

No, il rischio rimane indifferente = 5

punteggio assegnat

Valore stimato della probabilita;

G = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = malto probabile: 5 = altamente probabile, i




Procedimento per l'insediamento di una cava

,Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singole servizio (unitd organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo {o la fase del processo di compeatenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personaie & impiegata nel processa? (Se il processo coinvolge lattivitd di pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferlre la percentuale al personale impiegato nei sarvizi
coinvelti)

finc a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino & circa il 60% = 3

fino a circa lc 80% = 4

fino a circa il 100% =5

punteggio assegnato'

Criterio 2: impatto economico

Nel corse degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte del Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti} della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nel confronti deila PA per la medesima tipologia di evento o di tipolegie analoghe?

No =1

Si=8

punteggio assegnato|

Criterio 3: impatto reputazionale

Nel corsc degli ultimi anni sone stali pubblicati su giornali o riviste articoli avent ad oggetto il medesime
evento o eventi analoghi?

No=10

Non ne abbiamo memeoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, suila stampa nazionale = 3

3i, sulla stampa locale e nazionale = 4

Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionala = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: impatto sull'immagine )

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicals, intermedio, basso), ovverg !
posizione/tl ruclo che l'eventuale soggetto riveste nellcrganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 27

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

‘a livello di dirigente d'ufficio generale = 4
a livello di capo dipartimento/segretarlo generale = 5

punteggio assegﬁét

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 51

Procedimento urbanistico per l'insediamento di un centro commerciale

N.B.: i numerl che abbiamo inserito nella colonna "Punteggi® sono un mero esempio, per cui devono essere

personalizzati da ogni enfe

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezicnale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parziaimente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentf, direttive, circolari) = 2

E' parzialmante vincolato solo dalla legge = 3

'E' parzialmente vincofato solo da atti amministrativi (regotamenti, direttive, circolari) = 4

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti dirstti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

.No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

8l, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

punteggio assegnato

Criterie 3; complessita del processo

Si tratta di un processo complesse che comporta [ colnvalgimento di pill amministrazioni (esclusi i
-controlli} in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il precesse coinvolge una sola PA = 1

3, il procassa coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pill di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

:Criterio 4: valore economico

Qual & limpatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamentg interna = 1

Comporta i'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanziong) = 5

punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunio anche effettuando una pluralita di operazioni di entit
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurana lo stesso risultate?

'No=1

Si=5

' punteggioc assegnat

Criterio 6: contr:a'i'i‘i"

Anche sulfa base dell'ssperienza pregreééa, il tipo di centrollo app[icéto sul processo & adeguato
neutralizzare il rischic?

S, costituisce un efficace strumento di nautralizzazions = 1 )

Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

|Si, ma in minima parte = 4

No, il rigchio rimane indifferente = 5

punteggio assegnat

Valore stimato della probabilita

10 = nessuna probabilitd; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Procedimento urbanistico per l'insediamento di un centro commerciale

{Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singclo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (0 la fase del processc di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processe? (Se il processo coinvolge I'attivitd di pid
servizi nell'ambite della stessa PA occorre riferire la percentuale af personale impiegato nei servizi
coinvolti) '

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% =2
fino acircail 60% =3
finc a circa lo 80% =4

Ifinc a circall 100% =5

punteggio assegnato

Criterie 2; impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronuhciate sentenze della Corte del Confi a carico di
dipendenti (dirigenti ¢ dipendenti) deila PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimente del dannc
nei confranti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipclogie analoghe?

No =1

Si=5

punteggio assegnato

Criteric 3: impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articol! aventi ad oggetto it medesimo
evento o eventi analoghi?

No=0
Non ne abbiamo memoria = 1

5i, sulla stampa locale = 2

5i, sulla stampa nazionale = 3

5i, sulla stampa locale € nazionale = 4
'8i sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

punteggio assegnato

Critetio 4: impatto sull'irﬁmagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovverc la
posiziongfil ruolo che l'eventuale soggetio riveste nell'crganizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1
a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livelio di dirigente di ufficic non generale, cvvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livelio di dirigente d'ufficic generale = 4
ia llvello di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio asseghato|

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun impatlto; 1 = marginale; 2 = mincre; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto.
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sugli obiettivi del Codice di piano, criteri dello staff costituzio-
delle politiche di Comportame generali e tecnice ne dello
sviluppo nio; 3. linee guida incaricato della staff e
territoriale applicazione per Ja redazione sulla
norme Incom- definizione dell’atto verifica
patibitits e in- delle compoesta da 3
consegueanti professionisti in Ricevimen-
scelte possesso di to da parte
piznificato- conoscenze del
rie. giuridiche, Segretario
Costituzione ambientali e Generale
staff tecnico paesaggistiche; della
incaricato 2) Verificada proposta
della parte dei entro il
redazione dirigente termine
dellatto dell’U.D. Assetto
composto da del Territorio di
professicnisti assenza di cause
in possasso di di
conoscenze incompatibilita
giuridiche, o casi di conflitto
ambientali e di interessi peri
paesaggisti- componenti
che. dello staff
verifica incaricato
asserza di 3) Approvazione
cause di delibera di
incompatib o sugli
ta ocasidi abiettivi generali
conflitto di del piano, criteri
interessi per i generali e linee
componenti guida perla
detio staff definizione delle
incaricate. conseguenti
scelte
piznificatorie;
Asimmetrie Relazione
i i Divulgazione al
o . _Encﬂ.:_mﬁEm. ) Assolvimento g ' X
Pianificazio- | grazie alle guali i - massima L Segretario
. degli abblighi di Altre azioni di
ne generale: | gruppi di trasparenza e . . Generale
o : . . Trasparenza . . divuigazione e -
pubblicazio- | interessi o privati | U.D. Assetto - conoscibilita | Atta di o . suile azioni
) X L. Pubblicazione | . .. - partecipazione Entroil31 | U.D. ; .
nee proprietari del Territario . . | &efficace ma | delle decisicni | regolamen- . . . i dell’ U.D. di
" — Segnalazions per BOgiorni |, ", . . Ulteriora Specifica cittadini e dicembre Assetto del N .
raccolta oppositori /SEGRETERIA | =77 ) & migliorabile | fondamentali | tazione - L Assetto del | divulgazio-
illeciti sul sito web . portatori di 2017 Territorio .
delle vengono GENERALE i . contenute nel | interna ; N . Territorio ne e
. . (whistleblowing) . interessi pubblici . .
asservazioni | agevolatl nella piano - partecipa-
e privati .
£onoscenza e adottato. Ziphe entro
interpretazione il termine
delleffettivo stahilito
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e le effettive
esigenze a
futta la
cittadinanza
ed alle
associazioni
ed
organizzazioni
locall. Attenta
verifica del
rispetto degli
obblighi di
pubblicazione
di cui al D.Lgs.
n.33/2013 da
parte del
responsabile
del
procedimenta
Motivazione
puntuale e
dettagliate
delle decisioni
sia di
accoglimento
che di rigetta
delle
asservazioni
alla variante

Piznificazio-
ne attuativa
— pizni di
attuazione
di iniziativa
privata

Mancata
coerenza con il
Regolamento
Urbanistico e
con il relativo
Pianoc Operativo
di attuazione (e
con la legge),
che si traduce in
uso  improprio
del suolo.

U.D. Assetto
del Territorio
J/ SEGRETERIA
GENERALE

Assolvimento
degli obblight di
Trasparenza

Segnalazione
itleciti

[whistleblowing}

Pubblicazione
sul sito web e
sulP Ammini-
strazione
Trasparente

2 efficace ma
& migliorabile

di piano

adottata.

Predisporre e 1) adozione da
pubblicare parte

linee guida dell’organs

interne sulle
procedure da
SegUiTE e sU
specifiche
forme di
trasparenza e
rendiconta-
zione.
Costituire
gruppi di
lavoro
interdiscipli-
nare con
personale
defl’ente

Atte di
regolamen-
tazione
interna

Ulteriore

Specifica

competente di
linee guida
interne sulle
procedure da
seguire e sy
specifiche forme
ditrasparenza e
rendicontazione;
2) Proposta al
Segretario
generale di
Coslituzione
gruppo di tavoro
intersettoriale
per piaai di

Entroil 31
dicembre
2017

u.D.
Assetto del
Territario

Dirigente
dell” U.D.
Assetto del
Territorio

Ricevimen-
to da parte
del
Segretario
generale di
tuttt gli atti
riguardanti
le misure
dalja7)
entro it
termine
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urbanizza- Indicazione di conto dei tenendo conto con
zione costi di prezzi che dei prezzi che relativa
realizzazione I'amministra- I'amministra- relazione
superiori a quelli zione ottiene zione ottiene esplicativa
che solitamente in solitamente in del
Famministrazip- esito a esito a dirigente
ne sasterrebbe procedure di procedure di
con I'esecuzione appalto per la appalto per la
diretta realizzazione realizzazione di
di opera opere analoghe.
analaghe.
Errata Individuazio-
Fianificazio- determinazione ne, da parte
R della quantita di dell’ammini-
ne attuativa . B
_ aree da cedere Assolvimento strazione Ricevimen-
Convenzioni da parte del degli obblighi di comunale, di 1o dells
o privato. Trasparenza o un Determinazione i
urbanistiche o . . Pubblicazione . X o . ) L. determina-
. . | Individuazione di | U.D. Assetio K responsabile  { Atto di dirigenziale di . Dirigenta .
-Cessione di L sul sitowebe |, . . . ) | Entrail31 | U.D. : zione da
aree da cedere del Territorio " . e efficace ma | dell’acquisizio i regolamen- . . individuaziene di | dell” U.D.
aree . X . sull’Ammini- | | i N l Ulteriore Specifica N dicembre | Assetto del parte del
. diminor pregio o | / SEGRETERIA | Segnalazione ) & migliorabile | ne delle aree, | tazione un responsahbile . Assettc del .
necessarie . R A strazione i . , o 2017 Territoric . Segretario
. | di poco interesse | GENERALE illectti che curi la interna dell’acquisizione Territerio
per opere di | . Trasparente Generale
urbanizza- per la {whistleblowing) corretta delle aree entro il
) collettivita. quantifica- .
Zione - terming
primaria e zlone e
. individua-
secondaria .n_
zione delle
aree.

. . Ampia Proposta di Ricevimen-
Pianificazio- | . . . . N . .
ne attuativa discrezionalita Assolvimento Adozione di deliberazione del to da parte

tecnica degli U.D. Assetto | degii obblighi di criteri u.D. -, del

- & Dirigente

- | uffici comunali del Territorio | Trasparenza Pubblicazione generali per [a . comunale di Manuten- ; Segretario
Convenzioni X | Atto di . R . i dell’ U.D.

o competenti cui J/ SEGRETERIA sul siiowebe |, . adazione di Entrail31 | zione generale

urbanistiche i . ; o & efficace ma . . regolamen- . i - . . u.o.

) appartiene ls GENERAEE/ Segnalazione sullAmmini- | . . deivalori da : Ulteriore Specifica criteri generali dicembre Urbana dellz
~Monetizza- . X & migliorabile . tazione . Manuten-

h Iutazi u.D. iHeciti strazione attribuire afle | . perla 2017 (Ufficio ) propaosta
zione delle | Valutazione. . - interna . . ziohe I
aree Manutenzio- | (whistleblowing} | Trasparente aree, da definizione dei Patrimonio Urbana sui criteri
standard ne Urbana aggiarnara valori da } generali

annualmenta. attribuire alle entro i
aree termine
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zioni di
assenza di
conflitto di
interessi
entroil 31
luglio 2017
ed entro 30
giorni da
ogni nuavo
incarico

adilizia —
Dematizione
s
acguisizione
al
patrimonio

Mancata
ingiunzione a
demoalire I'opera
abusiva o di
omessa
acqguisizione
gratuita al
patrimonio
camunale di
quanto
costruito, a
seguito def
mancato
adempimento
dell’ordine di
demolire

L. Assetto

del Territorio

/ SEGRETERIA
GENERALE

Codice di
Comportamento
/ Segnalazione
illeciti
{whistleblowing}
/Obbligo di
astensione con
conflitto di
interesst

Pubblicazione
sul sito web e
sull’ Ammini-
strazione
Trasparente

& efficace ma
& migliorakile

Istituzione di
un registro
degli 2busi
accartati, che
consenta la
tracciabilita di
tutte le fasi
del
procedimento
, COpreso
I'eventuale
processo di
sanatoria.

Atto di
regolamen-
taziane
interna

Ulteriare

Specifica

Istituzione di un
regisiro deg
abusi accertati
da parte del
Girigente, che
consentz la
tracciabilita di
tutte [e fasi del
procedimento,
compreso
I'eventuale
processo di
sanatoria.

Entro il 31
dicembre
2017

u.D.
Assetio del
Territorio

Dirigente
dell” U.D.
Assetto del
Territorio

Ricevimen-
to da parte
del
Segretario
generale di
copia del
registro
entro il 31
dicembre
2017 e
entre il 30
giugno e 31
dicembre
per gli anni
successivi









